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1. INTRODUCCION

El Plan Estratégico de Talento Humano 2026 de la E.S.E. Hospital San Juan de
Dios de Pamplona constituye el instrumento rector mediante el cual la entidad
define, articula y orienta de manera integral la gestion del talento humano, en
concordancia con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), la
Planeacion Estratégica Institucional y los fines esenciales del Estado.

Este Plan establece la hoja de ruta estratégica que permite planear, ejecutar,
evaluar y mejorar de manera continua los procesos asociados al ciclo de vida del
servidor publico (ingreso, desarrollo, permanencia y retiro), garantizando que el
capital humano de la E.S.E. cuente con las competencias, condiciones laborales,
motivacion y bienestar necesarios para asegurar la prestacion de servicios de salud
con calidad, oportunidad, humanizacion y sostenibilidad.

En desarrollo de los lineamientos del MIPG, la E.S.E. Hospital San Juan de Dios de
Pamplona concibe el talento humano como el eje central de la gestidn institucional
y reconoce que el logro de los objetivos estratégicos depende directamente de la
idoneidad, compromiso ético, desempefio y sentido de pertenencia de sus
servidores publicos y colaboradores.

El presente Plan se formula con base en los diagnosticos institucionales, los
resultados de los procesos de evaluacion y seguimiento, el andlisis de cargas
laborales, las necesidades reales del servicio y la normatividad vigente en materia
de empleo publico, integrando la historia, misién, vision, valores y principios
corporativos de la entidad.
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2. MARCO CONCEPTUAL DE LA PLANEACION ESTRATEGICA DEL
TALENTO HUMANO

La Planeacion Estratégica del Talento Humano es un proceso sistematico, continuo
y articulado que tiene como finalidad asegurar la adecuada alineacion entre las
personas, los procesos y la estrategia institucional. En el marco del MIPG, la Gestion
Estratégica del Talento Humano se orienta a garantizar que la entidad cuente con
servidores competentes, integros, motivados y comprometidos con el cumplimiento
de la mision institucional.

El Modelo de Gestion Estratégica del Recurso Humano se fundamenta en la
articulacion de los subsistemas de planificacion, gestion del empleo, gestion del
desempeiio, desarrollo del talento humano, bienestar, relaciones laborales,
compensacion y seguridad y salud en el trabajo, los cuales deben operar de manera
armonica y coherente con la plataforma estratégica de la E.S.E.

SISTEMA INTEGRADO GESTION DE RECURSOS HUMANOS
ESTRATEGIA

A

PLANIFICACION

Organizacion del Trabajo Gestion del Empleo Gestion del Desempefio Gestidn de lacompensacion

1. Disefio del Empleo 1. Seleccién 1. Evaluacion del 1. Salarios

2. Plantas de Empleo 2. Movilidad Desempefio 2. Prestaciones Sociales

3. Manual de Funciones 3.Desvinculacion 2. Acuerdos de Gestion

Requisitos y competencias

laborales Gestién del Desarrollo
1.Plan Institucional de
Capacitacion

Gestion de las relaciones humanas y sociales

Clima Laboral Bienestar Social

2.1 SUBSISTEMAS DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO

La Gestion del Talento Humano en la E.S.E. Hospital San Juan de Dios de
Pamplona se desarrolla a través de los siguientes subsistemas:

1. Planificacion del Talento Humano. Que comprende el disefio del empleo,
la definicién de plantas de personal, los manuales de funciones, requisitos y
competencias laborales, asi como la proyeccion de necesidades futuras de
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talento humano de acuerdo con la capacidad institucional y la demanda del
servicio.

2. Gestion del Empleo. El cual incluye los procesos de seleccién, vinculacion,
movilidad, situaciones administrativas y desvinculacion, garantizando el
acceso al empleo publico bajo los principios de mérito, igualdad,
transparencia y legalidad.

3. Gestion del Desempefio. Que orienta la evaluacion objetiva, sistematica y
periodica del desemperio laboral, mediante la formulacion de acuerdos de
gestién y la medicion de resultados, como insumo para la toma de decisiones
en materia de desarrollo, incentivos y mejoramiento continuo.

4. Gestion de la Compensacion. Este sistema de gestién, comprende la
administracion de salarios, prestaciones sociales y demas reconocimientos
econdmicos y no econdémicos, en observancia del marco normativo vigente.

5. Gestion del Desarrollo. Incluye el Plan Institucional de Capacitacion, la
gestion del conocimiento, el fortalecimiento de competencias y el desarrollo
integral del servidor publico.

6. Gestion del Bienestar y Relaciones Humanas y sociales. Que orienta las
acciones de bienestar social, clima organizacional, cultura institucional,
trabajo en equipo y preparacion para el retiro laboral.

3. METODOLOGIA UTILIZADA PARA LA ELABORACION DEL PLAN
ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

La formulacion del Plan Estratégico de Talento Humano 2026 de la E.S.E. Hospital
San Juan de Dios de Pamplona se desarrollé a partir de un enfoque metodolégico
técnico, sistematico y participativo, en concordancia con los lineamientos definidos
por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan
Estratégico Institucional y la normativa vigente en materia de empleo publico y
gestion del talento humano.

La metodologia adoptada tuvo como proposito garantizar que el Plan responda de
manera objetiva a las necesidades reales de la entidad, contribuya al fortalecimiento
institucional y permita una adecuada articulacion entre la planeacion estratégica y
la gestion operativa del talento humano.

Para tal efecto, el proceso metodologico comprendio las siguientes fases:

1. Revision normativa y documental: Se realiz6 un analisis detallado del marco
normativo vigente aplicable a la gestion del talento humano en el sector publico,
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incluyendo leyes, decretos, lineamientos técnicos y guias emitidas por el DAFP, asi
como la revisidbn de documentos institucionales estratégicos, planes, politicas y
procedimientos internos.

2. Analisis de informacién institucional y diagnésticos: Se examinaron los
diagnosticos internos disponibles, tales como resultados de evaluaciones del
desemperio, analisis de cargas laborales, informes de control interno, indicadores
de gestion, resultados del FURAG y demas insumos relevantes, con el fin de
identificar brechas, fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora en la gestion
del talento humano.

3. Identificacion de necesidades y prioridades: A partir del analisis diagnéstico,
se identificaron las necesidades actuales y proyectadas del talento humano,
teniendo en cuenta la capacidad institucional, la demanda del servicio, la estructura
organizacional, la planta de personal y los objetivos estratégicos de la E.S.E.

4. Definicion de objetivos estratégicos: Se establecieron los objetivos
estratégicos del Plan de Talento Humano, alineados con la mision, vision y objetivos
institucionales, orientados al fortalecimiento de competencias, el bienestar laboral,
el mejoramiento del desempefio y la sostenibilidad de la gestion.

5. Formulacion de planes, programas y acciones: Se estructuraron los planes,
programas y proyectos que integran el Plan Estratégico de Talento Humano, tales
como el Plan Anual de Vacantes, el Plan Institucional de Capacitacion y el Plan de
Bienestar e Incentivos, definiendo responsables, cronogramas y mecanismos de
ejecucion.

6. Definicién de indicadores y mecanismos de seguimiento: Se establecieron
indicadores de gestion y resultado que permiten realizar el seguimiento, control y
evaluacion periddica del Plan, facilitando la toma de decisiones, la mejora continua
y el reporte a los sistemas de informacién institucionales y nacionales.

Este ejercicio metodolégico permite que el Plan Estratégico de Talento Humano
2026 se constituya en un instrumento dindmico, flexible y susceptible de ajustes, de
acuerdo con las prioridades institucionales, la disponibilidad presupuestal, los
cambios normativos y las situaciones administrativas que se presenten durante su
ejecucion

4. MARCO NORMATIVO

El Plan se sustenta, en base a las siguientes disposiciones:

e Constitucion Politica de Colombia de 1991.
e Ley 734 de 2002, por la cual se expide el codigo Disciplinario Unico.
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e Ley 909 de 2004, por la cual se expiden normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
disposiciones.

e Decreto Ley 1567 de 1998, por el cual se crea el sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado.

e Decreto 682 de 2001.

e Decreto 2740 del 20 de diciembre de 2001, por el cual se adoptan las
politicas de desarrollo administrativo y se reglamenta el capitulo cuarto de la
Ley 489 de 1998 en lo referente al Sistema de Desarrollo Administrativo.

e Decreto 1227 de 2005, por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de
2004 y el Decreto 1567 de 1998.

e Decreto 2539 de 2005, por el cual se establecen las competencias laborales
generales para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos de
las entidades a las cuales se aplican los Decretos-ley 770 y785 del 2005.

e Decreto 4665 de 2007, por el cual se adopta el Plan Nacional de Formacion
y Capacitacion de empleados Publicos para el Desarrollo de Competencias.

e Circular Externa No 100-010-2014, del DAFP, donde entregan orientaciones
en materia de capacitacion y formacién de los empleados publicos.

e Guia para la Formulacion del Plan Institucional de Capacitacion - PIC — DAFP
marzo de 2012, con base en Proyectos de aprendizaje en equipo.

e Decreto 1785 de 2014, por el cual Por el cual se establecen las funciones y
los requisitos generales para los empleos publicos de los distintos niveles
jerarquicos de los organismos y entidades del orden nacional y se dictan
otras disposiciones.

e Decreto 618 de 2017 Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de
2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica

e Decreto 612 de 2018 Por el cual se fijan directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las
entidades del Estado.

5. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD
5.1 Reseria Histérica de la Entidad

Esta es la historia de una institucién que comenzdé con la participacion de personas
motivadas, con un espiritu por servir a los mas necesitados, llamandose en sus
inicios Hospital Santa Ana instaurado por el cabildo y regimiento de la ciudad pocos
afnos después de la fundacion de Pamplona.

Nuestra E.S.E Hospital San Juan de Dios de Pamplona, fue fundada por la orden
hospitalaria San Juan de Dios el 9 de enero de 1661 a través de la licencia otorgada
por el sefor arzobispo y el presidente de la Real audiencia, tomando posesion y
encargandose de la administracién, el Fray Gaspar Maldonado y el Fray Francisco
de Leon.
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Iniciando su estructura fisica con paredes de tierra pisada, techo de paja y piso de
tierra y puertas de madera en 1665 los hermanos Hospitalarios recibieron 8 camas
y cuatro religiosos quienes se encargaron de la asistencia de los enfermos de
Pamplona y su provincia, siendo una orden mendicante sostuvieron al hospital a
traves de la solidaridad de la comunidad.

El 6 de junio de 1782, el Hermano Miguel de Isla pidi6 a la Junta municipal
materiales para arreglar el edificio y ampliar las enfermerias, Estudiada la peticion
de Fray. Miguel en Santafé de Bogota, le fueron suministrados los materiales
pedidos, con los cuales emprendio los trabajos de reedificacién del Hospital y el
convento de los Religiosos, llamado de San Juan de Dios, en el barrio el Carmen.
También se construyé un pequefio pabellon para los enfermos mentales, una
despensa, amplia botica y un anfiteatro. Asimismo, camas nuevas, ropa de camay
otros elementos, sin disminuir el cuidado y buen servicio a los enfermos. Esto
significd un notable progreso del Hospital.

El 22 de octubre de 1827, el sindico del Hospital, prohibié recibir mas enfermos, por
no haber con qué sostenerlos, y es posible - dijo - que se tenga que cerrar el
Hospital, como efectivamente fue cerrado, terminando asi la mision carismatica de
los Hermanos Hospitalarios en Pamplona.

El Hospital San Juan de Dios quedé en manos de los seglares, quienes, a través de
la junta de la beneficencia, guiaron los destinos de esta entidad, desde el 2 de enero
de 1881. A traves de los afios hemos sobrellevado diferentes dificultades entre ella
los déficits financieros que llevaron a nuestra entidad al borde de una liquidacion y
de un cierre total; gracias a la Gestién del Dr. Hernando José Mora Gonzélez desde
su primera administracion 2016 — 2019 contando con el apoyo incondicional del Dr.
William Villamizar Laguado Gobernado de Norte de Santander para la época se
logra salvar financieramente nuestra entidad.

Una vez saldadas las deudas del hospital, se empieza a tener superavit financiero
en las vigencias siguientes, reservas financieras que sirvieron para afrontar en
primera instancia la pandemia por COVID-19 que junto a los recursos provenientes
desde el Gobierno Nacional y la Gobernacion de Norte de Santander en cabeza del
Dr. Silvano Serrano Guerrero, permitieron nuestra rapida adaptacion y actualizacion
de equipos médicos, colocando nuestro hospital a la vanguardia tecnolégica y
preparandonos para seguir sirviendo a la comunidad Pamplonesa.

Nuevos retos se han afrontado en los que podemos destacar la labor del personal
administrativo, asistencial y de apoyo, quienes han demostrado su valentia y amor
al servicio del projimo.

El 2020 fue un afio para nunca olvidar, en el que trabajamos juntos por el bien de
pamplona y su provincia, un afio que nos dejé grandes ensefianzas y sobre todo
nos permitio valorar la gran familia hospitalaria que somos.
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Hoy, después de un gran recorrido, seguimos trabajando de la mano para ofrecer
un SERVICIO CON CALIDAD HUMANA, caracterizado por nuestra entrega,
profesionalismo, amor y espiritualidad; nuestro trabajo continGa y sin importar las
adversidades seguiremos adecuandonos a los nuevos retos, demostrando como
hasta ahora lo hemos hecho que JUNTOS SOMOS MAS.

Recordar nuestra historia, es recordar la tradicion, los principios y anhelos con los
que se hemos servido a través de los tiempos.

6. NATURALEZA JURIDICA.

La Empresa Social del Estado E.S.E. Hospital San Juan de Dios de Pamplona es
una entidad publica del orden territorial, de categoria especial, descentralizada por
servicios, dotada de personeria juridica, patrimonio propio y autonomia
administrativa, financiera y técnica, creada por la Asamblea Departamental de Norte
de Santander mediante la Ordenanza No. 060 del 29 de diciembre de 1995, en el
marco de lo dispuesto por la Ley 100 de 1993 y las normas que regulan el Sistema
General de Seguridad Social en Salud.

En su condicion de Empresa Social del Estado, el Hospital San Juan de Dios de
Pamplona, hace parte de la red publica de prestadores de servicios de salud, y tiene
como finalidad principal la prestacion de servicios de salud en los niveles de baja y
mediana complejidad; orientados a la proteccion, promocion, prevencion,
diagndstico, tratamiento y rehabilitacion de la salud de la poblacién de su area de
influencia, bajo los principios de eficiencia, calidad, continuidad, oportunidad,
integralidad, universalidad y humanizacion del servicio.

La E.S.E. se rige por el derecho publico en cuanto a su creacién, organizacion,
direccién, control y vigilancia, sin perjuicio de la aplicacién de normas de derecho
privado en aquellos actos y contratos que, por su naturaleza, asi lo permitan,
conforme a la legislacion vigente. En materia laboral y de gestion del talento
humano, se encuentra sujeta al régimen del empleo publico, a las disposiciones de
la Ley 909 de 2004, sus decretos reglamentarios y demas normas concordantes
que regulan la administracion de personal al servicio del Estado.

En desarrollo del proceso de modernizacion de la red publica de prestacion de
servicios de salud del Departamento Norte de Santander, y en virtud del Convenio
No. 0064, la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios de Pamplona
fue objeto de una reestructuracion administrativa y funcional, mediante la cual se
ajusto su estructura organica y su planta de personal, conforme a lo establecido en
el Acuerdo No. 009 del 22 de mayo de 2002, con el propoésito de fortalecer su
capacidad institucional, garantizar la sostenibilidad financiera y mejorar la eficiencia
y eficacia en la prestacion de los servicios de salud.

La E.S.E. Hospital San Juan de Dios de Pamplona se encuentra sujeta a la
inspeccion, vigilancia y control de los organismos competentes, en especial de la
Superintendencia Nacional de Salud, asi como a los sistemas de control fiscal,
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adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) como marco de
referencia para el desarrollo de su gestion institucional, el fortalecimiento de sus
procesos y el cumplimiento de sus fines misionales.

7. ESTRUCTURA

Su objeto lo constituye la prestacion de servicios de salud, como servicio publico a
cargo del Estado o como parte del servicio publico de seguridad social.

Junta Directiva

Revisoria Fscal

Oficina de Control
Disciplinario Interno

Oficina Asesoria
Juridica -
Oficina de Cor_rgrol

Interno Gestidon

Subdireccién
Administrativa

Subdireccion
Cientifica

Grupos
Funcionales

Grupos
Funcionales

El objetivo de la E.S.E. Hospital San Juan de Dios de Pamplona es la prestacion de
servicio de salud de baja y mediana complejidad.

7.1 Mision.

La ESE San Juan de Dios de Pamplona es una IPS de mediana complejidad que
presta servicios de salud eficientes, eficaces y de calidad, contribuyendo al
mejoramiento del nivel de salud de la comunidad de su area de influencia, con
sostenibilidad financiera, en beneficio de clientes, usuarios y proveedores,
promoviendo el desarrollo cientifico a través de convenios docencia servicio e
investigacion.
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7.2 Vision.

La ESE San Juan de Dios — Pamplona, en el afio 2023 ser&a una institucion que
presta servicios de salud con rentabilidad social y sostenibilidad financiera,
proyectada a la acreditacion en la vigencia 2030.

7.3 Valores Eticos Institucionales

e Solidaridad: es la adhesion circunstancial a la causa o a la empresa de
otros. El término se utiliza en forma habitual para denominar una accién
dadivosa o bienintencionada.

o Tolerancia: la tolerancia es la actitud que una persona tiene respecto a
aguello que es diferente de sus valores y manifestando fidelidad hacia la
Empresa en la familia, clientes, proveedores y comunidad en general.

e Lealtad: es una virtud que se desarrolla en la conciencia y que implica
cumplir con un compromiso aun frente a circunstancias cambiantes o
adversas.

« Respeto: un valor esencial. Significa valorar a los demas, acatar la autoridad
y considerar su dignidad.

e« Honestidad: actuamos con rectitud y sinceridad en todas las acciones,
deberes y obligaciones hacia nuestros usuarios, clientes, proveedores y
comunidad en general, imprimiendo un sentido de confianza, fiabilidad y
transparencia en nuestro trabajo.

e Laboriosidad: hacer con cuidado y esmero las tareas, labores y deberes
gue son propios de nuestras circunstancias.

o Pertenencia: Propiedad o cosa que pertenece a una persona o0 a una
entidad. Cumplimos nuestros deberes y obligaciones sintiéndonos parte la
Empresa, sentido de pertenencia, que es la satisfaccion de una persona al
sentirse parte integrante de un grupo.

7.4 Principios Corporativos

e Responsabilidad Social. conjunto integral de politicas y programas en salud
mental aplicados con ética y sentido de pertenencia, que contribuyan al
mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad, generando un impacto
positivo a nivel social.

e Eficiencia en el Manejo de los Recursos. uso racional y equitativo de los
recursos y medios logrando su optimizacién en el cumplimiento de la mision,
vision, politicas y objetivos corporativos.

e Transparencia. la transparencia es la claridad que debe mostrar todo acto
humano, por tanto, siempre se estara dispuesto a mostrar, sustentar y
comunicar las actuaciones sin excusarse en la posicidbn politica,
administrativa o ideolégica para eludir responsabilidades. La transparencia
acompafna todas las acciones reflejando con claridad e integridad los
resultados ante la comunidad, usuarios, clientes y proveedores.
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e Considerar al funcionario el Recurso méas Valioso. formar a los
funcionarios en temas de interés inherentes a sus obligaciones y deberes,
buscando mantenerlos siempre competitivos en beneficio personal e
institucional.

e Autogestion. Capacidad de la Entidad Publica para interrelacionar la
Autorregulacion y el Autocontrol a fin de establecer la forma mas efectiva de
ejecutar su funcion administrativa.

e« Mejoramiento Continuo. Siempre es posible implementar maneras mas
practicas y mejores para prestar el servicio en la entidad. Es fundamental que
la mejora continua del desempefio global de las entidades sea un objetivo
permanente para aumentar su eficacia, eficiencia y efectividad.

e Liderazgo. Los funcionarios lideres establecen la unidad de propésito y la
orientacion de la entidad. Ellos deberian crear y mantener un ambiente
interno, en el cual sus companeros puedan llegar a involucrarse totalmente
en el logro de los objetivos de la entidad.

e Objetividad. Actuar de manera independiente e imparcial, de manera que no
se favorezca a una determinada persona o sector en particular, discriminando
0 PERJUDICANDO A LOS DEMAS.

8. ALCANCES

El Plan Estratégico de Talento Humano 2026 aplica a todos los servidores publicos
de planta, provisionales, de libre nombramiento y remocion, asi como a los procesos
de gestion del talento humano desarrollados por la E.S.E., conforme a la Ley 909
de 2004 y demas normas concordantes.

8.1 Mision Talento Humano

El Plan Estratégico de Talento Humano, promovera la retencién de servidores con
alto desempenio y alto potencial, a través de acciones y/o procesos estratégicos que
fortalezcan el desarrollo de competencias funcionales y comportamentales, para un
mejor desempeiio de sus funciones, bienestar, salud y seguridad y posibilidades de
movilidad dentro de la planta del Instituto.

8.2 Vision Talento Humano
En el 2021, la E.S.E Hospital San Juan de Dios de Pamplona, a través de su Plan
Estratégico de Talento Humano, tendra una sélida base de capital humano y de
talento, como estrategia para alcanzar los objetivos institucionales.

8.3 Politica Talento Humano

Basada en los principios de justicia, equidad, calidad, diligencia y efectividad,
orientada hacia la proteccion y el desarrollo del talento humano.
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Se implementa mediante acciones como la provision de cargos de carrera y otras
formas de vinculacion, que garanticen los derechos de los Servidores Publicos de
la E.S.E, al igual que la transparencia en los procesos de evaluacion del desempefio
de los funcionarios.

Se debe asegurar la garantia de la custodia y la reserva de informacién personal y
privada propia del funcionario, a través del disefio y definicidbn de estrategias y
protocolos necesarios para lograr este proposito.

A través de la aplicacion de las Politicas de Gestion de Talento Humano se
implementa y se fomenta el desarrollo de competencias, habilidades, aptitudes de
los servidores publicos, su desarrollo humano y fisico y las estrategias transversales
de gestion del conocimiento, mediante la generacion de programas de bienestar,
recreacion, incentivos y salud ocupacional, a través de la liquidaciéon de la némina,
sueldos, salarios y demas prestaciones sociales, como retribucion econémica a los
servicios prestados, con los cuales se pretende apoyar y promover la adecuada
subsistencia y desarrollo de las familias de los funcionarios.

9. DIAGNOSTICO INTERNO

El diagnaostico interno del Plan Estratégico de Talento Humano 2026 se realiz6 con
base en el andlisis de la estructura organizacional, la planta de personal, los
procesos de gestion del talento humano y la informacion institucional disponible,
conforme a lo establecido en la Ley 909 de 2004, el Modelo Integrado de Planeacién
y Gestion MIPG vy los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica DAFP.

La Oficina de Talento Humano de la E.S.E. Hospital San Juan de Dios de Pamplona
depende directamente de la Subdireccion Administrativa y Financiera y cumple un
rol estratégico y transversal dentro de la entidad, al ser responsable de planear,
ejecutar, hacer seguimiento y evaluar las politicas, planes, programas y procesos
relacionados con la administracion y desarrollo del talento humano.

En el marco de sus funciones, la Oficina de Talento Humano gestiona de manera
integral el ciclo de vida del servidor publico, desde su vinculacion hasta su retiro,
asegurando el cumplimiento de la normatividad vigente, la transparencia en los
procesos y la adecuada articulacion con los objetivos institucionales. Asi mismo,
actia como un eje articulador entre las necesidades del servicio, la planeacién
estratégica y el bienestar de los servidores publicos.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley 909 de 2004, la Oficina
de Talento Humano tiene a su cargo, entre otras, la elaboracion del Plan Estratégico
de Recursos Humanos, el Plan Anual de Vacantes, la formulacion y actualizacion
de la planta de personal y de los manuales de funciones y competencias laborales,
el disefio y administracion de los programas de formacion y capacitacion, la
organizacién y administraciéon del registro sistematizado de la informacion del
talento humano y la implementacion del sistema de evaluacion del desempeiio.
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Adicionalmente, en atencion a lo establecido en el articulo 16 del Decreto 5014 de
2009, la dependencia es responsable de gestionar, administrar y controlar las
politicas y programas orientados al fortalecimiento y desarrollo del talento humano,
tales como los programas de bienestar social, clima organizacional, seguridad y
salud en el trabajo y relaciones laborales, asi como de coordinar los procesos de
selecciéon, vinculacion, promocion, evaluacion del desempefio, situaciones
administrativas, retiro y jubilacion del personal.

El diagnostico evidencia que la E.S.E. cuenta con una estructura de talento humano
definida y con procesos formalizados para la administracion de personal; no
obstante, se identifican oportunidades de mejora relacionadas con la optimizacion
de la planta de personal, la actualizacion permanente de los manuales de funciones,
el fortalecimiento de la gestiébn por competencias, la consolidacion de la cultura
organizacional y la implementacién de estrategias que permitan mejorar el clima
laboral y la satisfaccion de los servidores publicos.

Asi mismo, se reconoce la necesidad de fortalecer los mecanismos de seguimiento
y control de la gestion del talento humano, mediante el uso sistematico de
indicadores, el aprovechamiento de los sistemas de informacion institucionales y la
articulacion permanente con los procesos de planeacion, control interno y mejora
continua, con el fin de asegurar una gestion eficiente, transparente y orientada a
resultados.

Este diagnostico interno constituye el punto de partida para la definicion de las
estrategias, planes y programas contenidos en el Plan Estratégico de Talento
Humano 2026, orientados a consolidar una gestion del talento humano alineada con
las necesidades del servicio, los objetivos institucionales y las expectativas de los
servidores publicos.

10.ADMINISTRACION DE PERSONAL

La planta globalizada de empleos de la E.S.E Hospital San Juan de Dios de
Pamplona, es de 116 empleos, los cuales se encuentran distribuidos en los
siguientes niveles:
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.wiu@_}.l | Gobernacion
]
N e Norte de E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PAMPLONA
“‘z Santander
| FECHA DE ACTUALIZACION | miércoles, 07 de enero de 2026 |
conl N UBICACIO N FECHA
# GO GRADO CARGO CARG | # | CEDULA NOMERE N TIPD DE YINCULACION |vACANT| VYACANTES INGRESD
05 ES
AREA DIRECCION ¥ LOGISTICA
1 F os5 24 GERENTEE.3.E. 1 1 [&&.280.57 YERJEL SANCHEZ LUIS DAMIEL Hospital Sede | Periodo Fijo 10412024
2 [ 4z 10 SECRETARID EJECUTIVO 1 1 [276d5323 YILLAMIZAR FLOREZ MELEA [Encargo - Yacante] Hospital Sede | Carrera Administrativa 150202013
s oos 22 JEFE DE OFICINA 1 1 |60303561 JANMETH PATRICIA RONCANCID RODRIGUEZ Hospital Sede | Periodo Fijo HoNz02E
[Cantral Interne de Gestien]
3 Qa6 22 JEFE DE DF!DI_N'A:' i i 1 Hespital Zede | Libre Mombramienta y Remecidn
[Eantral Interne Disciplinariz]
4 [ oes 23 SUEDIRECTOR ADMINIETRAT VO 1 1 68034094 | ROZOTOLOZA CARLOZ ERNESTO Hospital Seds | Libre Mombramicnte y Remocién Encarge 1BI0TI2025
[ 5 ] 1 [15.504.543 ROZ0TOLOZA CARLOS ERNESTO Hospital Sede | Carrera Administrativa 1[ PAEZ PARADA IYAN DI 2311202010
6| am " PROFESINNAL ;’;":ﬁfy”&i'ﬂg“'“"m fluman, 5 [z [Teteer CAFATE CELEDON JAIF JOSE Hazpital Sede | Provisicnalidad 041052021
1 3 |60.254.247 FIYERA LEAL NIDI& $0CORRD Hospital Sede | Carrera Administrativa DA0FHIES
I " FROFEZIONAL UNIVERETARID [Presupussto y s 1 [1.034.240.278 | GUERRERD JAIMES DEIST LORENA Hozpital Sede | Provisionalidad 1E0E2013
3 Contader Pilblico] 2 |88.212.563 PAEZ PARADS VAN DIOMEDEE Hozpital Zxde [ Carrera Sdministrativa Enzarge nz20a
10 1 [ 19355323 SOLAND RODRIGUEZ W ANDEL [Encargs - Wacant: Hospital Eede | Carrera Adminiztrativa S05202
i T TECHICE ADMINISTRATIVE [Almacen y Garters) £ 2 (5505418 YICTOR: JULID PARADS LEAL (e : HosEit:.l Sede | Provisionalidad TEz0ze
| 12 | 1 [60260054 | PEFA ANTELIZ ALEA PATRICIA Hospital Tede | Carrers Administrativg izt
| 13 | 407 5 ALLCILIAR ADRIMIETRATIVD 3 2 | 1034576902 | Melba Villamizar Haspital Sede | Carrera Administrativa 1 WACANTE TEMPORAL TEDEI2013
1 3 | 79.985.529 $0LAND RODRIGUEZ W ANDEL [Titular - Yacante] Hospital Tede | Carrers Administrativg 1| WACANTE TEMPORAL FH2/201
5 440 1l SECRETARID 1 1 [1034.576.302 | SANCHEZ SEFULYEDA BLADIMIFY titular | Hospital Tede | Carrers Administrativg 0212013
SUBTOTAL AREA DIRECCION Y LOGISTICA 16 CARGOS 3
% [ o 23 FUBCIRECTOF: CIENTIFICO 1 1 0260703 YELANDIA PARADA LUZ MAGAL (Encarge - Empleo LR |Hospital Sede | Libre Mombramiento y Femocien R
| 17 | 1 [1.098.652.786 | GARCIA RAMIREZ ANGELICA MARLA Hospital Tede | vacanda 1| WACANTE DEFINITIVA e,
I 2 MEDICO ESPECIALIST 4 . 2 |radzeaoe CASTRO ALCOCER EUCLIDES Hospital Tede | Provisionalidad O1DEE01S
E [Cirujane, Gineceloge, Inbernists, Pedistra) 3 [13181594 GRANADDE LLAMAS FREDD'T OMAR Hospital Sede | Provisionalidad e
20 4 |60.255.743 SANTAFE PATIFIO SONIA PATRICIA Hospital Sede | Provisionalidad NSOTIZ00E
El 1 [1.032.355.351 | FRANCOTERAN ISABELLA CHITAGH Periodo Fijo ZEMTI2023
| 22 | 2 [1.055.500.9M | CAFAS FLOREZ MARIA XIMENA PAMPLONITA | Periodo Fijo TI0SI2023
E 3 |5.461.463 MOMNEALYE DUGLE HILEAY ANGELIN 3IL0% Periodo Fijo ZEIDE/2023
| 24 | 4 [1L013.145515 | CONTRERAS GAMEDA DAVID ALFONED CACOTA Periodo Fijo ITHRZ023
I=EH 1 PROFEZIONAL SERYICIO SOCIAL DBLIGATORIO 10 5 [1095.525.953  [PENA RODRIGUEZ DIANA CAROLINA MUTISCUA | Perioda Fijo 2B
E [ Médicos $30) 6 [1.255.255.413 | WILLARROEL RINCON ANA MAFIA CHITAGH Periodo Fijo 2012023
| 27| 7 [1.080.528.020 | GOMEZ LOPEZ KARLA ALEJANDRA CUCUTILLA | Periodo Fijo ITHRIZ023
L & [L0E5E03.156 | GUTIERREZ ARIAT KARCL EEATRIZ PAMPLONA | Periodo Fijo HI02IE023
L 3 [L016.030.235 | DUCUARA SOLAND MELYYN YESID PAMPLONA | Periodo Fijo 022023
28 10 [1.030.433.313 | YILLAMIZAR RONCANCIO MARLS ALEJANDRS CUCUTILLA | Periede Fije 022023
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3 [1.016.050.255 | DUCUARA SOLANO RMELYYN TESID PAMPLONA | Perioda Fije 022023
25 10 [1.030.433.313 [VILLAMIZAR RONCANCIO MARIS ALEJANDRA CUCUTILLA  [Perioda Fije AO2202F
23 1 [55.185.377 CASTRO JAIMES JAVIER HERNANDD Haspital Sede | Carrera Administrativa O10E/2002
30 2 [1os0.365605  [TOLOZA PARADA JEAN CARLOD Hazpital Sede | Carrera Administrativa [ ERE
B 3 [1.034. 244425 | GALINDO MARANID LUZ KARIME Hospital Sede | Provizsienalidad 2I00(2026
32| | MEDICO GENERAL £ 4 [e3532.360 DEMILA STELA URUET 4 GUERRERQ Hospital Sede | Provisienalidad 200112024
33 s [F2a26Tss ARCINIEGAS SALAZAR EDINSON HANE Hospital Sede | Carrera Administrativa 120031330
34 6 [32.766.555 CARVAJAL FERRER XIOMARA, Hospital Sede | Carrera Administrativa 202003
35 1 [1140.574.635  [RAMOS FONTALYO JULEIDT ALEJANDRA FL0E Periodo Fijo 2042023
36 2 [1035.765.092 [ ORTIZ MANRIGUE DANIELA ANDREA CHITAGA Perigde Fijo 1200312023
a7 3 [1HE.505.774 [ MANDTALYA JAIMES MIZHELLE MAMNUELA MUTIZCUA | Periode Fije 2042025
RN 1 PROFEZIONAL SERYICIO $OCIAL OELIGATORIO 5 4 1032432537 [PARRA ZERRAMD JHORMAN FAEIAN FAMPLONTA [ Periods Fijo SEINAE0ET
=8 [Odeontolagas 330) t (1005640114 |EAREDZATAPIA BEATRIZ ELENA PAMPLONA | Periode Fije 16112023
40 £ [1.030.455.337 | PEREZ DURAN LINA MARCELA, CUCUTILLA | Perioda Fije 3212023
] T [1.004.536.366 | GARCIA CONTRERAZ MARIA JOSE CRIETINA PAMPLONA | Periode Fija AN2I2023
[E 5 [1005.251545 [ SERRAND RETES KAROLL DATANA CACOTA Periodo Fijo 21062023
43 214 13 ODONTOLOGE 1 1 [Eas6a.3ms RANGEL CARRILLD ALEXANDRA DEL FILAR Hazpital Sede | Carrera Administrativa 130032013
MR 14 FROFEZIONAL UNIYERSTARID [Trabaje social] 1 1 1053414025 [MARIA JOZE CARRILLO BECERRA Hospital Sede | Provizsienalidad 20012024
a5 oo 13 FROFESIONAL SERYICIO SOCIAL OBLIGATERID 1 1 [1094.286.008 | SILVA GARCIA YULEIDY ANDREA Hospital Zede | Periode Fije 1000242025
[Bacteriolega £20]
[ 1 1[E0.513.50 GELVEZ CIOTAMO EDILIAA Hospital Sede | Carrers Administrativa 1211201353
47 2 11034245070 g MALDON A DD GARBD ASNDREAMILEN & (Efcargals vacantd Hospital ede | Carrera Administrativa 02023
[5G 3 |60.a8103 EUETOS FERNANDEZ INGRIDSANETH Hospital Bede | Carrera Administrativa [
43 4 1054242762 Q) GELYEE S0LANO CLALDIA MAGMOLIA [Encafge=3cante] | Hospital #ede | Carrera Administrativa I0THa3s
| 243 15 EMFERMERD 3 5 [raezsan EZCOEAR ESPINOES GUILLERRO ANORES Hozpital Bede | Carrera Administrativa AHE013
] EL[E0.5TIED EMGARIT A MUMEZ 1A FTHA TERESA Hozpital Bede | Provizicnalidad 2TI0EN330
52 T [e3.304002 GAMEOATOLOSANOHRA LOURDES Hospital Sede | Carrera Administrativ 01H0H330
55 5 | 1.094.270.433] GALLARDO PINTE MARLA ALEJANDRA Haspital Sede | Provizionalidad 130012023
54 3 [1ansasss CONTRERAS GARCES JAIRD ALEERTO Hazpital Sede | Carrera Administrative 1022013
55 1 [1094.655.045 [ MOGOLLON GALT A KAROLL YERLEY 24 Hazpital Sede | Provisianalidad 1610502015
56 2 [eo40z410 IYETH CELINA MORA CALDERON Hospital Sede | Provizsionalidad 22013
I T L 1" EMFERMERD 3
5 3 (1034242762 | GELVEZ SOLAMO CLAUDIA FAGMOLIA [Titular - Yacante]  |Hospital Sede | Carrers Administrativa 1| ¥ACANCIA TERMPORAL 02013
53 1 [1003507603 | CUELLAR TOWAR TUDERLY CUCUTILLA | Periode Fije 2I0AE0ES
R PROFEZIONAL SERYICIO $0CIAL OBLIGATORIO
(60| 217 13 (Enfermera 5501 3 2 [woseTsre FINCON CHAVEZ FLOR DAMIELA, CHITAGA Periodo Fijo 32023
61 3 [1007413244 | GONZALEZ PRADA LALIRA GAERIELLA PAMPLONTA | Perioda Fije BI0G/2023
- 15 PROFESIDNAL ””'T;if::;ﬁ';;‘n“ DELA TALUD 1 1 |60.253.750 ROJAS GONZALEZ MART TAT APAWA Haspital Sede | Carrera Administrativa 010201
53 1 [E0.260.708 WELANDIA PARADA LUZ MAGALL [Titular - ¥acante] Haspital Sede | Carrera Administrativa 1] ¥ACANTE TEMPORAL [
— PROFEZIONAL UNIYERST ARIO AREA DE LA $ALUD
(60| 237 fl {Instrumentadores Guirurgicos] 3 2 [arr4a7m ACONCHA IEARRA LATLA MARTAN Hozpital Sede | Provisianalidad [
&1 - i ghees 3 [ss030482 GALT & PORTILLA JAYIER RICARDD Hospital Sede | Provizsienalidad [ER
B4 | a2at 1" PROFESIDNAL ””';:f’?i';rr':::ﬁsp“m DELA TALUD 1 1 | B0.385.508 ELAMCO MONT 4FEZ JANETH Hozpital Sede | Carrers Administrativ A0H2004
E5 ) 1 [5.565.235 ALAMDETE SIERRA ALE%ANDER ENRIGUE Hospital Sede | Provizionalidad 02I02/2018
= 4z 5 AUZILIAR AREA DE L& SALUD (| I 2
B [Imagenalagiz) 7 |Ghdines FATIFID YIZCAIND RONALD RICARDD Hospital Sede | Carrera Administrativa EEE
67 1 [63.450.457 Y14 GARCIA ZAIDA LILIANA Haspital Sede | Provizionalidad 02052013
] 'E ; ALKILIAR AREA DE LA TALUID [S1AU] 2 2 [eo.2se.r47 RUTH NATIEED ACEVEDD Hozpital Sede | Provisianalidad 102024
ga| 412 g AUILIAR "‘F‘E:‘ E'E Lf‘ Sf"“]”'":' {#hlor e 1 1 |e025da5s LEAL PARADA GLADYE Hospital Sede | Provisionalidad a0z
aborakoro
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[ 70| 1 [a6.155.51 DELGADD LATORAE EDGAR EDUARDO Silos Carrers Administrativn 3041335
71| 2 (60422302 |PARADA PARADA GLADTE JUDITH Cucutilla Carrers Administrativa WOB336
[Tz | 3 [60.260.224 | MARIA EDILIA OT ALORA, PAMPLONA | Provisionalidad FIREENET)
(73] 42 AUKILIAR AREA DE LA SALUD 7 4 (1091052425 | CALDERON FARRA HANCY Chitaga Carrera Administrativa RI0EIE0S
K =T EARRROS0 CAEALLERD OMAIRA NEIRA MENDOZ Putizeua Frovisionalidad IEER
(75| N BT F a0 8 DFTEGS CLALDIA DECCT Cucutila Carrers Administrativ T

76 7 (1091452041 | DUGUE YILLAMIZAR LEVDY ROCID Chcot Carrera Administrativ USI0TZ0TE

T ) 1 [#6.035.341 | MONCADA CONTRERAS ALVARD ENRIGUE Hospital Sede | Provisionalidad [EHEES
5] ¢ AURILIGR ARES DE LA FALUD [Archiva p Cartora] e z |6056.696 | FLOREZ ESFINGSA GLORIA AMPARD Hospital Sede | Carrera Administrativa naioiaa]
(73] 1 [60262734 | GARCIA ORTEGA MYRIAM Hozpital Sede | Provizionalidad nzranzd
Ea 2 [60.443.543 | SAMCHEZ MENDOZA DIANA CAROLINE, Hospital Sede | Carrers Administrativn FENEIEIE
El 3 |60.256.545 | MOGOLLON BONZA ANA AMELLS Hospital Sede | Provisionalidad N2I0BEN
&2 | 4 [1M5560552 | PARADA PACHECT MAIRA ALEJANDRA Hozpital Sede | Carrera Administrativa I
(53 | 5 [21674.432 | GALYIS FENUELA EILEEN MILDRETH Hospital Sede | Carrers Administrativa FENEIEIE
B % |60.260.598 | OLAFTE CARYAJAL BETHY TASHITH Hospital Sede | Carrera Administrativa e
E 7 [s21azsz | ALGUICHIRE DUARTE ALEJAMNDRS, Hospital Sede | Carrera Administrativ e
6 | % | 60.265.515 FEFALOZA JAIMES A RIA ESFERANZA Hospital Sede | Carrera Administrativa 14/0G 12008
Bl 3 | M2460 TANDOVALTORRES CARLOE ALFONEO Hozpital Sede | Carrera Administrative T
58 | 10 |60.260133 | VILLAMIZAR RAMON MARLEN Hospital Sede | Carrers Administrativn 0B0G(Z0NE
3 | 1 [60.261736 PAONT AFEZ FLOREZ MARTHA FATRICIS, Hospital Sede | Carrera Administrativa FEIERE
Ea 12 (1034552025 | R0JAS FINGON WILMER ARLET Hozpital Sede | Carrera Administrativ I
ER 13 | 60.256.130 FLOREZ MORA MARTHA ROSARID Hospital Sede | Provizionalidad 204 1E02S
(32| a2 AUXILIAR AREA DE LA SALUD 27 [ |60327.738 | PINTO URBING ELANCA NUELE, Hozpital Sede | Carrera Administrative 03/04/2003
B T [60.265.316 | GALYIS GARCIA MATRA SULAT Hospital Sede | Carrera Administrativ e
[5e | 16 | 27547447 JAIMES RODRIGUEZ FUD [Encarge - Yacantc] Hospital Sede | ENCARGE WnarE0Es
E3 17 [60.257.516 FLOREZ EARAJAT NUEIA EELEM Hozpital Sede | Carrers Adminiztrative N2/0BENG
B 16 |60.264.605 | ALEARRACIN BUTRAGD NURT AYELLANET Hospital Sede | Carrers Administrativn T2/nzrzond
El 13 | 27.195.95 PEFALOZA CONTRERAS OLGA LUCI Hoapital Sede oz
EEN 20 | 2775123 FEFALOZA RAMON LUCRECIA Hospital £ede | Carrera Administrativa 0024203
B 21 | 60,256,555 F &AL LIZCAND CARMEN SOFIA Hospital Sede | Provizionalidad 3I051E34
(100 22 |#6.157.565 CARFILLO ALYAREZ CESAR FRAFAEL Hozpital Sede | Carrera Administrative WACHNTE OEFINITIVA, oviEN2
(01| 25 [1.094.244.980 | FLOREZ MALDONADD MARTHA LILIANE, Hospital Sede | Carrera Administrativ I
[0z 24 [26.066.726 | CALDERON SEPULYEDA SILDANE, Hospital Sede Tatizond
= 25 [1.034.245.535 | RANGEL MORANTES TENNT PAOLA Hozpital Sede I
(104 26 [e0zeizas VER#, JAIMES T ANNT CECILIA Hospital Sede | Carrers Administrativn oWOEEoN
108 27 [60.257.933 | VIRACACHA GUINTERD Z0RAIDA Hospital Sede | Carrera Administrativa oviENZ
3 [l BT JAIMES RODRIGUEZ RO [Titular - Yacante] Hozpital Sede | Carrera Administrativ VACANTE TEMPORAL IEREER
(a7 | 2 [60.265.518 AVENDAFAD UREINA LUZ MERT Chitaga Provizionalidad 22i012024
(105 | 3 |60.266.431 | ALBARRACIN BUTRAGD MATRA MILENA Hocpital Sede | Carrera Adminiztrativa FIETEE
9| 412 AUXILIAR AREA DE LA SALUD 7 4 | 60,255,536 ANTELIZ TORRES GLOFIA, Cacots Provizionalidad 2IN2I2023
| 10 | 5| 60.255.603 GELYEZ GARCIA MARY Famplonita Carrera Adminiskrativa 200032013
11 | % 1095412113 | TOREIMA ZULAT CONTRERAS TORRES Cucutilla Frovicionalidad EIRERE
e 7 602671 PAGINT AFIEZ HERNANDEZ ELANCE ISBELL, Putizaua Carrers Administrativs W0R/Z0Ta

SUBTOTAL AREA OPERATIVA 100 CARGOS
OTAL AREA DIRECCION Y LOGISTICA + AREA OPERATIVY 116 CARGOS
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11.Plan Anual de Vacantes

El Plan Anual de Vacantes, es una herramienta que tiene como propésito estructurar
y actualizar la informacion de los cargos vacantes la E.S.E Hospital San Juan de
Dios de Pamplona, con el fin de programar la provision de los empleos con vacancia
definitiva en la vigencia siguiente o inmediata, una vez se genere, para que no afecte
el servicio publico e inclusive las temporales, siempre y cuando se disponga de la
respectiva disponibilidad presupuestal.

Igualmente, permite programar la provisién de los empleos con vacancia definitiva
o temporal, el procedimiento de seleccion que se pueda surtir, los perfiles y nimero
de cargos existentes que deban ser objeto de provision, con el fin de garantizar el
adecuado funcionamiento de los servicios que se prestan.

La informacion de las vacancias se actualiza en la medida en que se vayan
cubriendo las mismas o se generen otras. También busca establecer cuales son las
necesidades de planta para el cabal cumplimiento de las funciones de la entidad.
Este plan busca mejorar los procesos de gestién administrativa, ofrecer igualdad de
oportunidades para el acceso y promocion del servicio y estabilidad en los cargos.
De acuerdo con lo anterior y para tal fin, la E.S.E Hospital San Juan de Dios de
Pamplona, desarrollara el plan anual de vacantes, de acuerdo a las politicas que
establezca el Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP y de
conformidad con la normatividad que regule la materia.

Los empleos publicos pueden ser provistos de manera definitiva o transitoria
mediante encargo o nombramiento provisional. Los términos de las mismas varian
dependiendo la naturaleza del cargo si es de carrera administrativa o de libre
nombramiento y remocion.

12.Plan de Estimulos

El Plan de Estimulos forma parte de la Gestién de los Recursos Humanos y debe
ser implementado a través de.

12.1 Programas de Bienestar Social.

El Programa de Bienestar Social comprende aquellos procesos permanentes
orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo
integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi
mismo deben permitir el aumento de los niveles de satisfaccién, eficacia, eficiencia
y efectividad y la identificacion del empleado con el servicio de la entidad en la cual
labora, ademas; deben ser orientados basicamente a garantizar el desarrollo
integral de los servidores publicos y por ende de las entidades.

Los Programas de Bienestar Social cuyos beneficiarios son los empleados publicos
y sus familias, estan enmarcados en las areas de Proteccidn y Servicios Sociales y
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de Calidad de Vida Laboral, para los cuales se podran programar las actividades
que a continuacion se describen.

12.2 Area de proteccion y servicios sociales:

e Culturales, Artisticos, Deportivos y Recreativos: Promocionar la
participacion en las actividades culturales, artisticas, deportivas y recreativas
para los empleados publicos y sus familias.

e Educativos: Otorgar apoyo de educacion formal para el funcionario y por
una vez al afo a los hijos entre 5y 18 afios del empleado publico. Asi mismo
fomentar la Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano en artes y
artesanias u otras modalidades que conlleven la recreacion y el bienestar del
empleado.

e Prevencién y Promocién en Salud: Desarrollar actividades dirigidas a
la promocién y control de la salud de los funcionarios que integren acciones
de medicina preventiva y medicina del trabajo, teniendo en cuenta que
las dos tienden a garantizar el bienestar fisico, mental y social de las
personas, protegiéndolas de los factores de riesgo ocupacionales,
ubicandolas en puestos de trabajo acordes con sus condiciones psicofisicas
y manteniéndolas en aptitud de produccion laboral.

12.3. Area de calidad de vida laboral:

e Medicion del Clima Laboral: Identificar como los servidores publicos de la
E.S.E, perciben su relacion con el ambiente de trabajo como determinante
de su comportamiento al interior de la entidad, definiendo estrategias y
metodologias para su intervencion.

e Cultura Organizacional: Adelantar gestiones para la consolidacion de la
cultura organizacional deseada implementando acciones concretas
orientadas a la identificacion de las variables positivas para reforzarlas y de
las negativas para contrarrestarlas, basados en el conjunto de normas,
habitos y valores, que practican los funcionarios del Hospital.

e Preparacion para el Retiro de los Empleados Publicos: Brindar las
herramientas necesarias que permitan a los servidores publicos de la entidad
préximos a pensionarse, prepararse para el cambio de empleado al de
jubilado y planear las acciones requeridas para vivir productivamente en su
nuevo estado.

e Fortalecimiento del Trabajo en Equipo: Fortalecer la cultura del trabajo en
equipo y desarrollar las habilidades y destrezas de los diferentes saberes
técnicos en contextos no jerarquicos, que se requieran para contribuir al
mejoramiento institucional y a la calidad de vida laboral.
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12.4. Programas de Incentivos.

El Programa de Incentivos es el conjunto de politicas y mecanismos que desarrolla
la E.S.E en cumplimiento a lo dispuesto en los Decretos 1567 de 1998, 1227 de
2005, con el fin de motivar, estimular, reconocer y premiar el desempefio en niveles
de excelencia, ya sea de manera individual o por equipos de trabajo, de todos los
servidores que aportan al logro de las metas institucionales.

Plan Institucional de Capacitacion y Gestion del Talento El Plan Institucional de
Capacitacion y Gestion del Talento comprende el conjunto de acciones de
capacitacion y formacion articuladas para lograr unos objetivos especificos de
desarrollo de competencias para el mejoramiento de los procesos y servicios
institucionales y el crecimiento humano de los empleados publicos, que se ejecuta
en un tiempo determinado y con unos recursos definidos.

El Sistema Nacional de Capacitacidon esta definido como el conjunto coherente de
politicas, planes, disposiciones legales, organismos, escuelas de capacitacion,
dependencias y recursos organizados con el propésito comun de generar en las
entidades y en los empleados del Estado una mayor capacidad de aprendizaje y de
accion, en funcion de lograr la eficiencia y la eficacia de la administracion, actuando
para ello de manera coordinada y con unidad de criterios.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo Esta encaminado a
proteger la salud de los Servidores Publicos y Contratistas del E.S.E.

El Institucion cuenta con los servicios de la Aseguradora de Riesgos Laborales ARL
POSITIVA, quien asume dentro de sus principales tareas las siguientes:

e Asesoria técnica especializada en la Gestion del Riesgo.

e Acompafiamiento y orientacion en el Cumplimiento de la normatividad
legal vigente en salud ocupacional.

e Capacitacion a funcionarios de Carrera Administrativa, Provisionales y
contratistas en temas relacionados con la Gestion y Prevencién de riesgos
en el trabajo.

e Atencion y tratamiento médico en caso de accidentes de trabajo y
enfermedades laboral.

e Prestaciones econdmicas en caso de accidentes de trabajo y enfermedades
laborales.

13.HERRAMIENTAS PARA EL SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO
DE GESTION DE TALENTO HUMANO

Con el propésito de facilitar la implementacién y el seguimiento del Plan
Estratégico de Talento Humano 2026, el Hospital cuenta con las siguientes
herramientas:
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- Sistema de Gestion de Calidad — SGC.

- Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

- Formulario Unico de Reporte de Avance de Gestion — FURAG.
- Modelo Estandar de Control Interno — MECI.

- Sistema de Informacion y Gestion de Empleo Publico — SIGEP.

13.1 Anexos
e Plan Anual de Vacantes E.S.E
¢ Plan Institucional de Capacitacion
e Plan de Bienestar e Incentivos
e Plan de Trabajo Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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