
HOSPITAL  AL DÍA

El área de Talento Humano de la E.S.E. 
Hospital San Juan de Dios de Pamplona, 
bajo la dirección del Dr. Carlos Ernesto 
Rozo Toloza, llevó a cabo una 
capacitación donde se abarcó aspectos 
fundamentales como el lenguaje claro, la 
atención con enfoque diferencial y la 
inclusión social.

Brenda Michell Quintero Mesa, intérprete 
de lenguaje de señas, lideró estas 
capacitaciones que estuvieron 
disponibles tanto de manera presencial 
como virtual a través de Microsoft Teams 
dirigida a los colaboradores. El objetivo 
principal fue proporcionar a las 
participantes herramientas que mejoren 
la atención a los pacientes, enfocándose 
en la inclusión, la comunicación efectiva 
y la empatía en un entorno de atención 
integral.

UNA MISIÓN QUE CAPACITA 
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La capilla de la E.S.E. Hospital San Juan de Dios 
de Pamplona, dirigida por el capellán Jaime 
Enrique Páez, ha venido organizando 
encuentros significativos donde el personal 
de planta y contratista se reúne para 
fortalecer su espiritualidad y conexión con 
Dios.

Estos encuentros tienen como objetivo 
principal enriquecer el aspecto espiritual de 
cada participante. Durante la semana del 30 
de octubre al 03 de noviembre, aquellos que 
han asistido a estas 5 sesiones tendrán la 
oportunidad de compartir sus experiencias y 
conocimientos en cada uno de los servicios 
del hospital. Esto contribuirá a fomentar un 
ambiente de apoyo mutuo entre los 
compañeros y a mostrar el amor de Dios 
como una fuerza transformadora que 
enriquece tanto a nivel personal como 
profesional.

MANOS QUE HABLAN
UNA COMUNICACIÓN SIN BARRERAS

MÁS ALLÁ DE LA PROFESIÓN

Por medio de estos espacios los 
participantes lograron encontrar 
nuevas herramientas para ofrecer 
en cada uno de sus servicios una 
atención humanizada a todos los 
usuarios y personal que hacen parte 
de esta institución de salud. 

De igual forma, en cada una de las 
jornadas se logró apreciar un claro 
interés por los participantes, puesto 
que estos espacios no se habían 
podido realizar anteriormente por 
falta de un profesional capacitado 
para dicha labor. 

Se espera que se sigan explorando 
nuevas oportunidades que permitan 
avanzar en la inclusión a través de 
un lenguaje claro y empático. 



www.hsdp.gov.co
@esehospitalpamplona @HospPamplona

MANTÉN TU MENTE ACTIVA

PREPARÁNDONOS PARA

El equipo de Talento Humano de la 
E.S.E. Hospital San Juan de Dios de 
Pamplona organizó un espacio 
destinado a los prejubilados, en un 
esfuerzo por brindarles apoyo y 
orientación durante esta transición 
significativa en sus vidas. 

La actividad, llevada a cabo por 
profesionales en formación de 
Psicología de la Universidad de 
Pamplona y supervisada por la 
psicóloga Nuvia Esther Rivera, tuvo 
como objetivo principal motivar a los 
prejubilados a través de las 
herramientas y nuevas perspectivas 
sobre la importancia de la jubilación 
como un paso valioso en la 
transición a otros campos de acción 
como personas.

La E.S.E. Hospital San Juan de Dios de 
Pamplona busca promover este tipo 
de charlas que tienen como objetivo 
el bienestar y el desarrollo del 
personal que se encuentra pronto a 
tomar una decisión tan importante 
como lo es la jubilación.   

La oficina de Seguridad y Salud en el trabajo 
de la E.S.E. Hospital San Juan de Dios de 
Pamplona, bajo la dirección de la especialista, 
Marcela Real, lideró una capacitación en 
preparación para el simulacro de sismo 
programado para el 4 de octubre. En este 
espacio formativo participaron Karen Meneses, 
Trabajadora Social, junto con las practicantes 
Carol Rozo y Leidy Rozo, estudiantes de la 
Técnica en Seguridad y Salud en el Trabajo del 
Instituto Superior de Educación Rural – ISER, 
además del personal de vigilancia.

El principal propósito de estas capacitaciones 
es asegurar que los colaboradores estén 
preparados tanto para el simulacro como 
para cualquier escenario que requiera una 
evacuación inmediata.

Y PREPÁRATE PARA UN NUEVO COMIENZO

EL SIMULACRO 


