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LISTAS DE CHEQUEO EN EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION DE GINECOPEDIATRIA

SERVICIO DE HOSPITALIZACION: Es el servicio que presta atencion en salud a pacientes que por
su condicion de salud requieren estancia hospitalaria mayor a 24 horas para monitorizacién o realizacion
de procedimientos.

SERVICIO DE CUIDADO BASICO NEONATAL: Es el servicio de atencion del recién nacido
hemodinamicamente estable, donde se realizan actividades para la atencién integral de salud del paciente
neonato (0- 30 dias de vida 0 44 semanas de edad corregida).

SERVICIO DE CUIDADO INTERMEDIO NEONATAL.: Es el servicio donde se realizan actividades
para la atencion integral de la salud del neonato (0-30 dias de vida 0 44 semanas de edad corregida), que
previsiblemente tienen un bajo riesgo de necesitar medidas terapéuticas de soporte vital, pero que
cumplen con criterios médicos de ingreso al servicio.

SERVICIO DE CUIDADO INTERMEDIO PEDIATRICO: Es el servicio para la atencion de
pacientes pediatricos con edades desde 1 mes 0 44 semanas de edad corregida hasta los 18 afios cumplidos
de vida, o hasta la edad que por criterio médico pueden ser manejados en este servicio, que
previsiblemente tienen un bajo riesgo de necesitar medidas terapéuticas de soporte vital.

DOMINIO 1 PROMOCION DE LA SALUD

En este caso se tiene en cuenta que la definicidn que nos brinda la taxonomia NANDA la define como un
bienestar general y donde para ello es necesario utilizar estrategias en pro del mismo, por ello los aspectos
mencionados a continuacion contribuyen o son vistos como estrategias basadas en normatividad
articuladas con la resolucion 3280 del 2018 garantizando la atencion integral en salud a las personas,
familias; y en especial aquellas vinculadas con la atencion perinatal, teniendo en cuenta que se basa en
una ruta de atencion especifica, por lo que todas aquellas intervenciones que estén dirigidas a la deteccion
temprana, educacion y la atencién se incluyen y donde a su vez contribuyen a la normalidad de las
funciones como lo menciona el ya que estas buscan mejorar el bienestar de la poblacién sujeto, por medio
de la valoracion del conocimiento también se contribuye al bienestar que es lo que busca el primer
dominio.

PROMOCION DE LA
SALUD

Se realizan demandas inducidas X
a los servicios de promocion y

prevencion segln los ciclos de BCUMPLE EINO CUMPLE
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vida que establece la resolucion

3280 del 2018 RUTA DE ATENCION
El talento humano conoce las X MATERNO PERINATAL
RIAS de atencién materno

perinatal

Existe evidencia documental de | X
las interconsultas realizadas a
otras especialidades

ESI ENO

PREGUNTA 1

1.Se vigilay controla la involucion
uterina y el aspecto de los loquios. @Sl ENO
2.5e detecta tempranamente las
complicaciones como hemorragia e
infeccion puerperal, vigilando la
presencia de taquicardia, fiebre,
taquipnea, subinvolucién uterina,
hipersensibilidad a la palpacion
uterina y loquios fétidos.

3.S5e fomenta la deambulacion X
temprana.
4.Se verifica una adecuada X
alimentacién de la madre.
5.Se incluye en la orden medica la X
consulta ambulatoria post parto
entre el 3°y el 7° dias post parto.
6.El alta hospitalaria se da a las 24
horas de un parto vaginal y de 48
después de una cesarea como
minimo.

7.5e  monitorea de manera
frecuente la temperatura corporal

PREGUNTA 2

11%
22%

X E24H BENOSABE 2-4H E48H
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de la madre, la presion arterial, el
ritmo cardiaco, la frecuencia
respiratoria, la perfusion y el
estado de conciencia.

8.Se valora la posibilidad de atonia X
uterina, de un sangrado excesivo 0
la presencia de signos de
hemorragia, de distension de la
vejiga, 0 de disnea o de dolor
pleuritico como sintoma de alerta
de un embolismo pulmonar.
9.Durante las 2 primeras horas del X
puerperio mediato se hace
seguimiento de signos vitales y

[ toma de signos vitales

M Vigilar sangrado

signos de sangrado cada 15 ninguno
minutos. [ Estado emocional
1089 adopta Ia escala de alerta X HE techica de amamantamiento
temprana (Obstetric Early Warning : g 4
involucion uterina
Score)

11.En caso de fiebre después de las X arm

24 horas postparto, se indaga la
aplicacion de misoprostol como
causa de la fiebre o se indaga sobre PREGUNTA 4
un posible foco infeccioso o
cualquier otra complicacion

12.Se realiza un tamizaje para X
depresién posparto (Escala de
Depresion Posparto de
Edimburgo)

13.Antes del alta hospitalaria se X
completa el esquema de
inmunizaciones a las mujeres con
aquellas vacunas que no se hayan
podido administrar durante la
gestacion, como el toxoide
tetanico.

14.Se suministra inmunoglobulina X
anti-D dentro de las 72 horas
después del parto a todas las
mujeres  Rh  negativo, sin

EEntre € el 7° dias po

H Entre el 3° y el 8° dias post parto
Entre el 5° y el 8° dias post parto
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anticuerpos  anti-D,  quienes
tuvieron un recién nacido Rh
positivo.

15.Se  consigue el alivio X
administrando AINES de accion
corta como el ibuprofeno de 600
mg o acetaminofén en dosis que no
excedan los 4.000 mg al dia, por la
involucion uterina

16.Se informa a la madre sobre una serie de
aspectos pertinentes para sus cuidados
domiciliarios como los siguientes:
17.Signos de alarma: Presencia de X
loquios con mal olor, sangrados
abundantes o hemorragia
18.Sintomas premonitorios: X
cefalea, vision borrosa, tinnitus,
fosfenos, alteraciones visuales,
convulsiones, epigastralgia
19.Fiebre

20.Sangrado genital abundante

PREGUNTA5

@24 horas M2 horas 6 horas

PREGUNTA 6

21.Dolor en hipogastrio, vomito,
diarrea.

22.Un  empeoramiento o0 la
experiencia de nuevos dolores
perianales o uterinos

23.Dolores  agudos  (cefaleas,
toracico o abdominal)

24.Disuria  (miccién  dolorosa,
incompleta o dificultosa)
25.Problemas con las mamas
(enrojecimiento, dolor, calor)
26.Estado de animo que afectaa la
relacion con el recién nacido, con B NO SABE
los demas o que no permite una
actividad normal.

27.Se le menciona que en caso de X
presentarse alguno de ellos debe
regresar a la institucion.

X | X |[X |X

100%

X | X | X | X
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28.Se informa sobre la importancia
de la lactancia materna exclusiva, PREGUNTA 7
puericultura basica, alimentacion
balanceada adecuada para la madre,
fortalecimiento de los vinculos
afectivos, la autoestima y el
autocuidado, la importancia de la
actividad fisica progresiva para
promover la recuperacion del tono
muscular de la mujer y de la
actividad de la vida diaria,
diferentes formas de violencia de

100%

, . B NO SABE
género y sexual y los mecanismos
de denuncia de las mismas,
informacion sobre los habitos de
PREGUNTA 8

suefio y descanso
29.Se entrega el registro de nacido X
vivo y promover que se haga el
registro civil del recién nacido en
forma inmediata.

30.Se asesora sobre X
anticoncepcion

31.Se proveen los anticonceptivos
antes del alta hospitalaria teniendo
en cuenta anteriores asesorias
anticonceptiva que  debieron
hacerse como parte de los W Higiene
controles antenatales.

32.Se valora la intencion

[ Signos y sintomas de alarma

reproductiva, indagando sobre X Control planificacion familiar
requerimientos anticonceptivos de Toma de citologia

la mujer de acuerdo con su H Cita medica postparto
necesidad Lactancia materna

33.Se describen todos los métodos X B Ninguno

anticonceptivos comenzando por
los mas efectivos y recomendados
en postevento obstétrico. sin omitir
ningdn método. (Incluye
mecanismo de accion, efectividad,
duracion, modo de uso, efectos
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secundarios y beneficios; despejar
dudas sobre mitos frente al uso de PREGUNTA 9
anticonceptivos) 7

34.Se diligencia, de acuerdo con X
normas institucionales, el formato 6
de consentimiento informado y la
historia clinica de anticoncepcion. 5
35.Se suministra anticonceptivos, X
antes del alta hospitalaria si bajo 4
decision informada se ha optado
por ello 3
36.La IPS hospitalaria entregara X
como parte de la atencion del
puerperio los métodos
anticonceptivos elegidos con una
cobertura de al menos 3 meses.
Siempre con la orden de control OVERDADERO [ FALSO
ambulatorio de acuerdo al método
elegido.

37.Se informa a la usuaria sobre X
los signos de alarma frente al uso
del método, manejo en casa de
posibles efectos secundarios y
cuando regresar a consulta de
control

38.Se recuerda que los métodos X
anticonceptivos no protegen contra
VIH/SIDA vy otras ITS. Bridando
condones y resaltando la necesidad
de doble proteccion.

39.Se recuerda la posibilidad de X
uso de anticoncepcion  de
emergencia

40.Se agenda la cita de control del X
posparto como parte de las
actividades en el  ambito
intrahospitalario

41.Se indaga sobre lactancia X
materna, dificultad respiratoria,
presencia de miccion o0 de

o

PREGUNTA 10

@ Dinamica M@ no sabe
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meconio, y sobre signos de alarma

0 inquietudes de los padres frente a PREGUNTA 11
la salud del nifio o nifia.
42.Se verifica la temperatura X 11%

ambiental y corporal del recién
nacido, y la poca luz ambiental
43.Se realiza examen fisico X
general que incluye la evaluacion 56% 33%
de todos los 6rganos, funciones y
sistemas. confirmar la correlacion
de peso y edad gestacional (en
adecuado, excesivo o deficiente
segun la edad gestacional).

44.Se evaltan signos clinicos de X
hipoglicemia, ictericia, dificultad
respiratoria o lesiones relacionadas
con el nacimiento, vigilar el estado
del mufién umbilical; y, en general,
evaluar_I,a tran3|g|on neonata! y su PREGUNTA 13
adaptacion a la vida extrauterina.
45.Se realiza control de signos X

E 2 Meses M No sabe primer mes

capacitacion presente

vitales, incluyendo pulsooximetria ano
pre-ductal (en miembro superior
derecho) 'y  post-ductal (en 0P

miembros inferiores). Se registra la
tension arterial en las cuatro

extremidades. 100%
46.Se revisan los resultados de la X
hemoclasificacion 'y  averiguar @S| @NO

sobre el procesamiento o resultado
de la TSH neonatal, y de los otros
los exdmenes de laboratorio cuando
haya lugar.

47.Se remite al recién nacido a X
institucion de complejidad
suficiente 'y con capacidad
resolutiva en caso de que se
requiera.

48.Se  vacuna segun las X
disposiciones vigentes del
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Programa Ampliado de
Inmunizaciones. Se debe aplicar la
primera dosis de vacuna contra
hepatitis B y una dosis de vacuna
de BCG contra la tuberculosis
49.Se realiza tamizaje auditivo, en X
caso en que no se logre garantizar
su realizacion integral en los
primeros siete dias de vida a través
de la Ruta Integral de Atencion
para la Promocion 'y el
Mantenimiento de la Salud

50.Se realiza tamizaje visual: con X
las técnicas semioldgicas basicas
de inspeccidon ocular y realizacion
de reflejo rojo retiniano.

ENCUESTA DE CONOCIMIENTO
SOBRE LA RUTA DE ATENCION
INTEGRAL MATERNO PERINATAL:
PUERPERIO MEDIATO Y ATENCION
DEL RECIEN NACIDO (Anexo No.1)

VALORACION

Durante el proceso de valoracion del servicio de gineco pediatria, en relacion a la resolucién
3280 del 2018 de manera general e incluyendo la ruta de atencién materno perinatal y a aspectos
involucrados con las remisiones, en la primera grafica podemos observar que no existe un
cumplimiento total encontrando con un 33% de cumplimiento donde se incluye la realizacion de
interconsultas donde se escogieron a conveniencia 40 historias clinicas de atencién postparto y
del recién nacido del mes de abril, con los siguientes resultados: el 56% tiene interconsulta con
ginecologia, el 30% por pediatria, el 3 % por trabajo social, el 2% fonoaudiologia, el 8%
psicologia, y el 1 % medicina interna (Anexo No.2), también se aborda el conocimiento a través
de la encuesta de conocimientos sobre RIAS de atencion materno perinatal aplicada al personal
de salud (4 médicos internos, 2 auxiliares de enfermeria, 1 médico general y 2 jefes de
enfermeria) se encontrd que el 71% respondid que conoce acerca del objetivo de la ruta de
atencion materno perinatal, y el 29%, manifiesta un desconocimiento del objetivo, en la pregunta
numero dos que indaga sobre el periodo que comprende el puerperio mediato donde el 29%
manifiesta que son las primeras 48 h, el 28% que son 24 h, el 29% no sabe y el 14% las primeras
2 a 4 horas, se indaga sobre sobre las acciones que ellos realizan durante el puerperio mediato,
encontrando: el 29% refiere vigilar el sangrado, el 22% la toma de signos vitales, el 14% la
técnica de amamantamiento, el 14% no refiere ninguna accion ,el 7% el estado emocional, el 7%
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signos de HTA, el 7% la involucidn uterina, visualizando que segun la ruta hace falta muchos
aspectos por los cuales indagar, en la cuarta pregunta encontramos que el 0% responde que se
debe asistir entre el entre el 3° y el 7° dias post parto, el 57% entre el 3° y el 8° dias post parto
y el 43% entre el 5° y el 8° dias post parto, deduciendo que las respuestas estan incorrectas ya
que la respuesta correcta es de es entre el 3° y el 7°, en la quinta pregunta que corresponde al
tiempo en que se debe hacer seguimiento de signos vitales y de sangrado responden: el 67%
dentro de las primeras 24 h, el 17% dentro de las 6 primeras horas, y el 16% durante las dos
primeras horas, encontrando que se encuentran erroneos las respuestas ya que segun la ruta
deberia valorarse los signos vitales dentro de las dos primeras horas y el sangrado cada 15
minutos, en la pregunta seis el 100% manifesté que no conocia la escala de alerta temprana
aplicada a la gestante, asimismo en la pregunta siete el 100% manifiesta que no conoce la escala
de depresion postparto y por consiguiente tampoco la aplica, en la pregunta ocho se indaga sobre
los aspectos en los que se debe educar a la madre segun la ruta encontrando que: el 12%
manifiesta que debe ser sobre los signos y sintomas de alarma, el 12% sobre la cita de control
médico, el 12% no refiere aspectos de educacion, el 23% sobre lactancia materna, el 12% la
toma de citologia, encontrando asertividad en sus respuestas, pero donde también hay otra serie
de aspectos que la ruta menciona y son relevantes, en la novena pregunta se evidencia que el
71% reconoce que la anticoncepcion esta incluida dentro de la ruta y el 29% manifiesta que no
estd inmersa, aunque la mayoria del personal tenga este conocimiento este no se realiza conforme
lo establece la resolucidn, en la décima pregunta el 62 % responde que los tipos de
pulsiooximetria que se toma es la dindmica (miembro superior derecho y cualquier miembro
inferior) y el 38% no sabe, donde la respuesta correcta es la pre ductual (miembros superiores)
y la post ductual (miembros inferiores), en la pregunta nimero once que incluye el tiempo en el
que se debe realizar el tamizaje auditivo, se encuentra que el 50% debe realizarse dentro del
primer mes, el 38% manifiesta no saber y el 12% dentro de los dos primeros dias, encontrando
una respuesta erronea ya que debe realizarse idealmente a las 24 horas de nacido o antes de la
salida de la institucion de salud o en caso en que no se logre garantizar su realizacion integral en
los primeros siete dias de vida, en la pregunta nimero doce que incluye las acciones en la
atencion del recién nacido, donde el 27% con la toma de signos vitales, el 18% con el cuidado
del onfalo, el 9% la realizacion del examen fisico, el 23% la estimulacion de lactancia materna,
el 5% la educacion de signos y sintomas de alarma, el 5% la vigilancia de signos y sintomas de
sepsis, el 5% control de liquidos administrados, el 4% control del peso, el 4% la toma de glucosa
lo que nos demuestra que hace falta el abordaje de otros aspectos relevante y se centran en los
mismo por lo general, por dltimo en la pregunta namero trece el 100% del personal refiere que
no ha recibido capacitaciones en el presente afio sobre la ruta de atencién materno perinatal
(Anexo No3); asi como se evidencia un 67 % de no cumplimiento atribuido a la ausencia de
evidencia que permita la verificacion de remision a servicios por ciclos de vida segun la
resolucion 3280 del 2018 como lo es odontologia, controles por medicina general, vacunacion y
demas que no se encuentren totalmente vinculados con la patologia o necesidad actual del
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paciente, verificada a través de la revision de las 40 historias clinicas donde su porcentaje
corresponderia al 0% (Anexo No.3).

En la ruta de atencién materno perinatal especificamente abarcando el puerperio mediato y en la
atencion al recién nacido, se observa que hay un cumplimiento del 57 %, que incluye la deteccion
temprana de complicaciones verificadas en el plan de manejo de las historias clinicas del 100%
de las 40 historias clinicas revisadas de las pacientes del mes de abril post parto, asi como por
medio de la observacion se realiza la verificacion, asimismo se evidencia la deteccidon temprana
de complicaciones por medio de la observacion y de las listas de chequeo donde se evidencia
que se hace descripcidon de las hemorragias, signos y sintomas de infeccion, signos vitales (fiebre,
taquipnea, involucion uterina, palpacion uterina y estado de loquios) (Anexo No.4), de las 40
historias revisadas encontrando un cumplimiento del 100%, al evidenciarse un registro, también
se evidencia que se fomenta la deambulacion a las 6 horas postparto vaginal y 12 horas post
cesarea, esto verificado a través de la revision de las 40 historias en el plan de manejo y notas de
enfermeria, la adecuada verificacion de la alimentacion de la madre se realiza por medio del
formato de dietas que son solicitadas al restaurante del hospital San Juan de Dios, donde de las
40 historias revisadas hay un cumplimiento del 100% (Anexo No. 5) , donde en este caso se hace
de manera individualizada, diariamente a cada una de las pacientes, en relacion al alta
hospitalaria esta se cumple en un 100% verificada a traves del KupApp, ya que este cuenta con
un sistema que contabiliza el tiempo de estancia de los pacientes, donde se obtuvo que las
pacientes postparto obtenian la orden de salida posterior a las 24 horas y postcesarea luego de
48 horas (Anexo No.4), ante la toma de signos vitales que se realizan al ingresar la paciente, por
medio de la observacion que se realiz6 durante la etapa de valoracion se verifica que ante
cualquier alteracion de los signos vitales se indaga por su causalidad, la aplicacién de
medicamentos se encuentra verificada a través de las ordenes medicas encontrando que de las
40 historias revisadas al 80% se le ha administrado acetaminofén, también se realiza indicacion
de los signos de alarma, verificado con un cumplimiento del 100% en las 6rdenes y plan de
manejo de las historias clinicas (Anexo No.4), durante el mes de abril se entregaron 15
certificados de recién nacido vivo (Anexo No.6), evidenciando un cumplimiento del 100%, el
agendamiento de citas de control se verifica de igual manera por medio de las historias clinicas
realizandose en al 100% de las revisadas, la indagacion de lactancia materna o cualquier signo
de alarma de los recién nacido se verifico a travées de la observacion en las rondas de enfermeria
y en kardex de las mismas, la realizacion de examen fisico a recién nacido se lleva a cabo a las
40 historias revisadas (Anexo No.4), cabe resaltar que para la entrega de los certificados de
recién nacido vivo, es necesario la revision de la hemoclasificacion, asi como la verificacion en
el sistema KubApp de la realizacion de la TSH, de las 40 historias revisadas, la remision de
pacientes a otras instituciones del mes pasado referido por la jefe de turno de fue de un paciente
a la ciudad de Cucuta, del mes de Abril se realizo la aplicacion de 31 vacunas de BCG y de HB
(Anexo No.7), la tamizacion auditiva no se realiza en el puerperio mediato se brinda orden
médica para la realizacién ambulatoria, y un incumplimiento del 42%, lo que nos demuestra que
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en un proceso que se deberia cumplir al 100% existen falencias en cuanto a la adopcion completa
de las directrices establecidas por el ministerio de salud, lo que puede repercutir en diferentes
aspectos institucionales, profesionales y personales, esto se ve reflejado en la revision de las 40
historias donde se encontro que el 100% de estas no contaban con evidencia de remisiones segun
el ciclo de vida a servicios de promocién y prevencién segin normatividad, ni con datos que
mencionen el estado de la involucion uterina, la orden médica para control postparto se da a los
8 dias con la normatividad expone que debe ser dentro del tercer y séptimo dia, asi como la
monitorizacion de signos vitales que se realizan con tiempos superiores a 3 h durante el puerperio
mediato (Anexo No.4), asi como la no vigilancia cada 15 minutos de sangrado, la no aplicacion
de escala de depresion de Edimburgo, asesorias de anticoncepcidn, provisionamiento de métodos
anticonceptivos, descripcion de los mismos o garantizar para 3 meses los ya mencionados,
explicacion de métodos de uso de barrera, y la toma de saturacién de oxigeno post ductal, lo que
nos confirmaria los datos anteriormente mencionados, para esto se anexa evidencia de historias
clinicas revisadas del mes de abril (Anexo No. 4) donde no cuentan con los parametros
anteriormente mencionados, cabe resaltar que esto también se llevd a cabo por medio de la
visualizacion y apreciacion del evaluador.

DOMINIO 2 NUTRICION

Teniendo en cuenta que la nutricion hace referencia a todos aquellos nutrientes que necesita el
cuerpo, en este caso se reflejan en aquellos elementos, materiales, equipos, insumos,
medicamentos y todo aquello que como tal contribuya a alimentar o sostener al servicio, en este
caso el de gineco pediatria ya que sin todos los aspectos anteriormente mencionados no se podria
brindar atencion a los pacientes.

NUTRICION

ESTANDAR DE DOTACION

Cuenta con el registro de larelacion de | X
los equipos biomédicos requeridos
para la prestacion de servicios de salud

Cuenta como minimo con la siguiente BCUMPLE  BNO CUMPLE

informacion:

Nombre del equipo biomédicos. X

(©)
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Marca.
Modelo.

Serie.

X X X |X

Registro sanitario para dispositivos
médicos 0 permiso de
comercializacion para  equipos
biomédicos de tecnologia controlada,
cuando lo requiera.

Cuenta con programa de | X
mantenimiento preventivo de los
equipos biomédicos

Cuenta con hoja(s) de vida del(los) | X
equipo(s) biomédicos(s), con los
registros de los mantenimientos
preventivos 'y correctivos, segun
corresponda.

El mantenimiento de los equipos | X
biomédicos es ejecutado por talento
humano profesional, tecndlogo o
técnico en &reas relacionadas.

Los servicios de salud que requieran carro de
paro, cuentan con la siguiente dotacion

Desfibrilador bifasico con sistema de | X
visualizacién integrado, capacidad de
cardioversion, marcapasos
transcutaneo y paletas para adultos y
pediatricas segun aplique.

Resucitador pulmonar manual. X

X

Aspirador o sistema de vacio

Monitor de signos vitales con | X
accesorios que cuenta como minimo
con:

Trazado electrocardiografico si no | X
esta incorporado en el desfibrilador

Presion no invasiva X
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Saturacién de oxigeno que puede estar | X
integrado en el monitor o externo

Bateria X

Laringoscopio con hojas rectas y | X
curvas para adultos y pediétricas,
segun aplique

Medicamentos, dispositivos médicos | X
e insumos, definidos por el prestador

Cuentan con equipos de X
telecomunicaciones de doble via y
conectividad para notificar a la Red de
Donacion y Trasplantes sobre la
existencia de un posible donante.

Cuenta con cama hospitalaria de doso | X
tres planos.

Cuenta con monitor de signos vitales | X
con accesorios adultos que cuente
minimo con:

Trazado electrocardiografico X

Presion no invasiva X

Presion invasiva X

X

Saturacién de oxigeno

X

Oximetro cuando no esté integrado en
el monitor de signos vitales.

Fonendoscopio adulto.

Cuenta con carro de paro.

Dispone de tensiometro adulto

X |X X |X

Dispone de equipo de 6rganos de los
sentidos.

X

Dispone de ventilador de transporte.

Dispone de monitor de signos vitales X
de transporte.
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Dispone de marcapaso externo no | X
invasivo, cuando no esté incluido en el
desfibrilador

Dispone de oxigeno medicinal portatil | X

X

Dispone de electrocardiografo.

Dispone de equipo de rayos X portatil. | X

Dispone de equipo de gases arteriales. X

Cuenta con cuna o cama hospitalaria | X
de dos o tres planos de acuerdo con el
tipo de servicio ofrecido

Cuenta con monitor de signos vitales
con trazado electrocardiografico, | X
presion no invasiva y saturacion de
oxigeno. Con accesorios pediatricos.

Cuenta con oximetro con sensor X
pediatrico, cuando no esté incluido en
el monitor.

Cuenta con tensiometro por cada X
paciente cuando no esté incluido en el
monitor.

Cuenta con fonendoscopio pediatrico | X
0 adulto por cada paciente.

Cuenta con resucitador pulmonar | X
manual pediatrico por cada paciente.

Dispone de carro de paro X

Dispone de equipo de 6rganos de los | X
sentidos.

Dispone de monitor de signos vitales | X
de transporte con  accesorios
pediétrico.

Dispone de oxigeno medicina portatil

Dispone de tallimetro

Dispone de cinta métrica

X | X X |X

Dispone de aspirador
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Dispone de equipo de rayos x portatil. | X

Dispone de ventilador de transporte X

Dispone de electrocardiografo X

Cuenta con incubadora cerrada o cuna | X
para recién nacido.

Cuenta con monitor de signos vitales | X
que incluya frecuencia cardiaca,
respiratoria y tension arterial no
invasiva y saturacion de oxigeno con
accesorios neonatales.

Cuenta con oximetro, cuando no esté | X
incluido en el monitor de signos
vitales.

Dispone de equipo de rayos x portatil. | X

Dispone de monitor de transporte con | X
accesorios neonatales.

Dispone de incubadora de transporte. X
Dispone de ventilador neonatal de X
transporte que cuenta minimo con:

Sistemas de presidn positiva continua X
en via aérea (CPAP).

Humidificador con control de X
temperatura.

Oxigeno medicinal X
Mezclador de gases medicinales X
Sistema de alarmas audibles y X
visuales.

Bateria X
Dispone de lampara de fototerapia. X
Dispone de béscula para bebés. X
Dispone de bomba de infusion de X
jeringa.
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Cuenta con incubadora abierta o cuna | X
para recién nacido.

Cuenta con silla para el acompafante. | X

X

Dispone de fonendoscopio neonatal.

Dispone de tensiometro neonatal | X
(cuando no esté incluido en el monitor
de signos vitales).

Dispone de monitor de signos vitales | X
que incluya frecuencia cardiaca,
respiratoria, tension arterial no
invasiva y saturacion de oxigeno, con
accesorios neonatales.

Dispone de oximetro con sensor X
neonatal (cuando no esté incluido en el
monitor de signos vitales).

Dispone de bomba de infusion X

Dispone de resucitador pulmonar | X
manual neonatal.

Dispone de carro de paro. X

Dispone de glucometro. X

Dispone de monitor neonatal de X
transporte

Dispone de incubadora neonatal de X
transporte

Dispone de ventilador neonatal de X
transporte

Dispone de ldmpara de fototerapia

Dispone de béscula para bebés.

Dispone de tallimetro — infantémetro.

Dispone de cinta métrica.

Dispone de pesa pafales

X X X |[X [X |X

Dispone de electrocardidgrafo, que
permita su impresion, si no esta
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incluida en el monitor de signos
vitales.

Dispone de equipo de érganos de los | X
sentidos.

ESTANDAR DE MEDICAMENTOS,
DISPOSITIVOS MEDICOS E INSUMOS

El prestador de servicios de salud lleva | X
registros con la informacioén de todos
los medicamentos para uso humano
requeridos en la prestacion de los
servicios que oferte

Estos registros cuentan con la siguiente
informacion:

Principio activo.

Forma farmacéutica.

Concentracion.
Lote.

Fecha de vencimiento.

Presentacion comercial.
Unidad de medida.

Registro sanitario vigente o permiso
cuando se autorice, expedido por el
Invima.

X X X | X [X |X [X |X

Los dispositivos médicos de uso humano
requeridos cuentan con la siguiente informacion
documentada:

Descripcion.

Marca del dispositivo.

Serie (cuando apligue).

Presentacion comercial.

X X X X |X

Registro sanitario vigente o permiso
de comercializacion expedido por el
Invima.
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Clasificacion por riesgo (informacion | X
consignada en el registro sanitario o
permiso de comercializacion).

Vida util, cuando aplique. X
Lote X
Fecha de vencimiento X

El prestador de servicios de salud de salud cuenta
con informacién documentada de los procesos
generales segun aplique, para:

Seleccién X

Control de fechas de vencimiento X

Control de cadena de frio, manejo de | X
contingencias con la cadena de frio.

El prestador de servicios de salud X
cuenta con informacion documentada
de la planeacién y ejecucion de los
programas de farmacovigilancia,
tecnovigilancia y reactivovigilancia,
gue garanticen el seguimiento al uso
de  medicamentos,  dispositivos
médicos

El prestador de servicios de salud que | X
cuente con reservas de medicamentos,
dispositivos médicos garantiza el
almacenamiento apropiado de
temperatura, humedad, ventilacion,
segregacion y seguridad de acuerdo
con las condiciones definidas y
evidencia su registro, control y
gestion.

Para la aplicacion del protocolo de | X
lavado de manos o higienizacion, los
servicios de salud cuentan con los
insumos de aseo, limpieza y secado

Cuenta con paquete para el manejo de X
derrames y rupturas de medicamentos,
ubicado en un lugar de facil acceso,
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visible y con adecuada sefalizacion,
disponible para su uso en los servicios
y ambientes donde se requieran.

Mantiene condiciones de | X
almacenamiento, conservacion,
control fechas de vencimiento, uso y
custodia de los medicamentos,
dispositivos médicos e insumos
contenidos en los carros de paro

Cuenta con informacidn documentada | X
de toma de muestras de laboratorio
clinico.

Cuenta con informacidn documentada X
de indicaciones del cuidado de la salud
al familiar o responsable.

Cuenta con informaciéon documentada X
de transporte del recién nacido.

Cuenta con informacidn documentada X
de manejo de liquidos y electrolitos y
alteracion de los mismos.

Cuenta con informacién documentada X
de prevencion de la retinopatia del
recién nacido.

Cuenta con informacion documentada X
de remision del prematuro al
seguimiento en programa canguro.

Cuenta con informacion documentada X
de criterios de ingreso y egreso al
servicio.

Cuenta con informaciéon documentada X

de manejo del prematuro.

Cuenta con informacion documentada X
de manejo de sindrome de dificultad
respiratoria.

Cuenta con informacién documentada X
de manejo de brotes de infeccion.
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Cuenta con informacién documentada X
de administracion de sangre Yy
derivados.

Cuenta con informacion documentada X
de prevencién de infecciones del
torrente  sanguineo  (bacteriemias)
asociadas al uso de dispositivos
intravasculares (catéteres centrales y
periféricos).

Cuenta con informacién documentada X
de reanimacion del recién nacido.

Cuenta con oxigeno medicinal. X

Cuenta con informacion documentada | X
sobre el protocolo para la
implementacion de dietas en el
servicio

Cuenta con el servicio de alimentacién | X
en el servicio

VALORACION

En la etapa de la valoracion en relacion al dominio de nutricion se abarca el estandar de dotacion y
medicamentos, dispositivos médicos e insumos, donde se encuentra que tampoco existe un cumplimiento
total del mismo, asimismo se visualiza que estos cuentan con su respectiva informacién o datos, en este
caso con un cumplimiento del 75% que incluye datos de los equipos biomédicos con los que se cuenta en
el servicio de gineco pediatria (Anexo No.8), y la realizacion de mantenimiento y registros en relacion a
los equipos (Anexo No.9), asi como se evidencia un cumplimiento en relacion a lo establecido por la
resolucion 3100 del carro paro al contar con diferentes equipos, insumos, medicamentos y demas (Anexo
No.10), con oxigeno medicinal portatil (Anexo No.11), cama hospitalaria (Anexo No.12), fonendo
pediatrico(Anexo No.13), tallimetro (Anexo No.14), aspirador (Anexo No.15), incubadora abierta o
cerrada (Anexo No0.16), oximetro, lampara de fototerapia(Anexo No.17), bomba de infusion (Anexo
No0.18), tensiometro neonatal (Anexo No.19), glucémetro (Anexo No.20), por medio de KubApp se
puede realizar solicitud de los medicamentos del servicio de gineco pediatria (Anexo No.21), control de
cadena de frio y plan de contingencia (Anexo No.22), en cuanto a la documentacién de farmacovigilancia,
tecnovigilancia, jefe del servicio refiere que es calidad quien posee los documentos, en cuanto al
almacenamiento de medicamentos en condiciones es farmacia, un no cumplimiento del 25%, ya que como
se visualiza en la lista de chequeo existen algunos items que no se cumplen por falencia de procesos y
dispositivos, como los diferentes procesos que se llevan a cabo con donacién de 6rganos, el cual no se
Ileva a cabo en la IPS, el monitor de signos vitales no cuenta con presion invasiva (Anexo No0.23), no se
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cuenta con equipo de gases arteriales, ni con oximetro por fuera del monitor (Anexo No.23), asi como
tensiémetro por cada paciente ya que solo se cuenta con uno manual y el que pertenece al monitor(Anexo
No.23), la jefe del servicio refiere que no se cuenta con ventilador de transporte, por lo que todos los
items relacionados con este se encuentran en incumplimiento, no se cuenta con incubadora de transporte
o kit de derrames, con todas las caracteristicas que dispone la normatividad, lo que puede generar que se
presenten falencias en la atencidn al paciente o inclusive repercusiones en el personal de salud o personas
vinculadas con el servicio

DOMINIO 3 ELIMINACION INTERCAMBIO

La taxonomia NANDA lo define como excrecidn de los productos donde se ve reflejado en el servicio de
gineco pediatria en aquellas acciones o procesos que se encargan de la eliminacion de desechos y de
proceso gue incluyan la exclusion como por ejemplo la de egreso (salida del paciente)

ELIMINACION INTERCAMBIO

Se brindan indicaciones, | X 0b
recomendaciones, epicrisis, ordenes
medicas al egreso de los pacientes

El prestador cuenta con manual de | X
bioseguridad, procedimientos
documentados para el manejo de los ECUMPLE B NO CUMPLE
residuos hospitalarios infecciosos y/o
de riesgo bioldgico y/o de riesgo
radiactivo, acorde a las caracteristicas
del prestador; asi como con registros de
control de la generacion de residuos.

100%

Cuenta con servicios basicos como | X
alcantarillado

VALORACION

La valoracion del dominio de eliminacién esta relacionada con items que incluyen procesos de
eliminacion o separacion, donde se encuentra un cumplimiento total del 100% en lo evaluado en el
servicio de gineco pediatria donde se encontro evidencia de las indicaciones, recomendaciones, epicrisis
y ordenes que se encuentran en el sistema Kubapp de las 40 historias clinicas revisadas, correspondiendo
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de igual manera al 100% (Anexo No.24), asi como se evidencia la existencia de un manual de
bioseguridad del 2019 y servicios basicos (Anexo No.25), soporte de los mismos, lo que en general
representaria un aspecto positivo que tiene como consecuencia una repercusion general y especifica.

DOMINIO 4 ACTIVIDAD/ REPOSO

En este dominio se habla sobre lo relacionado con la parte energética, por ello dentro del servicio de
gineco pediatria esta puede verse representada en todas aquellas acciones que incluyen las clases del
dominio como lo es el descanso, movilidad, autocuidado y demaés, por ello se establecieron items que
abordaran la temética

Se fomenta la deambulacién | X
temprana post parto

Se realiza una valoracion | X

individualizada sobre la ACTIVIDAD REPOSO
condicion de la paciente
para la movilizacion ob6

Se tiene definido los turnos | X
del talento humano con el
fin de permitir descansos

100%
entre los turnos >

Se proporciona ayuda a los | X OCUMPLE EINO CUMPLE
pacientes que padecen
alguna limitacién que no
permitan que lleve a cabo su
cuidado por si solos

Se prohibe el ingreso de | X
menores de edad como
visitantes al servicio

VALORACION

En este caso en el proceso de valoracion y en relacion a los pardmetros anteriormente incluidos se
encuentra que existe un cumplimiento del 100% representando asi el cumplimiento total en relacion a
normatividad aplicada al servicio de gineco pediatria, encontrando que se fomenta la deambulacion
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temprana verificada por medio de la observacion y el acompafiamiento en el recibo y entrega de paciente
que se realiza del &rea de cirugia al area de hospitalizacidn, asi como se tiene en cuenta cuidados en post
cesarea y post parto segun indicaciones de especialista, (Anexo No.24), asimismo se cuenta con horario
para el personal de salud (Anexo No26.), el personal médico y de enfermeria a travées de la observacion
colabora cuando alguno de los pacientes tienen dificultad para la movilizacién, esto incluye pedir ayudar
al camillero cuando es necesaria una movilizacion amplia, haciéndose un llamada por medio de linea
telefonica, ademéas de que durante la estancia no se permiten visitas de menores de edad visualizado
durante todos los turnos realizados en el servicio, representando en conclusion un efecto protector, donde
se encuentra inmersos procesos como el descanso, movilizacién, reglas y deambulacion

DOMINIO 5 PERCEPCION/COGNICION

La percepcion y cognicion es definida como aquel sistema de procesamiento de la informacion segun la
taxonomia NANDA donde se incluye la comunicacion hay que tener en cuenta los diferentes tipos de
comunicacién que existen dentro de estas la escrita la cual se refleja en las historias clinicas y registros
que se manejan en el servicio de gineco pediatria, por otra parte, también se incluyen todos aquellos
aspectos que se relacionan con todas aquellas indicaciones que se brindan ya que para esto también es
necesario poseer conocimientos sobre los items a tratar.

PERCEPCION
COGNICION

Se incluye a los familiares o
acompafiantes en el proceso de
educacién

Se informa sobre medidas higiénicas
para prevenir infeccion materna y del
recién nacido.

Se educa al personal asistencial y a los
visitantes en temas relacionados con la
prevencion de las infecciones asociadas
al cuidado de la salud, segun el riesgo.

ESTANDAR DE HISTORIA CLINICA Y
REGISTROS

La atencion de primera vez a un usuario
incluye el proceso de apertura de historia
clinica.

Todos los pacientes atendidos cuentan
con historia clinica.

X 68%

X ECUMPLE [ NO CUMPLE
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Cuenta con procedimientos para utilizar
una historia Unica y para el registro de
entrada y salida de historias del archivo
fisico.

Las historias clinicas cuentan con los
componentes y los contenidos minimos
definidos en la normatividad que regula
la materia.

La historia clinica y los registros
asistenciales se diligencian en forma
clara, legible, sin tachones,
enmendaduras, intercalaciones, sin dejar
espacios en blanco y sin utilizar siglas.
Cada anotacién lleva la fecha y hora en
la que se realiza, con el nombre completo
y firma del autor de la misma.

El diligenciamiento de los registros de
atencion de la historia clinica se realiza
simultanea o inmediatamente después de
la atencion en salud.

La historia clinica y demas registros son
conservados  en  archivo  Unico
garantizando la custodia y
confidencialidad de los documentos o
registros protegidos legalmente por
reserva

Cuenta con un procedimiento de
consentimiento informado que incluye
mecanismos para verificar su aplicacion,
para que el paciente o usuario 0 su
responsable aprueben 0 no
documentalmente el procedimiento
Cuando se  utilice  mecanismos
electronicos, épticos o similares para
generar, recibir, almacenar, o disponer
datos de la historia clinica y para
conservarlos, debe avalar que el
mecanismo  utilizado cumple con
caracteristicas de autenticidad,
fiabilidad, integridad y disponibilidad
del documento, de acuerdo con lo
establecido en la normatividad vigente
expedida por el Archivo General de la
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Nacion, la Superintendencia de Industria
y Comercio y el Ministerio de
Tecnologias de  informacién vy
Comunicaciones

El servicio de hospitalizacion cuenta con N
registro de donantes detectados.

El servicio de hospitalizacién cuenta con
registro de consulta del documento de
voluntad anticipada de todos los
pacientes fallecidos.

El servicio de hospitalizacion cuenta con N
registros en la historia clinica de la
informacién sobre el proceso de
donacion efectuado por los profesionales
de salud inscritos ante el Instituto
Nacional de Salud.

Cuando se realicen procedimientos de
transfusion de sangre o sus componentes, cuenta
con los siguientes registros:

Informacién de los componentes
sanguineos

Solicitud de los componentes sanguineos

X

Muestras tomadas para la realizacion de
pruebas pre transfusionales.

Muestras remitidas al Banco de Sangre y
resultado de las pruebas pre
transfusionales con el nombre del Banco
de Sangre que las realizd, cuando el
prestador no cuente con el servicio de
gestion pre transfusional.

Informacién post-transfusional.

Informe ante la secretaria de salud
departamental o distrital, o la entidad que
tenga a cargo dichas competencias, sobre
la estadistica mensual de componentes
sanguineos transfundidos

Temperaturas de los equipos biomédicos
que lo requieran.

Entrega para incineracion de bolsas de
sangre y de las unidades de sangre o
componentes sanguineos descartados
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Transfusiones en la historia clinica del
paciente, que incluya como minimo la
razén para la transfusion, el producto y
volumen que fue transfundido y la hora
de la transfusion

Segun la resolucién 1995 de 1999 la
historia  clinica cuenta con la
identificacion del paciente, los registros
especificos y anexos

VALORACION

En lo que concierne al proceso de valoracion que fue llevado a cabo en el servicio de gineco pediatria se
encuentra que hay un cumplimiento del 68 %, por medio de la observacion se verifica que se incluye a
la familia en el proceso de educacion, también se dan indicaciones sobre la higiene que se debe tener, el
aseo diaria, la organizacion, lavado de manos al estar en contacto con recién nacido, la apertura por
primera vez de la historia clinica también se hace visible en el servicio, ya que para esto se dan directrices
de pasar a facturacion con el registro de nacido vivo y cedula de la madre, en caso de ser necesaria la
hospitalizacion del recién nacido (Anexo No.3), asi como se visualiza que todos los pacientes cuentan
con historia clinica digital (Anexo No.3), de igual manera cuentan con la estructura (Anexo No.4) y
demés parametros relacionados con la historia clinica, que incluye que sean legibles sin tachones, se
evidencia a través de la observacion que cuenta con el nombre, firma y fecha de quien realiza anotaciones,
a través de la observacion se evidencia que los respectivos registros y notas de enfermeria se realizan
posteriormente a realizar un procedimiento, dentro de esta también se asegura la confidencialidad de los
documentos reservados para eso cada miembro del equipo de salud cuenta con un usuario y contrasefia
diferente, cuenta con formatos de consentimientos informado de los diferentes procedimientos que se
realizan en el servicio, incluyendo los relacionados con transfusiones sanguineas, ligadura de trompas,
prueba de VIH, etc (Anexo No.27), la jefe de enfermeria del servicio refiere que los registros de
transfusion sanguinea se realizan en las historias clinicas pero que no se ha presentado recientemente
ningun caso; y no cumplimiento de un 32%, esto sobre todo relacionado con el estandar de historia clinica
y registros, mas especificamente con lo relacionado con el proceso de donacién, ya que al indagar con la
jefe de servicio el hospital no cuenta con dicho proceso y con archivos de historia clinica en medio fisico
para entrada y salida ya que se maneja digitalmente, para esto hay que tener en cuenta que se encuentra
implementado el KubApp una plataforma que almacena todos los datos e historias clinicas de los
pacientes, tampoco cuenta con documento de voluntad anticipada en caso de fallecimiento, donde no
existe evidencia de los consentimiento de voluntad anticipada, procesos de donacién o algin aspecto
relacionado con el tema, asi como se indaga con jefe de servicio sobre algin informe que se realice a la
secretaria de salud sobre los componentes sanguineos transfundidos y niega realizacion o conocimiento
del mismo

DOMINIO 6 AUTOPERCEPCION

Esta es definida como la conciencia del propio ser, en este caso se ve reflejada en aquellas opiniones que
los pacientes tienen sobre la atencion que se es brindada principalmente a través de las encuestas de
satisfaccion (ya gque la respuesta es propia de ellos y se basa en las experiencias que ellos han vivenciado)
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NOC: Satisfaccién del paciente/usuario:
cuidados, Satisfaccion del
paciente/usuario: comunicacién y
Satisfaccion del paciente/usuario:
continuidad de los cuidados

item | No |Algo | Moder | Mu | Comp
del satisfe | adame |y letame
todo | cho nte sati | nte
satis @) satisfe | sfe | satisfe
fech cho cho | cho

0 @3) @ |6
(1)

El
perso
nal de
salud
se

prese CONSOLIDADO

nta

Lo ENCUESTA NOC

llama
n por
su

nomb
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cuand
0 se
refier
en a
usted

El
perso H no del todo satisfecho
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habla algo satisfecho
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mente muy satisfecho
, en

un
lengu
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ios de
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E.S.E
Hospi
tal
San
Juan
de
Dios

Item Satisfecho Insatisfecho

En  general.
¢como califica
su satisfaccion
con el servicio
recibido

VALORACION

Durante el proceso de valoracidn relacionado con las encuestas de satisfaccion que posee el hospital San
Juan de Dios y la basada en indicadores de la taxonomia NOC: Satisfaccion del paciente/usuario:
cuidados (Cod. 3001), Satisfaccion del paciente/usuario: comunicacion (Cod. 3002) y Satisfaccién del
paciente/usuario: continuidad de los cuidados (Cod.3003), se puede apreciar que en este Gltimo existe un
porcentaje del 22% muy satisfecho, 24% moderadamente satisfecho, 26% no del todo satisfecho, y 28 %
algo satisfecho, donde se destaca que en la mayoria de porcentajes de las preguntas evaluadas de manera
individual (Anexo No.28 y Excel) se encuentra que algo satisfecho y moderadamente satisfecho siendo
estos los rangos de calificacion que mas se repiten, y respecto a la encuesta de satisfaccion establecida
por la IPS, se encuentra divida en varios items donde se destaca la falta de conocimientos sobre derechos
y deberes que tienen como usuarios, la explicacion acerca de su estado de salud, y en general se puede
hablar de que no hay ningln item que cuente con un porcentaje de cumplimiento del 100%, las dos
encuestas fueron aplicadas a 20 usuarios del servicio de gineco pediatria, (Anexo No. 29).

Al hablar de cada uno de los items de la encuesta del hospital San Juan de Dios se tiene las razones por
las que califica el servicio recibido el 62% manifiesta que es una atencion amable el 19% una rapidez en
la atencion y el 19% resalta la calidad de los profesionales, en la segunda pregunta aborda la calificacion
global respectos a los servicio de salud brindados encontrando que el 45% refiere que es buena, el 40%
muy buena, el 15% regular y muy mala el 0%, en la tercera pregunta se indaga sobre la explicacion que
recibi6 frente a la situacion de salud de manera clara justificada y suficiente, donde un 75% refiero que
si se le habia explicado y el 25% que no, en la cuarta pregunta: atencion del médico o profesional de salud
que lo atendio, el 90% dice que fueron amables y el 10% nada amable, en la quinta pregunta un 95%
respondio que la atencion del personal de enfermeria es amable y un 5% respondi6 que no fue nada amble
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.en la sexta pregunta el 85% refirié que la atencién vigilada es amable y el 15% nada amable, en la
pregunta siete concluyen que la atencion de personal de facturacion es amable con un 85% y nada amable
con un 15% , la pregunta ocho indaga sobre si las instalaciones sin confortables, limpias y ordenadas,
donde un 90% responde que si lo son y un 10% que no, en la pregunta nueve la oportunidad de atencién
el 60% fue atendido de 5 a 20 minutos y el 40% més de 30 minutos, la pregunta nimero diez nos habla
sobre el conocimiento de los derechos y deberes como usuario de la ESE Hospital San Juan de Dios,
donde el 55% no los conoce Yy el 45% si, en la pregunta onces se encuentra un resultado de 45% donde
definitivamente si recomendarian el hospital a conocidos y el 55% probablemente lo haria, en la siguiente
pregunta se obtuvo que un 95% se encontraba satisfecho con el servicio recibido y el 5% insatisfecho.

DOMINIO 7 ROL RELACIONES

Este dominio nos habla sobre aquellas conexiones que se tienen entre personas o grupos y los medios por
los que se demuestra esa conexidn, puesto asi podemos hablar que la interdependencia significa por si
sola una relacion reciproca entre dos 0 mas personas 0 cosas en este caso haciendo referencia a la
necesidad de otros servicios que sirven como base apoyo a determinado objetivo o prestacion de servicio

ESTANDAR DE
INTERDEPENDENCIA ROL RELACIONES

Cuando el servicio interdependiente sea
contratado, debe mediar un contrato o un
acuerdo escrito entre las dos partes, que
establezca:

68%

Procedimientos
., X

documentados de atencion en
cada Servicio
interdependiente ECUMPLE ENO CUMPLE
Cuenta con servicio de X
hospitalizacion.
Cuenta con servicio de X
cirugia
Cuenta con servicio de X
hospitalizacion, para atencion
del paciente pediatrico.
Cuenta con servicio de

. J X
cuidado basico neonatal.
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Cuenta con servicio de
gestién pre transfusional.
Cuenta con servicio de
laboratorio clinico.

Cuenta con servicio
farmacéutico.

Cuenta con servicio de
imagenes diagndsticas.
Dispone de servicio de
transporte  asistencial  en
complejidad mediana.

Tiene  disponibilidad de
servicio de  laboratorio
clinico.

Tiene  disponibilidad de
servicio farmacéutico.

Tiene  disponibilidad  de
servicio de transporte
asistencial

Tiene  disponibilidad de
servicio de cuidado
intermedio neonatal.

Tiene  disponibilidad de
servicios de apoyo
hospitalario  (lavanderia y
vigilancia).

Existe un horario establecido
para que los pacientes reciban
visitas

Los servicios que por su
actividad requieran material
estéril, cuentan con un
manual de buenas practicas
de esterilizacion de acuerdo
con las técnicas que utilicen.

ESTANDAR DE PROCESOS
PRIORITARIOS

Cuenta con una politica de
seguridad del paciente acorde
con los lineamientos
expedidos por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social.

X | X | X | X | X
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Realiza actividades
encaminadas a gestionar la
seguridad del paciente.
Cuenta con un comité o
instancia que orienta y
promueve la politica de
seguridad del paciente, el
control de infecciones y la
optimizacién del uso de
antibiéticos, cuando los
prescriba o administre

El prestador de servicios de salud adopta
y realiza las siguientes practicas seguras,
segun aplique a su servicio de salud y
cuenta con informacién documentada
para:

Asegura la correcta
identificacion del paciente en
los procesos asistenciales.
(que incluya como minimo
dos identificadores: nombre
completo y numero de
identificacion)

Detecta, previene y reduce
infecciones asociadas con la
atencion en salud (que
incluya protocolo de higiene
de manos o higienizacion con
soluciones a base de alcohol).
Cuenta con un protocolo de
lavado de manos
explicitamente documentado
e implementado, en los 5
momentos

Antes del contacto directo
con el paciente.

Antes de manipular un
dispositivo invasivo a pesar
del uso de guantes.

Después del contacto con
liquidos o  excreciones
corporales mucosas, piel no
intacta 0 vendaje de heridas
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Después de contacto con el
paciente.

Después de entrar en contacto
con objetos (incluso equipos
médicos que se encuentren
alrededor del paciente).

La Institucion cuenta con
indicadores de mortalidad,
morbilidad y eventos
adversos, los cuales son
utilizados para su gestion.
Garantiza la funcionalidad de
los procedimientos  de
consentimiento informado.
Mejora la seguridad en la
utilizacion de medicamentos,
en los servicios donde
aplique.

Previene 'y reduce la
frecuencia de caidas, en los
servicios donde apligue
Garantiza la atencion segura
de la gestante y el recién
nacido, en los servicios donde
aplique.

Previene Ulceras por presion,
en los servicios donde aplique
La informacion documentada
es conocida mediante
acciones de  formacion
continua por el talento
humano encargado y
responsable de su aplicacion
El prestador de servicios de
salud de acuerdo con las
patologias mas frecuentes en
el servicio define la guia o
guias de practica clinica a
adoptar, o adaptar o
desarrollar.

Cuenta con informacion
documentada de la adopcidn,
0 adaptacion o desarrollo de
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guias préctica clinica o
protocolos  basados  en
evidencia cientifica.

El prestador de servicios de salud cuenta
con la siguiente informacion
documentada:

Aseo, limpieza y desinfeccién
de éreas y superficies.
Procedimiento de
reanimacion cerebro cardio
pulmonar, en los servicios
donde se realice.

Acciones para prevenir las
flebitis infecciosas, quimicas
y mecanicas en los servicios
donde se realicen
procedimientos de
venopuncion.

Aspectos de bioseguridad
acordes con las condiciones y
caracteristicas del servicio.
Descontaminacion por
derrames de sangre u otros
fluidos corporales

Los prestadores de servicios
de salud tienen definidos
procedimientos que
garanticen el cumplimiento
del no retso de dispositivos
médicos cuando el fabricante
asi lo haya establecido.

Para la referencia de pacientes, el
prestador de servicios de salud cuenta
con la siguiente informacion
documentada:

Estabilizacion del paciente
antes del traslado.

Medidas para el traslado

X

X
Lista de chequeo de los documentos
necesarios para el traslado que incluya:
Diligenciamiento del formato

. . X
de referencia de pacientes.
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Resultados de apoyos
diagnosticos realizados al
paciente

Resumen de historia clinica.

Mecanismos  tecnol6gicos
que le permitan realizar el
proceso (software, correo,
entre otros).

Talento humano que debe
responsabilizarse de cada una
de las etapas del proceso
Cuenta informacion
documentada sobre el manejo
de la enfermedad cerebro
vascular.

Cuenta informacion
documentada sobre el manejo
del Trauma Craneoencefalico
Cuenta informacion
documentada  sobre la
deteccién de donantes de
componentes anatbmicos
Mantenimiento del donante
de componentes anatémicos
Se llustra al paciente en el
auto cuidado de la salud y la
preservacion de la seguridad
de su atencion.

Cuenta informacion
documentada de valoracion y
seguimiento por nutricién que
incluya minuta patron de
alimentos.

Cuenta informacion
documentada de manejo de
nutricion enteral y parenteral.
Cuenta informacion
documentada de
anticoagulacion profilactica.
Cuenta informacion
documentada de
toracostomia.
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Cuenta informacion
documentada de paracentesis.
Cuenta informacion
documentada de  dialisis
peritoneal.

Cuenta informacion
documentada de
hemodialisis.

Cuenta con informacién N
documentada de manejo de
las principales causas de
hospitalizacion, segln oferta
Cuenta con informacion
documentada de toma de
muestras de laboratorio.
Cuenta con informacién X
documentada de informacion
brindada a usuarios.

Cuenta con informacién X
documentada de revision del
carro de paro.

Cuenta con informacién
documentada de actividades
de rehabilitacion: fisioterapia,
terapia ocupacional y terapia
del lenguaje, que incluya los
tipos de elementos e insumos
requeridos para cada tipo de
actividad, segln se requiera.
Cuenta con informacién
documentada de insercion de
catéteres centrales.

Cuenta con informacién
documentada de cambio de
lineas intravenosas (centrales
y periféricas)

Cuenta con informacién
documentada de puncién
lumbar.

Cuenta con informacién
documentada de cuidados por
terapia respiratoria.
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Cuenta con informacién

X
documentada de
oxigenoterapia.
Cuenta con informacién X
documentada de control de
visitas.
Cuenta con informacion X
documentada de reanimacion
cardio cerebro pulmonar del
paciente pediétrico.
Cuenta con informacién X
documentada de  ronda
médica diaria de evolucion de
pacientes
Cuenta con informacién X
documentada de solicitud de
interconsultas
Cuenta con informacion

X

documentada de entrega de
turno por parte de enfermeria
y de medicina.
Cuenta con informacién N
documentada de control de
liquidos.
Cuenta con informacion

X
documentada de plan de
cuidados de enfermeria.
El personal de Enfermeria X
realiza kardex de todas las
gestantes hospitalizadas vy
realiza las actualizaciones
correspondientes segun
Ordenes y recomendaciones
del personal médico.
Cuenta con informacion

X
documentada de
administracion de
medicamentos.
Aplica los siguientes correctos al
administrar medicamentos:
Usuario correcto. X
Medicamento correcto. X
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Dosis correcta X

X

Hora correcta.

Via correcta. X
Cuenta con informacién
documentada de sujecion de
pacientes.

Cuenta con informacion
documentada de toma de
muestras de  laboratorio
clinico.

Cuenta con informacion
documentada de cateterismo
vesical.

Cuenta con informacion
documentada de preparacion
para la toma de imagenes
diagnosticas.

Cuenta con informacion
documentada de indicaciones
del cuidado de la salud al
familiar o responsable.
Cuenta con informacion
documentada de transporte
del recién nacido.

Cuenta con informacion
documentada de manejo de
liquidos vy electrolitos vy
alteracion de los mismos.
Cuenta con informacion
documentada de prevencion
de la retinopatia del recién
nacido.

Cuenta con informacion
documentada de remision del
prematuro al seguimiento en
programa canguro.

Se reportan los eventos de | X
obligatoria notificacién al
Sistema de  Vigilancia
Epidemioldgica.
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Se reportan los indicadores de X
calidad y el nivel de
monitoreo del SOGC y/o los
solicitados por la
Superintendencia Nacional de
Salud en los plazos definidos

Se cuenta con protocolo o | X
manual socializado y
verificado de procedimientos
para la remisién del paciente

Para la remision se incluye la | X
estabilizacion del paciente
antes del traslado.

Para la remision se incluyen | X
medidas para el traslado.

VALORACION

La valoracion del dominio de rol relaciones se encuentra relacionado con el estandar de interdependencia
segun la normatividad de la 3100 del 2019, encontrando que el nivel de cumplimiento es de un 68 %,
donde se encuentra que la IPS cuenta con servicio de hospitalizacion (Anexo No.29), cirugia (Anexo
No.30), pediatria (Anexo No0.29), laboratorio clinico (Anexo No.31), servicio farmacéutico (Anexo
No.32), transporte asistencial (Anexo No0.33), servicio apoyo lavanderia (Anexo No0.34), horario de
visitas (Anexo No.35), servicio de esterilizacion (Anexo No.36), se cuenta con politica de seguridad del
paciente y este se verifica por medio de un registro de los pacientes del servicio (Anexo No.37), también
se realizan actividades en pro de la seguridad del paciente verificadas por medio de la observacion por
ej: subir barandas de las camas, recomendaciones, deteccién de signos de alarma, etc, la realizacion de
comités refiere la jefe del servicio que se realizan segln la necesidad que varia de cada 15 dias, mensual
0 cada dos meses, se cuenta con protocolo de higienizacion de manos en actualizacién segun refiere
calidad, se previenen ulceras por presion por medio de la educacion realizada por el personal de
enfermeria y medicina, las guias de atencidn por patologias también se encuentra en actualizacion segun
el referente ya mencionado, asi como la demas documentacion que menciona la resolucién en relacion a
protocolos, guias y manuales, el personal de enfermeria tiene definidas sus actividades durante el turno
(Anexo No0.38), posee formatos relacionados con la nutricion (Anexo No.5),cuenta con informacion
documentada de revision de carro de paro (Anexo No0.39), el cambio de lineas intravenosas se realiza
cada 72 h, el personal de enfermeria y de medicina cuenta con su Kardex, realizado diariamente (Anexo
No.40),se realiza la notificacion de eventos obligatorios, referido por jefe de servicio refiere que en su
mayoria se llevan a cabo en el servicio de urgencias, para la remision de pacientes se deja constancia en
las notas de enfermeriay en la historia clinica del estado del paciente, la institucion cuenta con indicadores
de mortalidad y morbilidad verificados en el ASIS municipal (Anexo No.41), de igual manera se
garantiza la funcionalidad de los procedimientos de consentimiento informado, el mejoramiento de la
seguridad en la utilizacion de medicamentos fue evidenciado por medio de la observacion durante la etapa
de valoracion en el paso a paso, junto con la aplicacion de los correctos; el restante de no cumplimiento
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es de un 32%, encontrandose que en relacion a todos los protocolos y documentacion no se cumple ya
gue al momento de la valoracion no se encuentran, aunque jefe encargada refiere que estan en proceso de
creacion y actualizacion, ademas de esto tampoco han sido socializados, no se tiene accesibilidad a ellos
facilmente (Anexo No.42), la documentacion de procedimientos para la atencion en cada servicio, esta
se verifico por medio de la indagacion con la jefe del servicio. Visualizando que en su mayoria se lleva a
cabo el proceso de interdependencia lo que demuestra que la institucién y el servicio cuenta con el apoyo
de otros servicios habilitados para brindar atencién al publico, pero se destaca en particular la no
existencia de documentos de planes de cuidado de enfermeria, revisando las 40 historias clinicas del mes
de abril donde el 100% no cuenta con dichos planes (Anexo No.43), no hay evidencia de manejo de la
sujecion, asi como tampoco se cuenta con identificacion que incluya como minimo dos identificadores
en el paciente ya que la institucion no tiene implementada la utilizacion de manillas de identificacion,
asimismo se observa que la higienizacion de manos se realiza ocasionalmente y no se realizan todos los
pasos segln expone la OMS, ni se tienen en cuenta el cumplimiento total de los 5 momentos.

DOMINIO 8 SEXUALIDAD

Contextualizada como una identidad, funcion sexual y reproduccidn se tiene en cuenta que los Gltimos
dos aspectos mencionados se relacionan directamente con todos aquellos procesos fisiol6gicos que se dan
después del alumbramiento y que por consiguiente incluyen la reproduccion al tener como producto a un
nuevo ser, por ello se incluyen items relacionados con la sexualidad y todo el proceso que incluye la
gestacion.

SEXUALIDAD

Se realiza o verifica anamnesis en la
historia clinica que incluya:

. = CUMPLE = NO CUMPLE
motivo de consulta X

fecha probable del parto

inicio de las contracciones

percepcion de movimientos | X
fetales

expulsién de tapén mucoso, | X
ruptura de membranas y
sangrado
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Indagar por la presencia o | X
ausencia de sintomas
premonitorios de preeclampsia
(cefalea, vision borrosa, tinitus,
fosfenos, epigastralgia, vomitos
en el 111 trimestre).

Antecedentes patolégicos, | X
quirdrgicos, alérgicos,
ginecoldgicos, obstétricos,

farmacoldgicos y familiares.

Revision completa por | X

sistemas.

Identificacion de factores de | X
riesgo y condiciones
patoldgicas.

Examen fisico

Valoracidn del aspecto general,
color de la piel, mucosas e

hidratacion, estado de
conciencia.

Valoracion del estado | X
nutricional.

Toma de signos vitales

Examen completo por sistemas,
incluida la valoracion
neurolégica.

Valoracion del estado mental

Valoracién ginecolégica

Valoracion  obstétrica  que
incluya la actividad uterina, las
condiciones del cuello, la
posicion, situacion y estacion
del feto, fetocardia, altura
uterina, tamafio del feto,
ndmero de fetos.

Valoracion de genitales | X
externos, estado de las
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membranas y  pelvimetria
clinica

Se solicitan examenes | X
paraclinicos

Se considera la admision de la gestante
a la IPS para la atencién del parto
cuando se cumplan los siguientes
criterios

Dinamica uterina regular.

Borramiento cervical >50%

Dilatacion de 3-4 cm

X Y | [

Se brinda informacion sobre
signos de alarma para quienes
no cumplen con los criterios

Se explica a la gestante y a su | X
acompafante la situacion y el
plan de trabajo.

VALORACION

En la valoracién realizada de este dominio y donde se incluyen aspectos mencionados en la resolucion
3280 del 2018 relacionada con la atencion de la materna, donde en este caso se obtuvo que su
cumplimiento es de 92 % esta incluye dentro de la historia clinica el motivo de consulta, ruptura de
membranas, sangrado, sintomas de preeclampsia, antecedentes patoldgicos, quirdrgicos, alérgicos,
ginecologicos, obstétricos, farmacoldgicos y familiares, examen fisico por sistemas, identificacion de
factores de riesgo, signos vitales, actividad uterina, condiciones del cuello, la posicion, situacion y
estacion del feto, fetocardia, altura uterina, tamafio del feto, niUmero de fetos, examenes clinicos, se
verifica en el sistema los criterios de admision de la gestante, y la educacion brindada, revisadas en las
40 historias y con un cumplimiento del 100% ; el 8% sin cumplimiento, esto teniendo en cuenta que no
se encuentra la informacion requerida en el documento estipulado como lo es la historia clinica
relacionado con el proceso de gestacion en este caso la fecha probable de parto e inicio de contracciones
donde de las 40 historias revisadas el 0% incluia los items anteriormente mencionadas. (Anexo No.44)

DOMINIO 9 AFRONTAMIENTO Y TOLERANCIA AL ESTRES

En este caso hace referencia a aquellas respuestas que se tienen ante acontecimientos de tipo estresante,
por ello se describen aquellos aspectos relacionados tanto al manejo como a la respuesta que se pueda dar
de parte del talento humano y del paciente
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AFRONTAMIENTO Y
TOLERANCIA AL
ESTRES

El talento humano realiza pausas X
activas dentro de su servicio

Existe documento que definida las | X
funciones del personal del servicio
de gineco pediatria

= CUMPLE = NO CUMPLE
Se solicita interconsultas por | X
psicologia o trabajo social en caso de
Ser necesario

Se indaga por eventos traumaticos o | X
perdidas

Se indaga por estado animico o X
situacional de los pacientes

VALORACION

En esa valoracion podemos evidenciar que se encuentra un cumplimiento de un 60%, donde se encuentran
definidas las funciones del personal (Anexo No.38), la solicitud de interconsultas, indagacion de eventos
traumaticos o perdidas, se evidencia la realizacion de interconsultas con un porcentaje para psicologia de
8% y para trabajo social de 3% dentro de las 40 historias revisadas, asimismo dentro de la historia clinica
de las pacientes en gestacion se indaga por abortos o sucesos importantes, de igual manera por medio de
las historias clinicas al describir la evolucién de los pacientes; el no cumplimiento es del 40% lo que se
encuentra relacionado con la falta de pausas activas dentro del servicio, esto verificado por medio de la
indagacion con jefe de servicio, observacion y ausencia de evidencia documental por parte de talento
humano, dentro de la revision de las 40 historias clinicas no se visualiza la indagacion por estado animico
de la paciente en ninguna lo que corresponderia a un 0% (Anexo No.44)

DOMINIO 10 PRINCIPIOS VITALES

Definido como aquellos principios que subyacen de la conducta y el pensamiento relacionado con la toma
de actos, incluye todas aquellas acciones que se toman teniendo en cuenta que estas deben estar
fundamentadas en aspectos que contribuyan al bienestar, y que permitan que la persona pueda practicar
de manera autbnoma sus creencias ya que estan poseen un valor intrinseco como lo menciona la
taxonomia.
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Cuenta con capilla dentro de la institucion X

) PRINCIPIOS VITALES
Se permite el acceso a representantes de | X

entidades religiosas

El personal conoce los valores institucionales X
como lo son: solidaridad, tolerancia, lealtad,
respeto, honestidad, laboriosidad y pertenencia

El personal conoce los principios corporativos X
como lo son: responsabilidad social, eficiencia
en el manejo de los recursos, transparencia,
considerar al funcionario el recurso mas valioso,
autogestion, mejoramiento continuo, liderazgo y
objetividad

s CUMPLE = NO CUMPLE

PREGUNTA 1

conoce los valores de la
Ese Hospital San Juan de
Dios

78%

ESI ENO

PREGUNTA 2

Conoce los principios
corporativos de la ESE
Hospital San Juan de Dios

o

89%

ESI ENO
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VALORACION

En el dominio de principios vitales podemos osbervar que se tiene un cumplimiento del 50% que incluye
la disponibilidad de una capilla dentro de la institucion (Anexo No.45), jefe de servicio refiere que si se
permite el ingreso de representantes de entades religiosas en el hosrario establecido de 3 a 4 de la tarde,
donde solo se permite el ingreso de una persona, y un no cumplimiento del 50%, este relacionado con la
falta de conocimiento sobre los valores institucionales y los principios corporativos del la ESE Hospital
San Juan de Dios, donde el personal demuestra por medio de la encuesta aplicada a los mismos el no
conocimiento de los mismos valores con un porcentaje del 78% (no conocimineto) y el 22% ( si
conocimiento) y principios corporativos de la ESE San Juan de Dios donde el 89% no tiene conocimiento
y el 11% muestra conocimiento de los mismos, esta aplicada a 4 medicos internos, 1 medico general, 2
enfermeras y 3 auxiliares de enfermeria (Anexo No0.46)

DOMINIO 11 SEGURIDAD/ PROTECCION

Este dominio nos habla de la ausencia del peligro de la preservacion de la seguridad, por ello dentro del
servicio de gineco pediatria cada profesional o persona que labora en sus diferentes funciones y
contribuye a la satisfaccion de las necesidades del servicio debe contar con unas series de competencias,
requisitos, conocimientos, certificados, entre otros, para poder laborar en la institucién reflejando asi la
seguridad y confianza al justificar cada uno de sus actos

SEGURIDAD Y
PROTECCION

ESTANDAR DE TALENTO HUMANO

El talento humano en salud, cuenta | X
con la autorizacion expedida por la
autoridad competente, para ejercer la
profesion u ocupacion.

El prestador de servicios de salud | X
cuenta con convenio vigente con la
institucién educativa para realizar
practicas

El prestador de servicios cuenta con = CUMPLE = NO CUMPLE
informacion documentada de los
mecanismos de supervision para el
personal en entrenamiento
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En el caso de escenarios de practica X
formativa en el area de salud,
establece el numero maximo de
estudiantes que acceden teniendo en
cuenta varios pardmetros

Cuenta con profesional de la
medicina especialista en medicina
interna.

Dispone de profesional de Ila
medicina especialista en medicina
critica o cuidado intensivo o
anestesiologia o cirugia general o
medicina de urgencias.

Dispone de profesional en terapia
respiratoria o fisioterapia.

Dispone de un profesional de la X
medicina especialista en pediatria.
Profesional de profesional de la
medicina especialista en
neonatologia.

Dispone de un profesional de la | X
medicina.

Dispone de un profesional de la | X
enfermeria.

Dispone de un auxiliar de | X
enfermeria.

Dispone de un profesional de la | X
medicina con constancia de acciones
de formacion continua en atencion
del paciente neonatal.

Dispone de un profesional de la | X
enfermeria con constancia de
acciones de formacién continua en
atencion del paciente neonatal.

Cuenta con protocolos o acciones de X
mejorar en relacion a la aplicacion
precauciones de aislamiento
universales.

Cuenta con normas de bioseguridad | X
en los Servicios, con
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especificaciones de elementos y
barreras de proteccion, segin cada
uno de los servicios y el riesgo
identificado.

Se realizan procedimientos de | X
asepsia y antisepsia en relacion con:
planta fisica, equipo de salud, el
paciente, instrumental y equipos.

Existen programas o intervenciones X
del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo

VALORACION

En el dominio de seguridad y proteccion se encuentra una vinculacion con el estandar de talento humano,
donde se puede apreciar un cumplimiento de un 84%, este vinculado con la autorizacién para ejercer la
profesion, ya que para la contratacion de los mismos la IPS, maneja una lista de chequeo que incluye
varios aspectos dentro de estos la autorizacion para ejercer su ocupacién, cuenta con convenio para
realizacion de précticas (referenciado por jefe docencia- servicio) y también es observado durante la
evaluacion ya que diariamente se acercan estudiantes de otras carreras de la salud a llevar a cabo
actividades de su préctica incluyendo al programa de enfermeria, los mecanismos de supervision del
personal (referido por jefe de servicio, donde realizan auditorias de manera interna segin considere jefe
a cargo y capacitaciones segun necesidad), el servicio de gineco pediatria cuenta con especialista de
medicina interna (3 profesionales) (Anexo No.64), anestesiologo (2 profesionales) (Anexo No.64),
cirujano (2 profesionales) (Anexo No.64), fisioterapia (2 profesionales) (Anexo No.65), pediatra
neonatélogo (3 profesionales) (Anexo No.64), medicina general (2 profesionales) (Anexo No.63),
profesional enfermeria (2 profesionales) (Anexo No0.66), auxiliar enfermeria (10 técnicos ) (Anexo
No0.62) lo que a su vez indica que el servicio cuenta con el profesional idoneo para brindar atencion,
ademas de tener en cuenta otros aspectos que como tal aporta a la seguridad en este caso dirigida hacia
el paciente; y un no cumplimiento del 11% ya que al momento de la valoracion no se cuenta con
protocolos para mejorar las precauciones de aislamiento universales, segun refiere jefe a cargo, asi como
tampoco se cuenta con evidencia de programas o intervenciones del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, donde personal de salud refiere desconocimiento de esta.

DOMINIO 12 CONFORT

Este es definido como una sensacion de bienestar o comodidad representandose en este caso como todos
aquellos pardmetros que incluyen a las instalaciones vistas como una necesidad para el desarrollo de una
actividad, donde no solamente se acopla a que el paciente cuente con una buena infraestructura, sino que
el personal también labore en un ambiente en el cual pueda contar con todos los materiales o
caracteristicas para llevar a cabo su labor
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CONFORT

ESTANDAR DE INFRAESTRUCTURA
CRITERIO

C gO (0] = CUMPLE = NO CUMPLE

Cuenta con mas de una
infraestructura y estas se
pueden vincular
funcionalmente  entre  si
contando con un tanel o puente
cubierto, 0 muro(s)
colindante(s)

Cuenta con un ancho que
permita la movilizacion de
camas, camillas, sillas de
ruedas, equipos biomédicos y
personal para el traslado de los
pacientes en  condiciones
seguras.

El piso del tanel o puente es
uniforme y de material
antideslizante o con elementos
que garanticen la propiedad,
con pasamanos a ambos lados y
con protecciones laterales
hacia espacios libres (si existe
aprobacion urbanistica)

El prestador de servicios cuenta
CON ascensor 0 rampa o sistema
alternativo de elevacion.

Si se tienen escaleras o rampas,
el piso debe ser uniforme y de
material antideslizante en todo
su recorrido, con pasamanos a
uno o ambos lados y con

X
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protecciones laterales hacia
espacios libres.

Las edificaciones donde se
presten servicios de salud
cuentan con suministro de
agua, energia eléctrica,
conexion a la red de
alcantarillado y sistemas de
comunicaciones.

El prestador de servicios cuenta
con planta eléctrica

El prestador de servicios da
cumplimiento a lo establecido
en la normatividad sanitaria
vigente en aspectos tales como
agua para consumo humano,
gestién de residuos, control de
vectores, orden 'y aseo,
condiciones locativas, entre
otros.

Las areas y ambientes de todos
los servicios de salud cuentan
con ventilaciéon e iluminacion
natural o artificial.

Las areas de circulacion de los
servicios estan libres de
obstaculos de manera que
permitan la movilizaciéon de
pacientes, talento humano,
usuarios y equipos biomédicos.
Cada uno de los pisos o niveles
de la edificacion cuenta con
sefializacion y planos
indicativos de las rutas de
gvacuacion, salidas de
emergencia 'y puntos de
encuentro, visible al pablico en
general.

El puesto de enfermeria cuenta con:
Superficie de trabajo.

Permite la  monitorizacion
permanente de los pacientes 0
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sistemas alternativos para su
visualizacién
Cuenta con alarma o sistema de

Ilamado a enfermeria, donde se X

requiera.

Ambiente o &rea de trabajo limpio, que cuenta
con:

Mesodn de trabajo. X

Avrea para el almacenamiento y X
alistamiento de medicamentos.

Lavamanos. X

Ambiente de trabajo sucio, que cuenta con:

Mesdn de trabajo con poceta. X

Lavamanos. X

Estacion de enfermeria, que cuenta con:

Ambiente o area de trabajo
limpio.
Ambiente de trabajo sucio.

X

X

Disponibilidad de los siguientes ambientes o
areas:

Area o ambiente para el
depdsito de equipos
biomédicos con dimension
variable de acuerdo con las
necesidades del servicio.

Area 0 ambiente para depésito
de ropa limpia de dimension
variable de acuerdo con las
necesidades del servicio.
Ambiente para depoésito de
ropa sucia, con dimension
variable de acuerdo con las
necesidades del servicio.
Lavapatos cuando el servicio
de salud lo requiera.

Bafio, ambiente que cuenta con:

X

Sanitario. X

X

Lavamanos.
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Ducha.

Alarma o sistema de llamado,
donde se requiera.

Puertas corredizas o0 con
apertura hacia el exterior.

El prestador de servicios cuenta
con condiciones de orden, aseo,
limpieza y desinfeccion

Los pisos deben ser resistentes X
a factores ambientales, deben
ser continuos, antideslizantes,
impermeables, lavables,
solidos, resistentes a procesos
de lavado y desinfeccion.

Los cielos rasos o techos y X
paredes o muros deben ser
impermeables, lavables,
solidos, resistentes a factores
ambientales e incombustibles y
de superficie lisa y continua.
Los cubiculos son de 8 m2 y
cuentan con:

Salida de oxigeno medicinal.

X | X | X X

Sistema de vacio.

Cuenta con lavamanos, que
puede ser compartido entre
varios cubiculos.

La distribucion de la cama
dentro del cubiculo debe
permitir  movilizacion  del
talento humano, pacientes,
usuarios y equipos biomédicos.
Cuenta con ambiente a manera
de filtro, para acceso del talento
humano en salud y visitantes,
con lavamanos y area de
casilleros.

Cuenta con estacion de
enfermeria.

Cuenta con ambiente o area
para brindar informacién a
familiares.
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Cuenta con ambiente de
cubiculos por cunas (4 m2), o
camas (8 m2), sefializado y de
circulacion  restringida  solo
para personal autorizado, con:

Salida de oxigeno medicinal
por cuna o cama.

Salida de aire medicinal por
cuna o cama.

Cuenta con sistema de vacio
por cuna o cama.

Cuenta con ambiente para
extraccion de leche materna y
preparacion  de  férmulas
artificiales.

Cuenta con ambiente de
aislamiento.

Dispone de electrocardiografo

Cuenta con ambiente a manera
de filtro, para acceso del talento
humano en salud y visitantes,
con lavamanos y area de
casilleros.

Cuenta con estacion de
enfermeria.

Cuenta con ambiente o area
para brindar informacion a
familiares

Las puertas de acceso al
servicio deben permitir el paso
y giro de incubadoras y cunas.
Dispone de ambiente para
extraccion de leche materna y
preparacion  de  férmulas
artificiales.

Se tienen definidos, se
monitorean y analizan los
indicadores de seguimiento a
riesgos segun caracteristicas de
lainstituciony los lineamientos
definidos en el Sistema de
Informacion para la Calidad
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Se  tienen  definidos y | X
documentados los
procedimientos, guias clinicas
de atencion y protocolos, de
acuerdo con los
procedimientos mas frecuentes
en el servicio, e incluyen
actividades dirigidas a verificar
su cumplimiento

La institucion cuenta con un | X
procedimiento para el
desarrollo o adopcion de guias
de préactica clinica para la
atencion de las patologias o
condiciones que atiende con
mayor frecuencia en cada
servicio.

Las guias a adoptar seran en | X
primera medida las que
disponga el Ministerio de Salud
y Proteccién Social.

Las guias seran una referencia | X
necesaria para la atencion de
las personas siendo potestad
del personal de salud acogerse
0 separarse de sus
recomendaciones, segln el
contexto clinico. En caso de no
estar disponibles, la entidad
deberd adoptar guias basadas
en la evidencia Si decide
elaborar guias basadas en la
evidencia, gstas  deberan
acogerse a la Guia
Metodoldgica del Ministerio de
Salud y Proteccion Social.

Los procesos, procedimientos, | X
guias 'y protocolos son
conocidos por el personal
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encargado y responsable de su
aplicacién, incluyendo el
personal en entrenamiento vy
existe  evidencia de su
socializacién y actualizacion

La institucibn  establece X
procedimientos en los cuales la
guia que adopte o desarrolle,
esté basada en la evidencia.

La institucion cuenta con
protocolos para el manejo de
gases medicinales que incluya
atencion de  emergencias,
sistema de alarma respectivo y
periodicidad de cambio de los
dispositivos médicos usados
con dichos gases.

Cuenta con protocolo para el X
manejo de la reanimacién
cardiopulmonar, con la
revision del equipo y control de
su contenido, cuando el
servicio requiera este tipo de
equipos.

Cuenta con protocolo para la X
socializacién, manejo y
seguridad de las tecnologias
existentes en la Institucion y

por servicio.
Si el prestador realiza X
procedimientos de

venopuncion y colocaciéon y
mantenimiento de  sondas,
cuenta con procesos,
procedimientos y/o actividades
documentados y divulgados

Cuenta con protocolo de X
manejo de colocacién 'y
mantenimiento  de  sondas
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vesicales: acciones para evitar
la infeccion asociada al
dispositivo y otros eventos que
afectan la seguridad del
paciente.

Cuenta con protocolo de:

limpieza y desinfeccion de X
areas.

Superficies. X
Manejo de ropa hospitalaria X
Descontaminacion por X
derrames de sangre u otros
fluidos corporales en los
procedimientos de salud.

El prestador cuenta con X

procedimientos para garantizar
la custodia de las pertenencias
de los pacientes durante la
prestacién de los servicios

VALORACION

Teniendo en cuenta que durante la valoracion realizada en el estandar de infraestructura se encuentra
inmerso el dominio de confort, ya que este incluye el bienestar del entorno, encontrando un cumplimiento
del 68%, relacionado con la interconexién que tiene con otros servicios como medicina interna y cirugia
por medio del tanel que cuenta con colidantes (Anexo No.46), asi como este cuenta con medidas que
permiten la movilizacion de camillas, pacientes y equipos, donde se visualiza que el piso posee
propiedades antideslizantes, asi como se percibe que cuenta con rampa para la movilizacion de un piso
a otro y pasamanos a un lado, (Anexo No0.46), cuenta con servicio de electricidad, agua, alcantarillado y
sistemas de comunicaciones (Anexo No.47), de igual manera cuenta con planta eléctrica (Anexo No0.48),
asi como se da un manejo adecuado de residuos sanitarios y se observa el orden y aseo de las instalaciones
del servicio (Anexo No0.48), ademé&s de visualizarse en las fotogréaficas la iluminacion y ventilacién
natural que posee (Anexo No.49), las diferentes zonas del servicio cuentan con sefializacién de
emergencia e indicativos al ingreso del servicio (Anexo No0.50), cuenta con estacion de enfermeria
(Anexo No.49), sistema de alarma, monitorizacion de pacientes ya que se encuentra ubicada en la mitad
de las habitaciones disponibles (Anexo No.51), asi como area de trabajo limpio, que cuenta con mesén
de trabajo, &rea de almacenamiento de medicamentos y lavamanos (Anexo No0.52), y area de trabajo
sucio que cuenta con meson de trabajo con poceta (Anexo N0.53), cuenta con area para depoésito de
equipos biomédicos (Anexo No.54), &rea para ropa limpia y para ropa sucia (Anexo No.55), los bafios
del servicio disponen de sanitario, lavamanos, ducha, alarma de llamado, apertura de puertas, los pisos y
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paredes que cuentan con caracteristicas como la impermeabilidad, lavables, antideslizantes, el techo con
las mismas caracteristicas (Anexo No.56), los cubiculos o habitaciones que deben contar con un tamafio
de 8m2 (Anexo No0.57), asi como las habitaciones que contiene las cunas tiene medidas aproximadas de
8 m2 x 4 m (Anexo No.58), también cuenta con electrocardidgrafo (Anexo No.59), asi como se dispone
de un area para que el talento en salud pueda dejar sus pertenencias en casilleros (Anexo No0.60), asi
como la estacién de enfermeria para brindar informacion o la zona de ingreso al servicio donde se dispone
de sillas para familiares y usuarios, asi como se habia mencionado que cuenta con espacios que permiten
el giro de incubadoras, en relacion a los indicadores de seguimientos a riesgos, la jefe del servicio refiere
gue estos documentos también los posee la jefe encarga de seguridad al paciente, el personal de salud
refiere que todos los procedimientos los realizan segun las guias que disponga el ministerio de salud, asi
como menciona que se realizan capacitaciones segun van surgiendo cambios por parte de la jefe, segun
corresponda; y un des cumplimiento del 32 % asi como ya se habia mencionado en relacién a los
protocolos y guias donde se realizo la gestion de solicitud de los mismos refieren que estos se encuentran
en proceso de actualizacion (Anexo No.42), falencias en instalaciones u objetos que no se encuentre
lavamos en la zona de trabajo sucio (Anexo No.53), lavapatos, salida de oxigeno en habitaciones (se usan
balas de oxigeno) (Anexo No.57), sistema de vacio, ambiente de aislamiento (Anexo No.61).

DOMINIO 13 CRECIMIENTO Y DESARROLLO

Definido como el aumento de dimensiones y maduracion de sistemas o progreso en las fases de desarrollo
puede entenderse como todas aquellas intervenciones o acciones que se realizan para seguir mejorando y
buscando convertirse en un servicio con el cumplimiento absoluto basado en la misién y vision de la IPS.

CRECIMIENTO Y
DESARROLLO

Se han planteado planes de mejoraenel | X

servicio

Se llevan a cabo comités X

Se realizan actualizaciones  de X CUMPLE = NO CUMPLE
- - -/ | | n

protocolos y socializacion de los

mismos

Existe adherencia a los diferentes X

protocolos que pertenecen al servicio

Se realizan acciones para intervenir los | X
riesgos identificados a partir de la
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informacion ~ aportada  por  los
indicadores de seguimiento a riesgos
Se tienen definidos los procesos de X

Auditoria para el Mejoramiento de la
Calidad de Atencién en Salud con el fin
entre otros, de realizarle seguimiento a
los riesgos en la prestacion de los
Servicios.

VALORACION

Durante la valoracion llevada a cabo y donde en el dominio de crecimiento y desarrollo se encuentra
vinculado a todos aquellos procesos que mejoran y permiten el crecimiento, se encuentra que un 83 %
cumple, jefe de servicio refiere que se han llevado a cabo la implementacion de planes de mejora en el
servicio, que dentro de su ejercicio como lider ella de manera interna también realiza sugerencias y
recomendaciones para fortalecer debilidades observables en el momento, ademas de las que se han hecho
dentro del servicio han sido en relacion a varias tematicas, que se hacen junto con el personal de servicio,
en capacitaciones, incluyendo acciones para intervenir los riesgos identificados, asi como la realizacion
de comités dependiendo de la necesidad, que se pueden realizar quincenalmente, mensualmente o cada 2
meses, asi como también se realizan programacion de socializaciones de protocolos y donde en este
momento se encuentran en actualizacién (Anexo No0.42), y un 17% presenta un no cumplimiento
concomitante a la adherencia a los diferentes protocolos, lo que indicaria un factor de riesgo general,
teniendo en cuenta que no se cuenta con disponibilidad de los mismos por lo que tampoco existe una
adherencia a los mismos, en lo que concierne a los procesos de auditoria jefe del servicio manifiesta que
las autorias se realizan solo de manera interna.
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MAPA DE CALOR SERVICIO DE GINECO PEDIATRIA

FENOMENO | RIESGO | RIESGO E/LERSAGO

_(Prot?lgma PARA EL | PARA EL ENTIDAD COSTO | VOLUMEN | TOTAL
identificado) | USUARIO | PERSONAL USUARIO

Necesidad de 2 2 3 2 1 10
mejorar la

demanda

inducida

segun la

normatividad
3280 del 2018
Necesidad de 4 4 4 4 5 21
fortalecer las
practicas de la
ruta de
atencion
materno
perinatal
(3280 del
2018)

Falta de 4 3 3 4 5 19
accesibilidad a
protocolos 'y
guias
institucionales
Carencia de 4 3 4 4 5 20
informacion
documentada
sobre  planes
de cuidado de
enfermeria
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Requerimiento 4 4 3 3 5 19
de mejorar
normas de
bioseguridad
Necesidad de 3 3 4 3 5 18
aumentar la
satisfaccion
del paciente

relacionado
con el cuidado
y la

comunicacion
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Planteamiento del problema

El Hospital E.S.E. San Juan de Dios de Pamplona es una institucion de primer y segundo nivel de
complejidad, que ofrece servicios especializados que cubren las necesidades de salud demandadas
en el municipio, encontrando el servicio de hospitalizacion de gineco pediatria que se encarga del
cuidado del embarazo asi como la atencion del parto y los cuidados postnatales, asi como del
periodo evolutivo de la existencia humana desde la concepcion hasta el fin de la adolescencia,
época cuya singularidad reside en el fenémeno del crecimiento, maduracién y desarrollo bioldgico,
fisioldgico y social.

La ruta integral de atencidn en salud materno perinatal, es una herramienta operativa de obligatorio
cumplimiento en todo el territorio nacional, que define a los integrantes del sector salud las
condiciones necesarias para garantizar la promocion de la salud, la prevencién de la enfermedad y
la generacion de una cultura del cuidado para todas las personas, familias y comunidades, como
parte de la garantia del derecho a la salud (definido en la Ley Estatutaria de Salud)(1).

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, durante el 2015 — 2017 las complicaciones durante el
embarazo y el parto son la principal causa de muerte y discapacidad entre las mujeres en edad
reproductiva en los paises en desarrollo. Por otro lado, reporta que el 40% de los nifios menores de
cinco afios que mueren cada afio son nifios menores de 28 dias 0 en periodo neonatal. Por esta
razdn, garantizar una atencién médica segura para las mujeres embarazadas y sus bebés es de gran
importancia para todos los trabajadores de la salud responsables de brindar este servicio(2).

A nivel departamental la mortalidad materna es un problema a priorizar en Norte de Santander,
cuya razon de mortalidad para el 2017 quedd en 61,81 frente a la nacional para el mismo afio de
51. En general se observa que no se presentan diferencias significativas entre el nivel nacional y el
departamento para cada uno de estos indicadores.

Comparado con el nivel nacional para la vigencia 2017, el Departamento presenta mayor razon de
mortalidad materna que el pais, en Norte de Santander es una problemética de impacto y a priorizar.
El 2005 fue el afio con mayor numero de casos, registrandose una razon igual a 81 por cada 1.000
nacidos vivos, muy por encima del nivel nacional para ese mismo afio y para el ultimo afio revisado
el 2017 presentd una razon de mortalidad 67 materna de 61 por 1.000 NV. Las principales causas
asociadas a esta mortalidad recaen sobre la calidad en la prestacién de los servicios, en lo que
respecta a accesibilidad y gestion del riesgo(3).

Mortalidad Neonatal
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La mortalidad neonatal en el departamento durante los afios 2005 a 2017 viene en descenso leve,
presentado comportamiento similar al observado en el pais, pasando de 9,9 a 6,3 defunciones por
cada 1.000 NV(3).

En el ASIS municipal del 2021, las causas que se presentan con mayor frecuencia a nivel del
municipio de Pamplona, el cual se encuentra ajustado por tasas para los diferentes grupos de edad,
en relacion a los menores de 1 afio muestra que la principal causa de mortalidad corresponde a
ciertas afecciones originadas en el periodo perinatal con una tasa de 11 siendo el género masculino
el més afectado, lo que nos demuestra la relevancia del tema relacionado con todas aquellas
acciones gue se realizan y que por ser periodo perinatal incluye la atencién del puerperio mediato
y la atencidn del recién nacido. Por indicadores de mortalidad infantil y en la nifiez todas las cifras
son superiores a las departamentales en el afio evaluado y requieren especial priorizacion
destacando los programas gue atienden la primera infancia fortaleciendo la educacion promocion
de los servicios de salud y en todos aquellos procesos que estan dirigidos a mitigar dichas cifras(4).

Morbilidad Por Subgrupo En Poblacién Total

En el subgrupo de Condiciones materno perinatales las condiciones maternas ocupan el 93% de las
atenciones sin cambios significativos en su tendencia respecto al afio anterior. Asi mismo se entreve
que la poblacion de la zona urbana es la que presenta mayores indicadores de mortalidad neonatal
y bajo porcentaje de nacidos vivos con cuatro o mas controles prenatales(3).

A nivel institucional y en relacion a los eventos notificados al SIVIGILA en el periodo 1V,
comprendido entre 27 de marzo 2022 al 23 de abril 2022, se encuentran 3 casos de bajo peso al
nacer, uno de defecto congénito, siete de morbilidad materna extrema, dos casos de mortalidad
perinatal.

La primera causa de egreso hospitalario corresponde a ictericia neonatal no especificada 20.48%,
infeccion aguda no especificada de las vias respiratorias inferiores 16.87%, en el segundo lugar y
con un 13.25 % parto por cesarea de emergencia en el tercer lugar. Se reportaron 52 nacimientos
(femenino: 28, masculino:24)

El 36.14 de las causas son de origen respiratorio, concordancia con la consulta de urgencias y lo
gue se observa en los canales endémicos. Y el 27.71 % de las causas corresponde a enfermedades
del recién nacido (5).
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Hay que mencionar la poca exploracién que se le ha dado a este tema. Dentro de la literatura
colombiana son poco los autores que intentan llenar el vacio sobre la investigacion del modelo de
atencion integral en salud. Aqui es donde surge la necesidad de investigar acerca de las rutas
integrales de atencion en salud inmersas dentro del grupo de riesgo (6).

Segun analisis de la Secretaria de Salud del departamento, la mayoria de las muertes maternas y
perinatales son “prevenibles y evitables mediante la prevencién, manejo adecuado de las
enfermedades o complicaciones y tratamiento oportuno durante o después de la gestacion; las
complicaciones son bien conocidas (hemorragias, infecciones, preeclampsia), y todas las mujeres
necesitan acceso a la atencion: prenatal durante la gestacion, especializada durante el parto y en las
primeras semanas post-parto”(7)

En un estudio se llevo a cabo un andlisis cualitativo de la ruta de atencion integral materno perinatal
en Bogota durante el 2018, donde emplearon como instrumento de investigacion la entrevista semi
estructurada en donde se describia el proceso en el cual se encuentra la implementacion de la RIAS
materno perinatal a nivel de los servicios de salud y la percepcion que tienen las mujeres objeto de
estas rutas.

Como resultado de esta investigacion se obtiene que el profesional en el transcurso de este proceso
arrojé como conclusion que la ruta materno perinatal frente a su implementacion no ha sido exitosa
con relacién a su reconocimiento. Muchos procesos son pasados por alto como parte del recorrido
y asimilados a sus habitos de practica profesional, realizando sus acciones con los mismos
conocimientos previos adquiridos a través de la experiencia profesional. Las organizaciones a
veces ofrecen a sus especialistas un espacio corto donde se socializan las rutas de atencion, pero
esto no garantiza que los profesionales cumplan plenamente con su implementacién(6).

En otro estudio titulado: “Implementacion clinica de la ruta de promocion y mantenimiento de la
salud pediatrica y la ruta integral de atencion en salud de la poblacion materno-perinatal dirigida a
los profesionales de salud de los Cobos medical center de pediatria”, reconocen que las
Instituciones prestadoras de servicios deben fortalecer el conocimiento y la aplicacion de las
atenciones a nivel individual en sus trabajadores y a nivel organizacional.

Cabe resaltar que dentro de la atencion que se es brindada los profesionales en salud estos son el
puente entre el ideal del modelo propuesto y la puesta en marcha del modelo real en los territorios,
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comunidades e instituciones en salud. Por tanto, su conocimiento regular, deficiente o no
conocimiento de las RIAS y de las actividades a realizar en los diferentes entornos definidos en
Colombia resultan en pobres resultados de impacto sobre la poblacion colombiana. De ahi la
importancia de reconocer el papel que juegan dichos profesionales y como estos estan vinculados
con el bienestar del paciente. Ademas del conocimiento cientifico, requieren entender los

beneficios potenciales de las politicas publicas en términos de mejoramiento de condiciones de
salud (7).

Desde el punto de vista de enfermeria y teniendo en cuenta que esta es considerada una disciplina,
arte y ciencia se incluyen componentes tedricos que refuerzan y justifican la atencién que se va a
brindar, encontrando la teoria de la atencidn burocratica que es una representacion de la relacion
entre factores del sistema y del cuidado. Encontrando que los procesos tedricos de toma de
conciencia, de ver la verdad o identificar lo bueno de las cosas (cuidar) y su comunicacion son los
puntos centrales de la teoria, Ray se centra en las enfermeras, los administradores de enfermeria 'y
los pacientes de cuidados intermedios y criticos, donde en este caso se percibe que se aplica a la
ESE hospital San Juan de Dios, al ser una institucion que presta cuidados intermedios, ya que esta
se centra en la enfermeria en organizaciones complejas, como hospitales, la comunicacién que es
uno de los puntos principales de la teoria se pretende abordar por medio de las diferentes
intervenciones a realizar.

En la teoria de la atencidn burocratica, Ray compara las estructuras politicas, legales, econémicas,
educativas, fisiologicas, socioculturales y tecnoldgicas de los cuidados sanitarios con el orden
explicito, y el cuidado espiritual-ético con el orden implicito, lo que nos representa un aporte
directo haciendo uso de los siguientes conceptos: factores legales, fisicos y educativos, con la
necesidad de fortalecer las practicas de cuidado establecidas en la ruta de atencion integral materno
perinatal: puerperio mediato y atencion del recién nacido en un hospital de mediana complejidad
de Pamplona, por otro lado, hay que recordar que enfermeria cuenta con ciertas caracteristicas que
la definen como una ciencia y disciplina donde a su vez esta inmersas las diferentes teorias que se
han creado con la finalidad de tener un soporte bibliografico y documentado, permitiendo que se
puedan explicar y comprender las intervenciones que realiza enfermeria, a través de su marco
tedrico, analiza, organiza e interpreta los datos que son recolectados a través de la valoracion para
facilitar la toma de decisiones.

La no aplicacion de dicho proceso de enfermeria, puede repercutir en aspectos como: poco enfasis
en el conocimiento del historial del paciente, en que la situacion del paciente no se analiza dentro
de un contexto significativo, que no se basa en el pensamiento reflexivo, creativo y que no
considere los resultados deseados del paciente, haciendo de este un enfoque lineal, escalonado,
mecanico, poco reflexivo que limita el desarrollo practico de reflexiones tedricas relevantes y los
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procesos meta cognitivos necesarios en el aprendizaje y en el desarrollo de competencias
argumentativas y propositivas(8).

En relacion a la valoracion de los patrones bioldgicos y mentales durante el puerperio pueden
ocurrir complicaciones que evolucionen hacia la muerte, originando consecuencias negativas a la
familia, la poblacion y sistema de salud. Por estas razones se necesitan de cuidados especificos
generando la disminucion de los riesgos materno-fetales(9).

En un estudio llevado a cabo en Colombia en el 2018, el 50% de las madres presentaba trastornos
del estado de animo en el postparto, debido a la falta de informacién ya que no son considerados
una enfermedad en si, y estan infradiagnosticados o mal clasificados. Estas mujeres no cuentan con
una evaluacion y asesoramiento apropiados, por lo que no suelen acceder a un tratamiento
adecuado y sus sintomas pueden agravarse o cronificarse, con las consecuencias que supone para
su vida, la de su recién nacido y la de su pareja y familia. Estas pueden variar desde molestias leves
y transitorias como la tristeza y el llanto hasta sintomas mas graves como ansiedad y dificultad en
el vinculo madre hijo(10).

Respecto al conocimiento se ha demostrado que los profesionales en salud tienen la habilidad de
reducir los riesgos y complicaciones asociadas con el parto debido a su conocimiento obstétrico
basado en la evidencia que les permite proporcionar cuidados de calidad, cuando este conocimiento
presenta falencias puede incurrir en consecuencias graves y en un aumento de riesgos innecesarios
y evitables(11).

En relacién a los efectos de las diferentes morbilidades que se pueden presentar, se encuentra que
sobre el nivel de satisfaccion materna relacionado con la atencion del puerperio en el hospital Félix
Mayorca Soto de Tarma, se encontrd que, de los 85 pacientes encuestados sobre la atencion del
puerperio, se identifico en el 52.9% la atencion fue buena, en el 18.8% fue regular y en el 28.3%
fue mala, en relacion a la atencion del recién nacido, se identifico en el 64.7% la atencion fue
buena, en el 21.2% fue regular y en el 14.1% fue mala.

En el puerperio, los conocimientos adquiridos en los hospitales, tanto en cuidado personal como
infantil, cobran especial importancia ya que comienza el periodo critico para la mujer, durante el
cual debe adaptarse de forma sana y progresiva.

Por lo tanto, la educacion sanitaria y comunicacion son imprescindibles para lograr esta adaptacion
ya que en este periodo acontecen cambios muy importantes a nivel psicolégico en la mujer y que
van a influir en su adaptacion al papel de madre(12).
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La infeccion neonatal continda siendo una de las principales causas de mortalidad y morbilidad en
recién nacidos, resultando el 36% de las 4 millones de muertes neonatales anuales. Donde la
incidencia de infeccion neonatal es de 5.5 a 170 por cada 1000 nacidos vivos. En los paises en via
de desarrollo las infecciones son responsables del 8-80% de todas las causas de muerte neonatal y
la mortalidad atribuida a sepsis neonatal es de 9.8%(13).

Los principales factores predisponentes para presentar ictericia fueron la lactancia materna
exclusiva (87%) y el sexo masculino (57,40%), ademas que el 90,79% de los pacientes nacieron
con una edad gestacional a término, 92,93% tuvieron peso adecuado para la edad gestacional y el
54,93% presentaron ictericia neonatal entre los 2 y 7 dias de vida extrauterina(13).

Department of Obstetrics and Gynaecology et al (2016) En su trabajo "Postpartum hemorrhage:
incidence, risk factors, and outcomes in a low-resource setting” La incidencia de presentar
hemorragia es de 1,6%; de un total de 74 casos. El factor de riesgo mas importante para presentarlo
fue de hipertension inducida por el embarazo, seguido de parto prolongado. Ademas la causa mas
frecuente de hemorragia fue la atonia uterina (82,4%).
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ARBOL DE PROBLEMAS

Incumplimiento de los objetivos de la
normatividad

Incumplimiento de indicadores del servicio de
gineco pediatria

Baja interaccion entre la relacion paciente -
enfermera

Presencia de complicaciones post parto:
hemorragias, efectos anestesia, infeccion,

depresion postparto

Disminucién en la autonomia como
planificadores del cuidado

Presencia de patologias en el recién nacido como:
ictericia y riesgo de sepsis

Desorganizacion en la planificacion de
actividades

Aumento de morbilidades y mortalidad en los
pacientes

Inadecuada aplicacion de la ruta de atencion

no-H4Ho0ommm

Insatisfaccion de los usuarios respecto al
suministro de informacién

Necesidad de fortalecer las practicas de cuidado establecidas en la ruta de atencion integral materno
perinatal: puerperio mediato y atencion del recién nacido en un hospital de mediana complejidad de
Pamplona bajo la mirada de la teoria de la atencion burocratica de Marylin Ray

A

Ausencia de planes de cuidado de enfermeria
documentados relacionados con la atencion en el
puerperio mediato y atencion al recién nacido

Dificultad en la valoracién de patrones biologicos y
mentales

Escaso conocimiento sobre la ruta de atencién materno
perinatal: puerperio mediato y atencién del recién nacido por

parte del personal.
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45 10/04/2022 172221300 PED 66 13/04/2022 172221414 PED
46 10/04/2022 1093437026 G0 67 13/04/2022 172221389 PED
47 10/04/2022 172221295 PED 68 13/04/2022 VEN27587344 GO
69 13/04/2022 1094662162 Go
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70 14/04/2022 1094290250 GO
71 14/04/2022 172221439 PED 94 24/04/2022 1094272243 GO
72 14/04/2022 1093856544 GO 95 24/04/2022 172221555 PED
73 14/04/2022 172221460 PED 96 24/04/2022 172221510 PED
74 15/04/2022 VEN29652566 GO 97 24/04/2022 1094273185 GO
75 18/04/2022 1094265302 GO
76 15/04/2022 1102725014 GO
77 20/04/2022 1094366533 GO
78 20/04/2022 1093857180 GO
79 20/04/2022 1148158878 GO
80 20/04/2022 37713546 GO
81 21/04/2022 6209083 GO
82 21/04/2022 1093763543 GO
T — T — e
84 21/04/2022 172221503 PED
e 71/08/2022 1093837026 o 100 25/04/2022 1094265766 G0
101 25/04/2022 1007618576 GO
86 21/04/2022 1090227899 GO
102 26/04/2022 1094270700 G0
57 21/04/2022 1094274561 GO 103 26/04/2022 1005060748 GO
88 22/04/2022 1094248539 GO 01 26/08/2022 TS oED
29 22/04/2022 172221535 PED 105 26/04/2022 1094265190 GO
30 22/04/2022 1093766014 GO 106 26/04/2022 1091059890 G0
s 22/04/2022 1093836573 o 107 27/04/2022 1093412502 Go
32 23/04/2022 1148458878 G0 108 27/04/2022 VEN13926507 G0
33 23/04/2022 1054282378 Ga 109 27/04/2022 172221581 PED
94 24/04/2022 1054272243 GO 110 27/04/2022 1094283399 G0
111 27/04/2022 1091061212 G0
112 28/04/2022 172221624 PED
113 28/04/2022 172221574 PED
114 28/04/2022 172221631 PED
115 28/04/2022 172221606 PED
116 28/04/2022 1094275358 GO
117 29/04/2022 1094275347 GO
118 29/04/2022 172221649 PED
119 30/04/2022 1007640510 GO
120 30/04/2022 172221656 PED
121 30/04/2022 172221670 PED
122 30/04/2022 1004966480 GO
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EVOLUCION MEDICA CC - 1004966480
Urgencias Edad : 22 Afios 4 Meses 29 Diss. Sexo: Femenino
Fecha Evolucién: 02/05/2022 07:36 Nacimiento : 3/12/1999 Teléfono: 3203058319
INGRESO : 1641539 Direccién : ESTACION 3118310210 3115285712
Empresa : REGIONAL DE ASEGLRAMIENTO EN SALUD NS

CCC: PUPILAS ISOCORICAS NORMORREACTIVA A LA LUZ, ESCLERAS ANICTERICAS, CONJUNTIVAS ROSADAS, )
FOSAS NASALES PERMEABLES, MUCOSA ORAL HUMEDA, CUELLO MGVIL, SIMETRICO, NO SE PALPAN MASAS, NI ADENOPATIAS, SIN TIRAJES

RAX SIMETRICO, EXPANSIBLE, RUIDOS CARDIACOS RITMICOS, NO SE AuscuLTAN SOPLOS; RUIDOS RESPIRATORIOS, CON MURMULLO
VESICULAR CONSERVADO EN AMBOS CAMPOS PULMONARES, SIN AGREGADOX
ABDOMEN;: GLOBO DE SEGURIDAD PINARD, BLANDO, DEPRESIBLE, NO IMPRESIUNA DOLOR ALA PALPACION, NO MASAS, NO MEGALIAS, NO SIGNOS
DE IRRITACION PERITONEAL,
GU: NORMOTERMICO, NORMOCONFIGURADO, LOQUIOS ROJOS DE CANTIDAD ESCASA CANTIDAD. NO FETIDCS.

EXTREMIDADES: SIMETRICAS, SINEDEMAS. LLENADO CAPILAR DE 2 SEGUNDOS. PULSOS PERIFERICOS PRESENTES EN 4 EXTREMIDADES FECHA DE IMPRESION : 13/05/2022
SNC: ALERTA, CONSCIENTE, GRIENTADA, SN DEFICTT MOTOR O SENSITIVO APARENTE, NO SIGNOS MENINGEOS, NI FOCALTZACIGN, _ _

PIEL: SIN LESTONES. EVOLUCION MEDICA 54-51-53-51-52-5148-50
o o Médico SERVICIO DE URGENCIAS, DICE ENTENDER Y ACEPTAR.

SE TRATA DE PACTENTE DE 33 ARIOS DE EDAD CON DIAGNGSTICOS: - POS PARTO VAGINAL EUTOCICO. - PUERPERIO INMEDIATO; - GIPACOAOVS; ) N

EN EL MOMENTO HEMODINAMICAMENTE ESTABLE, SIN SIGNOS DE SIRS, TOLERANDO LA VIA ORAL Y EL OXIGENO AMBIENTE,, SIN SIGNOS DE PLAN DE MANEJO: SALIDA CON FORMULA MEDICA:

DIFICULTAD RESPIRATORIA; CON CIFRAS TENSIONALES DENTRO DE LOS LIMITES DE LANORMALIDAD, SIN SINTOMAS DE VASOESPASMO; CON
UTERQ BIEN CONTRAIDO, LOQUIOS ROJOS ESCASCS, NO FETIDOS; CON EVOLUCION POSPARTC FAVORABLE SIN EMBARGO DEBE COMPLETAR 24
HORAS DE VIGILANCIA POSPARTO POR LO QUE SE [ND[CA snuDA EN LA TARDE CON CON FORMULA MEDICA; CON ORDENES CITA CONTROL POR

- CEFRADINA TABLETA 500 MG TOMAR 1 TABLETA VIA ORAL CADA 6 HORAS DURANTE 7 DIAS.
- ACETAMINOFEN TABLETA 500 MG TOMAR 1 TABLETA VIA ORAL CADA 6 HORAS SI TIEN FIEBRE O DOLOR.

POSPARTO EN 8 DIAS CON MEDICINA GENERAL - SULFATO FERROSO TABLETA 300 MG TOMAR 1 TABLETA VIA ORAL CADA DIA
PACIENTE CON PARIEDAD SATISFECHA PCR LO QUE DESEA MEI'DDD DEFINmVU POMERCY PCR. LO QUE SE DAN ORDENES DE POMEROY Y - MEDROXIPROGESTERONA AMPOLLA 150 MG: APLICAR 1 AMPOLLA INTRAMUSCULAR CADA 3 MESES.
VALORACIGH POR PRE i CON GESTACIONAL CONTROLADA EN TRATAMIENTO FARMACOLOGICO PR LO - CITA CONTROL P'Y P CONSULTA EXTERNA POR MEDICINA GENERAL EN 5 DIAS POS PARTO.

QUE SE INDICA PARACLINICO CONTROL;

SE EXPLICA CLARAMENTE ALA PACIENTE Y FAMILIAR QUIENES REFIEREN ENTENDE Y ACEFTAR CONCUCTA MEDICA. - CITA P Y P CONSULTA EXTERNA DE PLANIFICACION FAMILLAR CON MEDICINA GENERAL.

- SE DA ORDEN DE LICENCIA DE PATERNIDAD SE ORDEN DE LICENCIA DE PATERNIDAD DURANTE 14 DiAS

NOTA: (2 SEMANAS).
NIEGA SINTOMAS RESPIRATORIOS. NIEGA DESPLAZAMIENTO FUERA DEL MUNICIPIC DENTRO DE LOS ULTIMOS 15 DIAS, NIEGA CONTACTO - SE DAN RECOMENDACIONES Y SE EXPLICAN SIGNOS DE ALARMA PARA CONSULTAR OPORTUNAMENTE AL
SOSPECHOSO, PROBABLE O CONFIRMADO DE COVID-19, NO ES TRABAJADOR DE SALUD. SERVICIO DE URGENCIAS, DICE ENTENDER Y ACEPTAR.

SE ATIENDE PACENTE CON TODOS LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONA ESTABLECIDO POR MINSALUD: USANDO GUANTES, BATA, GORRQ,
PROTECCIGN FACIAL, ADBVAS DE ADECUADO PREVIO LAVADO DE MANOS PREVIO AL CONTACTO ¥ POSTERIOR AL MISMO. SE EXPLICA STTUACION
ACTUAL DE PANDEMIA Y RIESGO INHERENTE DE CONTAGIO.

SIGNOS DE ALARMA DE POSTPARTO:

Plan Manejo SANGRADO VAGINAL ABUNDANTE DE MAL OLOR, DOLOR Y/O ARDOR AL ORINAR, VER LUCES DE COLORES
-SALIDA EN LA TARDE CON FORMULA MEDICA: (FOSFENOS), ESCUCHAR RUIDOS RAROS POR LOS OIDOS (TINITUS), DOLOR DE CABEZA INTENSO

- ACETAMINGFEN TABLETA 500 MG TOMAR UNA TASLETA VIA ORAL CADA 8 HORAS & SF?G”HN DOLOR, (CEFALEA), QUE NO MEJORA CON EL USO DE ACETAMINGFEN; CALOR EN LA CARA (TENSION
-MEDROXIPROGESTERONA AMPOLLA 150 MG: APLICAR 1 AMPOLLA INTRAMUSCULAR CADA 3ME5E5 ALTA),TRISTEZA INEXPLICABLE, CAMBIOS MARCADOS DE HUMOR, QUE LOS SENOS SE TORNEN DURGS
55 HEMOGRAMA, PT, FTTE INR CONTROL AMEULATORIO PRICRITARIO. ROJOS Y CALIENTES, QUE SE ROMPAN LOS PUNTOS DE LA SUTURA PREVIO A LA SEMANA, QUE LA HERIDA
- 5E DA ORDEN DE POMEROY. SE PONGA INFLAMADA, MUY CALIENTE.

-CITAP Y P CONSULTA EXTERNA POR MEDICINA GENERAL EN 8 DIAS POST PARTO,
-55 VALORACION POR LA ESPECIALIDAD DE ANESTESIOLOGIA PRICRITARIO.

- 55 GLICEMIA PRE Y POS PRANDIAL CONTROL EN 6 SEMANAS, DIAGNOSTICO: 0839 - PARTO UNICO ASISTIDO SIN OTRA ESPECIFICACION - (Confimnado Nuevo)
- SE DAN RECOMENDACIONES GENERALES Y SE EXPLICAN SIGNOS DE ALARMA PARA CONSULTAR OPORTUNAMENTE AL SERVICIO DE URGENCIAS, 0700 - DESGARRO PERINEAL DE PRIMER GRADO DURANTE EL PARTO
DICE ENTENDER ¥ ACEPTAR 2370 - NACIDO VIVO UNICO

E039 - HIPOTIROIDISMO, NO ESPECIFICADO
SIGNOS DE ALARMA DE POSTPARTO:
SANGRADO VAGINAL ABUNDANTE DE MAL OLOR, DOLOR ¥/0 ARCOR AL ORINAR, VER LUCES DE COLORES (FOSFENOS), ESCUCHAR RUIDOS RAROS ‘ = F
POR LOS OIDOS {TINITUS), DOLOR DE CABEZA INTENSO (CEFALEA), QUE NOMEJORA CON EL USO DE ACETAMINOFEN; CALOR ENLA CARA MC{ &“‘L = L
e AL EUCLIDES CASTRO MD
(‘T’ GINEcmosu OBSTETRA
st ok ,’ iy €.C.70.422.602 - RM 1022625

(TENSION ALTA), TRISTEZA INEXPLICABLE, CAMBIOS MARCADOS DE HUMOR,, QUE LOS SENOS SE TORNEN DUROS ROJOS Y CALIENTES

Anexo No.5

TVOTOCION MEDICR —
Hospitalizacién Edad : O Afios O Meses 3 Dias Sexo : Masculine
Fecha Evolucién: 05/04/2022 10:52 Nacimiento : 2/04/2022 Teléfono : 3227366508
INGRESO : 1624256 i EREDA LLANO GRANDE PAMPLONITA
: NUEVAEPS

FECHA DE IMPRESION : 13/05/2022 Nico o gd — —JDDEDIETAS - z 1 4 3
[ EVOLUCION MEDICA 5451-53-51-52-5148-50 [TIPO DE DIETA [DESAYUNO: 13

SE EXFLICA CLARAMENTE A LA MADRE ESTADO ACTUAL, DIAGNGSTICOS Y CONDUCTA A SEGUIR QUIEN
REFIERE ENTENDER, ESTAR DE ACUERDQ Y ACEFTAR.

NOTA:

SE VALORA PACIENTE CON TODAS LAS MEDIDAS DE PROTECCION ESTABLECIDAS (USO DE GUANTES,
TAPABOCAS NG5, CARETA, COFIA, BATA DESECHAELE, POLAINAS) ADEMAS DE ADECUADO LAVADQ DE
MANOS PREVIO AL CONTACTO ¥ POSTERIOR AL MISMO. SE EXPLICA SITUACION ACTUAL DE PANDEMIAY
RIESGO INHERENTE DE CONTAGIO.

B
NOMBRES ¥ APELLIDOS DEL PACIENTE Eiﬂ 8
B

N. DE CAMA

PLAN DE MANEJO: ALTA FOR PEDIATRIA CON:
- LACTANCIA MATERNA EXCLUSIVA.
- PUERICULTURA Y TECNICAS DE ALIMENTACION.
- SOLTERAFIA 2 VECES AL DA (COLOCAR A LUZ DIA). 3
- LAVADOS NASALES CON SUERO FISIOLOGICO SI PRESENCIA DE CONGESTION. |7 |70 DE JESSCH PAREA
- RECLAMAR REPORTE DE TSH NEONATAL EN UN MES. |8 [JULLO RERNANDEZ
- SE SOLICITA POTENCIALES EVOCADOS AUDITIVOS DE TALLO CEREBRAL. o T
- CONSULTA DE CONTROL EN 5 DIAS CON MEDICO GENERAL **FRESENCIAL™* POR CONSULTA EXTERNA
RECIEN NACIDO.
- SE EXPLICAN SIGNOS DE ALARMA PARA CONSULTAR EL SERVICIO DE URGENCIAS: RECHAZO A LA ViA
ORAL, FIEBRE (TEMPERATURA > 38.3°C) QUE NO MEJORE, MOVIMIENTOS ANORMALES, COLORACION
AMARILLA EN LA PIEL, DIFICULTAD RESPIRATORIA, QUE SE PONGA AZUL O MORADO, QUE SE LE HUNDEN
LAS COSTILLAS AL RESPIRAR, QUE VOMITE TODO LO QUE COME, QUE TENGA > 10 DEPOSICIONES AL DIA,
DIARREA CON SANGRE, SOMNOLENCIA MARCADA O IRRITASILIDAD, 0JOS HUNDIDOS, QUE CONVULSIONE,
SANGRADO POR NARIZ O ENCIAS, PUNTITOS MORADOS EN PIEL, ETC.
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Anexo No.6

‘ E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS PAMPLONA I
‘ | Gobetaalén INDIVIDUAL DE RECIEN

| @ P FORMATO DE REGISTRO IND

|

| Cédigo: F-GAG4—02v.01 Pagina: 1de 1

| —

CODIGO INSTITUGION NOMBRE INSTITUCION

CODIGO ENTIDAD RESPONSABLE DEL PAGO NOWARE ENTIDAD RESPONSABLE O

NUMERO DE CARNET AUTORIZACION

IDENTIFICACION DEL USUARIO

PRIMER APELLIDO MADRE SEGUNDO APELLIDO MADRE | PRIMER NOMBRE MADRE

TIPO OE IOENTIFACION e [ ] meooeususo woNePO
NUMERO 1= Conrtutvo
cc 2= subsidiado. CODIGO. ———
I TP —— 1 Ates 3= ncuaso
PA= Pasapate 2= Meses 4= Pancunr cepaRTAVENTO
RC = Regawocvi 3=0iss s=om0

i = Tarjeta de enticad €00IGO

AS = Aduto sin dentifcacion sexo PROFESION U OFICIO.

- in icent [l z0mA U =Urbano
MS = Menor sin igentiicacién -
UN = Nro. Unico de identficacién F = Femenino. Re=rl

L DATOS DEL PROCEDIMIENTO
FECHA DE NACIMIENTO RECIEN NACIDO HORA DE NACIMIENTO DEL RN,

=TT —
EDAD GESTACIONAL CONTROL 1=8 M= Masculino
e I B = P Re——
resoenamvosoetan [ ] tan ] e ] R —
DIAGHOSTICO DEL RN CoDGOOKRN

|
CAUSA BASICA DE MUERTE DEL

CODIGO DX CAUSA DE MUERTE
(Si ocurid en las primeras 24 horas)

FECHA DE MUERTE DEL HORA DE MUERTE DEL.

RN RN

CRLCRET

NOMBRE Y APELLIDOS RESPONSABLE FIRMA 1

NOMBRE DIGITADOR FECHA DE DIGITACION

3 Tmm 3
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Anexo No.7
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Anexo No.20

Hoja de Medicamentos ~ §8 Medicamentos Administrados = @ Medicamentos x Servicio =

Cédigo Nombre Medicamento / Prescripcion

¥ v Ordenado por: PAEZ PARADA LUZ HELENA EL 06/04/2022 16:14 EN Hospitalizacién
* HSDMEDOO&S CEFRADINA X 1 G AMPOLLA 4 AMPOLLA
> HSDMEDO250  CLORURO DE SODIO AL 0.8% 4 BOLSA
> HSDMEDOOD2  ACETAMINOFEN X 500 MG 4 TABLETA

v Ordenado por: TORRES PEREZ JUAN CAMILO EL 06/04/2022 13:01 EN Hospitalizacién
> HSDMEDO121 GENTAMICINA SOLUCION 1 FRASCO
> HSDMEDO256  FITOMENADIONA (VITAMINA K) 1 AMPOLLA

~ Ordenado por; TORRES PEREZ JUAN CAMILO EL 06/04/2022 12:55 EN Hospitalizacién

> HSDMED00S80  CLORURO DE SODIO AL 0.9% 4 BOLSA

> HSDMEDO198  OXITOCINA X 10 UI/ ML 2 AMPOLLA

> HSDMEDO0S7  DICLOFENACO X 7SMG/3 ML 1 AMPOLLA

> HSDMEDO0ODZ  ACETAMINOFEN X 500 MG 6 TABLETA

> HSDMEDOOSS  CEFRADINA X 1 G AMPOLLA 1 AMPOLLA CADA & HORAS POR

~ Ordenade por: PAEZ PARADA LUZ HELENA EL 06/04/2022 07:50 EN Hospitalizacién

Ordenade Unidad

4.00 AMPOL
4.00 BOLSA
4.00 TABLE

1.00 FRASC
1.00 AMPOL

4.00 BOLSA
2.00 AMPOL
1.00 AMPOL
6.00 TABLE
4.00 AMPOL

Administrado Unidad

2.00 AMPOLL
0.00 BOLSA
6.00 TABLET

0.00 FRASC
0.00 AMPOLL

3.00 BOLSA
0.00 AMPOLL
0.00 AMPOLL
2.00 TABLET
1.00 AMPOLL
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Para of u
ran
9Porte de vacunas, so debe tener on cuenta ko siguen'e
* Transpo -
e en e
&l aire ehiculos insttucionates: mantener ventanas abiertas ¥
8:’:;]“' €00 ol cronograma de entrega de biokigico establecido PO €
Mantamenaldo Saud.usiseofunconaro asgnado pars 51 el o,
rdex actualizado, ificar minimos Yy J
biologico Oportunamente. N
Diligenciar ol
saldos, fechas

instituto

torme:
Pedido en el formato dispuesto para tal fin donde 5@ 1N
— de vencimiento, No. de lotes, con fecha y firma del resferitcl
igenciar en el PAWEB, ta sol jco . ka aprobacion y 18

e raberd solictud de biokg

*  Diligenciar el formato de necesidades mensuales

*  Preparar el termo para transporte (impio y seco).

* No exponer directamente ai ol el terma con el DOKGICO.

* Medir la temperatura de maximos y minimos cuando sé reciba los biokdgicos en ol
10S y cuando llegue al hospital sede., con termometro infrafmojo “
Cuando se eniregue el pedido @ cada uno de 05 MUNKIPOS, registiar
temperatura de entrega y determinar conformidad con lo recibido.

Entregar al personal encargado del cuarto frio el pedido y verfficar 13 entrega

2. Para el aimacenamiento se debe tener en cuenta ko siguiente:

Guardar bioldgicos en las cajss de empaque originales.

/acunas vivas en el fondo
Evitar aporturas prolongadas ylo frecuentes (abrir ka puerta solo dos veces al
dia x 1 minuto).
Utikzar termo, paca 1a vacuna de |a jomada laboral i
Mantener en un lugar visbie e control riguroso de 1 lemperatura (maana,
\arde todos los dias), registrar quien hace 1a toma de 1a temperatura
Evitar aperturas prolongadas y /o frecuentes.
No mezcla los biologicos que se devuelven al refrigerador después de una
jornada laboral.
« £l sensor del termbmetro se coloca en el centro de la primera parila donde
stn las vacunas

3. Otros aspectos  tener en cuenta

o 801 Barmo Ursus
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ESE HOSPIT AL san JUAN DF 0105
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SAN JUAN DE DIOS PAM

Version No. 12 2021

PLAN DE CONTINGENG A
ESE HOSPITAL
Objetivo Genera)

Disponer de una log
con el fin de aseguy
transporte, manejo y gist
departamental hasta que

de Ia cadena de Frio,
pioldgicos durante U
ecibe del cuarto frio

istica adecuada para el buan funcionamiento
"ar 1a correcta conservacion de los inmunot
ribucion, desde el momento en que 3
Son aplicadas al usuario.

RESPONSABLES:

Técnicamente: JANETH BLANCO MONTAREZ
Subdirectora Clentifica
Teiéfono: 3202116479

Administrativamente:  DRA EDITH JOHANA ROJAS VILLAMIZAR
Subdirectora Adminstrativa
Tetéfono: 5680493 Cel.: 3202116478

Operativamente: Servicio Ginecopediatna:
Lic. EDILMA GELVEZ COTAMO
TEL 3212636562
Servicio de Promocion y Prevencion
Auitar de enfarmeria, responsable del programa
Tol: 3223854379 - 3203467981

Cuarto frio
e Lic. Andrea Maldonado Gamboa
Cel. 3202717494

Elementos de la cadena:

Refrigerador, congetador
Termometro

Termos

Baterias o pilas

Carrera § No 5.01 Barmo Ursua
Toléfonos: Fax 5662486 - 682462 - 62901 - 5601431 ~ S6H0463
worn adp gov.c0

Esk,
HOSPITAL San Juax oE 0108
PAMPLONA

——__FORMATO 0 oricI0S

o
ades ey 0" establecido para realizar 12 P o

ua rala

a anter
9% do manienimiento do la ESE HSJD Pameiona. YT
Tener al gig jor " € Vida de s equipos correspondientes 3 VA% suer
EN 6l refrigerugeICa005 de caltracion do 08 0QUP0S L er0s.
M8 0 supery, ey
N Ulcar vy e S el rcaress
o0a como mesa

Nantenar 4 nevera an ot sopore

extensiones i muttomas

phoza de
3ad real:

En caso de 1, favor haga
[paridins falla eléctrica o cuando ocurra un dafio en los equipos PO

Jmedatamanto a ls Enfermera Andrea Miena Maldonado Gambo-lﬂ!
hay respuesta, comunicarse con la auxiiar de enferme?

o promocion y prevencion, 8 los numeros "
3223854379, S\ no hay rempenie Canicorse con 1a susiar de enfermeria
Fabiola Rivera, TEL 3203467981

El vigilante de tumo avisar al personal responsable del cuarto Frio y Senvicio e
vacunacion
Evaluar las condiciones en que se presentd la falla y realzar el acta
comespandiente.
Sellar y rotusar 1a nevera con hora y Monitoreo de Temperatura
Esperar 4 horas
+ Proceder a star la caja termica.
Empacar la vacuna y cerrar la caja térmica.
Si después de 12 horas o ha llegado 18 energia trasladar 1a vacuna a olra nevera
disponibe.
I se presanta una ateraciin en la temperatura de Ia nevera por debajo de 2°c y
por encima de 8° y en i nevera hay biokigico , se debe reakzar los siguiente:
Garantizar que el biologico contine con la cadena de fro, para fo cual el biolégico
6 ubicara en 1a nevera atema que exste en i INSIUCKN 35!
Debido @ fa situacion actusi de Ia pandemia por covd. el senvico de vacunacin de
aromocion y prevencion fue trastadado al antigua Centro de atencion del adufo mayor (La
Foriay, poto 1as neveras s irasliadaron ol cuao o, ya en dicho centro no se cuerta con
planta aiéctrica. La vacuna o5 asiadada en 1emos 60 las maanas, desoe el hospita

Carrars 40 5
Taidhonos: Fax 5882488 - 56

Baino s
S6EZS0T - S4AYAY - 5684
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hasta La Feria. todos los g

diarias, y on la tarde
retorn,

ias para el gesarrollo de las jorm
aenevamente al hospital, siendo trameportados pOr CHT

Si ol dafo sladar el biokgico al cuarto
ok, ©EUIT® &N 12 nevera de ginecopedatria, irasladar of biokg

Si el dafio ocurre en o :
8lguna de las otras dos n,
Si el daio ocurre en i nevera del cuarto frio.
Vacunacién de ginecopediatria, : :

vrasladara la vacur
alquier nevera del cuarto frio se trasladara la vax

leveras existentes en el MISMO SEIVICIO, el
ladar el biologico al servic

£ biokégico entrara en cuarentena mientras llega el concepto técnico del INVIMA, que
ermon e UUzacién o perdda, se debe rotiar y mareas debidament para que 10do el
Personal que labora en el servicio tenga en cuenta la no i6n de los MISMOS

Se realiza un list

ado de biologit lokgico, numero de lote fecha
prision o 6gico que incluya, nombre del biokgl

¥ cantidad de dosis.
Si el corte de fluido el

léctrico es en toda a institucién, se activara de inmedialo. la planta
eléctrica, Ia cual prop:

orcionara energia a las 4 neveras existentes en la ESE HSJD.

Notficar ai nivel Departamental y esperar instrucciones si el dario persiste_comunicarse
©on el Programa Salud infanti Instituto Departamental de Saud al celular 3014587559,

Notificar al Instituto Nacional de Vigiancia de medicamentos INVIMA, de forma inmediata

JANETH BLANCO MONTANEZ
Subdirectora Cientifica

Elaborado por: Andrea M. Maidonado G.

501 isua
482 - 5682907 - 5681431 - 5680493
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Anexo No.24 Anexo No.25

Plan Manejo
- SALIDA CON FORMULA MEDICA:
-LICENCIA DE MATERNIDAD

- CEFRADINA TAB 500 MG TOMAR 1 TABLETA VIA ORAL CADA 6 HORAS DURANTE 7 DIAS.

- ACETAMINOFEN TAB 500 MG TOMAR 1 TABLETA VIA ORAL CADA 6 HORAS SEGUM DOLCR.

- SULFATO FERROSO TAE 300 MG TOMAR 1 TAELETA VIA ORAL CADA DIA.

- MEDROXIPROGESTERGNA AMP. 150 MG: APLICAR 1 AMPOLLA INTRAMUSCULAR CADA 3 MESES.

-55TSH CONTROL EN 6 SEMANAS,

-CITA P Y P CONSULTA EXTERNA POR MEDICINA GENERAL EN 8 DIAS POS PARTO.

~CITAPY P CONSULTA EXTERNA DE PLANIFICACION FAMILIAR COM MEDICIMA GENERAL.

- 5E DAN RECOMENDACIONES Y SE EXPLICAN SIGNOS DE ALARMA PARA CONSLLTAR OPORTUNAMENTE AL SERVICIO DEURGENCIAS, DICE

ENTENDER Y ACEPTAR.

SIGNOS DE ALARMA DE POSTPARTO:

SANGRADO VAGINAL ABUNDANTE DE MAL OLCR, DOLOR /O ARDOR AL ORINAR, VER LUCES DE COLORES (FOSFENOS), ESCUCHAR RUIDOS RAROS
POR LOS QIDOS (TINITUS), DOLOR DE CABEZA INTENSO (CEFALEA), QUE NOMEJORA CON EL USO DE ACETAMINOFEN; CALOR ENLA CARA
(TENSION ALTA), TRISTEZA INEXPLICABLE, CAMEIOS MARCADOS DE HUMOR, QUE LOS SENOS SE TORNEN DUROS ROJOS Y CALIENTES

7042022 8:33:52 2. m. SANTAFE PATIAO SONIA PATRICIA (Tarjeta Nro. 192-98)(PEDIATRIA)
PAEZ PARADA LUZ HELENA(MEDICINA GENERAL)
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7 que hace el reporte

Este formato debidamente llenado deberd ser devuelto al banco de sangre o servicio de
transfusion que iberd fa unidad para su Iransfusion

*En caso de presentar reacciones adversas a  transfusion
1 Suspenda la transfusion, rectfique la identidad de la boisa y del receptor
2 Caifique Ia reaccion (sefale con una cruz) segin
Grado | (urticaria)
Graca I (fiebre)
Grado Il (escalotrio)
Grado IV (dolor humbar, angustia, otros)

*Si s prasenta cuslquier 1po de reaccion

3 Envie
0 s posrnslusooaesde ecapor, o y e anccagulands (37

Que ve asiaba itanstundiendo, adn sin residuos, asi como el equipo
o tranelasibn y soluciones ntravenosas Quo se estuvieran adminisirando

reaceion por contamnacion bacteriana, envie a la unidad implicada al
tra del receptor (obtenida en

ubo de hemacultivo

so tardiomanta, 8o inormads ol banco de smgre o
‘acompanard da 15 MUOS!ras cormespondier
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Anexo No.28

ENCUESTA DE SATISFACCION AL JARIO DEL SERVICIO DE GINECO
PEDIATRIA, BASADA EN LA CLASIFICACION DE RESULTADOS DE
ENFERMERIA (NOC)

OBJETIVO Conocer el nivel de satisfaccion de los pacientes en cuanto a la atencién recibida en
¢l servicio de gineco pediatria de la ESE Hospital San Juan de Dios de Pamplona, Norte de
Santander durante el 2022-1

La presente encucsta incluye los siguientes resultados: Satisfaccion del paciente/usuario:
cuidados (Cod. 3001), Sati: del ion_ (Cod.
3002) y ion del py : de los cuidados
(€0d.3003) que engloban ¢l dominio de salud percibida, clase: satisfaceidn con los cuidados de
fa taxonomia NOC, uiilizando  indicadores que se encuentran dentro del dominio y clase

eriormente mencionada, cabe resaltar que la clasificacion de resultados en enfermeria (NOC),

repy un concepto que puede utilizarse para medir el estado de un pacieate antes y despiss
de una intervencion.

Cada resultado tiene una definicion, una escala o escalas de medida, una lista de indi
asociados al concepto y una bibliografla de apoyo, Los resultados estin organizados
taxonomia que facilits la identificacion de resultados para su uso en 1 prictica y donde esic caso

e abordar desde la disciplina propia de enfermeria aplicada al servicio de gineco pediatria

se qui

A continuacién, encontrard una seric de items los cuales debe marcar can una x sey

NOC: Satisfaccion del pacicntc/usuario:
n y Satisfaceidn del pac

los cuidados

Ttem. Na del tod “\lm»unnl-(lm Moderadan Muy Completamente
| satisfecho @ sutisfecha satisfeche. satisfecho
)
I o | | ) -] 8)
El personal de | | |
alud e |
prescata

Lo llaman_p

o ke sy s e i

S —————
TR OUUZTOU
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OBJETIVO Conocer el nivel de satisfaccién de los pacientes en cuanto a la atencion recibida en

pocda

¢l servicio de gineco pediatris de la ESE Hospital San Juan de Dios de Pamplona, Norte de | Comprender

Santander durante ¢l 2022-1 E peonsl de
saled

Lo pessent encuestaincluye los siguicotes resultados: Satisfaccidn del paclente/usuarios

culdados (Cod. 3001), Sati el pacie : (Cod.

3002) y del de los cuidados

(€0d.3003) que engloban ¢! dominio de salud
s taxonomia NOC, wtilizando indicadores
anteriormente mencionada, cabe resaltar que I
fepresenta un concepto que puede utilizarse
de una intervencion

percibida, clase: satisfe

n con los cuidados de
Que se encuentran dentro del dominio y clase
4 clasificacign de resultados en enfermeria (NOC),
para, medi el estado de un paciente antes y despuds

Cada resultado tiene una definicion, una escala o escalas
asociados al concepto y una bibliografia de apoyo. Los
{axonomia que facilita la identificacion de resuitados pary s
Se quiere abordar desde la disciplina propia de enfermeria

: v | |
de medida, una lista de indicadores proporcions ‘
resultados estin organizados en ung informacin
U U0 en la prictica y donde este caso

sobre cualquier |
i |
aplicada al servicio de gineco pediatria. it e mends 1 ‘

A continuacién, encontrara una serie de tems los cusles debe MArCar con una x segin consider:

| presenta

£l personal e ‘ ‘ ‘ ‘
demuesira ‘

conesia. v { [

—— == ‘ o8
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NCUESTA DE SATISFACCION AL USUARIO DEL SERVICIO DE GINECO
P ENC K SATISFAG . s ;
[[Sagncsiicas — | PEDIATRIA, BASADA EN LA CLASIFICACION DE RE S DE
e ——— ERMERIA (NOC)

Le explican las
razones. para ¢f |

| ratamicnto

El personal de |
salud demostrs |

OBJETIVO Conocer el nivel de satisfaceion de los pg
el servicio de gineeo pediatria de la ES

Santander durante ¢l 2022-1
|

enles en cuanto a fa atencion recibida e
E Hospital San Juan de Digs de Pamplona, Norte de

|1 et e La prescnic cicuesta incluye los siguicnies resultados Satisfaccin del paciente /usuqrio;
ot g Culdados (Cod. 3001), Satisfuccion del g

clente/usuario: comunicacign (Cod,
v 3002) y Satisfaccion del paciente/usuario: continuidqq de los cuidados
gt (€0d.3003) que engloban ¢| dominio de salud percibida, clase satisfceion con los cuidacdos de

la taxonomia NOC, utilizando indicadores que se eneuer c inio y cly
El personal de

encu
anteriormente mencig be resaltar que fa clasificaciay d
| salud te ayuda e una e CONCERMO que puede uilizarse parn e, ¢l estado de un pacient
cuando se le ¥ de una intervencion
dificulta |
| movilizarse

| E1 personal se
comunica con

Cada resultado tiene una definicion, una escala 0 escalas de medida, una i

sta de indicadores
|

asociados al concepto y una bibliografia de 2poyo. Los resultados estin organizados o una
| prd taxonomia que facilita la identificacion de n ultados para su uso en g ctica y donde este caso
 reatizar ningin ¢ quicre abordar desde Ia discipling Propia de cafermeria aplicada al servicio d gincco pediatrfa
| juicio _ |

A continuacién, encontrara una seric de ftems fos cuales debe marcar con wna x segin considere

isfaccion del paciente/usuario: cuidados, Safisfaccion del paciente/usuario
¥ Satisfaceiin del paci : continuidad de los cuidados
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S0 nombre|
cuando e |
[ refierennused |
Bl personal |
ente, en : P<
|un  tenguaje
i ; |que  usied
OBJETIVO Conocer el nivel de satisfaccion de los pacientes en cuanto a la atencion recibida cn péede I
cio de gineco pediatria de la ESE Hospital San Juan de Dios de Pamplona, Norte de comprender |
el servicie & e Pl hprencer__
Santander durante ol 2022-1 B Gaesinal B A
" salud lo
La presente cncuesia incluye los siguientes resulados: Satisfaccion del paclente/usuarios i
cuidados (Cod. 3001), on d ario: comunicacion (Cod, 1 peon de |
o
2002) o, Sauisfuccion del “paciente/usuario: continuidad de los. caiceqe: b T
(€0d.3003) quc engloban el dominio de saiud percibida, clasc: satsfaceion con pos cuidados de I ¢
o axonomia NOC, wilizando indicadores que se encucniran. demtre et oeerjer. ¥ clase tiene dudss
anteriormente mencionada, cabe resaltar que la clasificacién de resultadgs oo enfermeria (NOC), g——
[epresenta un conceplo que puede wilizarse para medir ¢l estado de un paciente antes y despucs s responden A
de una intervencion, ooy
E) personal de
Cada resulado tiene una definicion, una escala o escalas de medida, una fist de indicadores enfermeria e
asociados al concepto y una bibliografia de apoyo. Los resultados cetin onganizados en una i ~
{axonomia que facilita la identificacion de resultados para su uso en 1 prictica y donde soe core sobre cunlquier |
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. . El persansl le |
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Anexo No.34

Anexo No.33 R ]
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Anexo No.37

REGISTRO DE EDUCACION
”ATENCION SEGURA AL INGRESO DEL SERVICIO GINECOPEDIATRIA”
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Anexo No.40
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el wens N
Ll o e

228, Moribded de everios de o cosio ...
225, Mersibded de = + S
e e SOLICITUD DE DOCUMENTOS INSTITUCIONALES CON FINES

226 Wersiidad Poslacin Migrarle 8 v
227, Morbidard en indigeras, NARP [AFROCOLOMBIANOS - ROM.... 55 EDUCATIVOS
228, Mersidad de everics de notficaciin cbiigaioris &7
2281 FAG POP VS PUST.. oo B o calidad <calidad@hsdp.gov.co> ISR N e
220 Ardisz de Iz poblaciin en candcén dx dacapecidsd 2021 . .50

- Para: PAULA DAYANA CASTILLO PEREZ Lun 16/05/2022 10:4
2210 bantfcasion de provdades pincpsies enle mosided.. .52
2 fisiz de oz Delerminarézs Socisles de fz Sshd -D33

55
R BUEN DIA
CAPITULO IIL BRICRIZACION DE LOS EFECTOS DESALUD .

3.1 Rezonocimienlo de los principeles siecics de ssiud denifioados previame

3.2, Priorizacian de los proklemes de 3ehe oo

o Me permito informar, que los documentes son institucionales y no se pueden entregar.

Por otra parte, |z solicitud que necesite se debe requerir a la Subdireccion Cientifica al
correo subcientifica@hsdp.gov.co, ella les autoriza a que informacién pueden acceder. de igual
manera se solicita ser explicito en que necesita ya que la resolucién 3100 es bastante extensa.

sin otro particular,

Yorley Meneses Rey
: B3 calidad@hsdp.gov.co

Q Camera 45 01 Bamo Ursin, Parpona S € wombsdpooveo () @ @eseonsiabenpiers (@) HossPamons

subcientifica 2 days

to me, calidad v

Inigo X | Ingrest

VILLAMIZAR MURILLO HELENN SHAR

Femenino - (24 6M)
0 | @88 Imprimir Valoraciones *

Ordenes~ [ Formatus -
Feths Valoracién  Usuario Actividzdes.

& Solictud Reservas

Cordial saludo.

<M hay datos pare mestrar>

Teniendo en cuenta su solicitud, me
permito informar que la documentacion
por ser institucional no se autoriza la
entrega de la misma, sin embargo se

pueden generar otras estrategias que
ayudan en el proceso de formacion, para
lo cual le sugiero articular con la Jefe
Yorley Meneses y se realice una
auditoria de la documentacion con la
que cuenta la institucion y los soportes
relacionados.
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Anexo No.44

LEAL VERA MARIA JOSE

ES.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PAMPLONA
& CC - 1004966480

CONSULTA MEDICA
Urgencias
FECHA: 30/04/2022 15:09
INGRESO : 1641599

+ 22 Ao 4 Meses 29 Dias Sexo : Femening
: 31211999 Teléfono : 3203058315
én : ESTACION 3118310210 31152857 12

+ REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUDN'S

CAUSA EXTERNA: 13 - 13 - Enfermedad General
FINALIDAD CONSULTA: 10 - 10 - No Aplica
ESTADO DE CONCIENCIA: ALERTA, CONSCIENTE, ORIENTADA.
MOTIVO CONSULTA: MATERNA CON DOLORES.
ENFERMEDAD ACTUAL: o c1eNTE DE 22 ANOS SECUNDIGESTANTE CON EMBARAZO DE 38,4 SEMANAS POR ECOGRAFIA DE 1
TMT(27/09/2021: 7,6 SEMANAS) CON CUADRO CLINICO DE 7 HORAS DE EVOLUCIGN CONSISTENTE
EN DOLOR TIPO CONTRACCION, REFIERE MOVIMIENTOS FETALES PRESENTES, NIEGA PERDIDAS
VAGINALES, NIEGA SINTOMAS DE VASOESPASMO, NIEGA PERDIDAS VAGINALES, NIEGA FIEBRE,
NIEGA SINTOMAS RESPIRATORIOS.

NOTA:
SEVALORAPACIENTE CONTODASLAS MEDIDAS DEPROTECCIONESTABLECIDAS (USODE GUANTES,
TAPABOCASNSS, CARETA, COFIA, BATADESECHABLE, POLAINAS)ADEMAS DEADECUADOLAVADO DE
MANOS PREVIO AL CONTACTO Y POSTERIOR AL MISMO. SE EXPLICA SITUACION ACTUAL DE
PANDEMIA Y RIESGO INHERENTE DE CONTAGIO.

PARACLINICOS | prono e bf ECOGRAFIAS
27/09/2021: EMBARAZO DE 7,6 SEMANAS, HEMATOMA RETROCORIAL, BIENESTAR EMBRIONARIO
CONSERVADO; HOY 38,4 SEM.
29/11/2021:EMBARAZODE 16,6 SEMANAS, CRECIENDQ EN PERCENTIL 12 PARA LA EDAD, BIENESTAR
FETAL CONSERVADO; HOY 38,4 SEM.

18/01/2023: ECOGRAFIA DE DETALLE ANATOMICO:

EMBARAZO DE 24 SEMANAS, CRECIENDO EN PERCENTIL 12 PARA LA EDAD,BIENESTAR FETAL

CONSERVADO; HOY 38,3 SEM.

21/02/2022: EMBARAZO DE 28,4 SEMANAS, BIENESTAR FETALCONSERVADO; HOY 38,2 SEM.

T EMpIETE T RSO DEFSESUREMIENTU BT SAIDTT T

25/01/2022
WVIH: NO REACTIVO
TSH:2.36

HEPATITIS B: NO REACTIVO
TOXO 1GG: NO REACTIVO

24/03/2022

TSH:3.71

TOXO 1GG: NO REACTIVO

WIH: NO REACTIVO

SEROLOGIA VDRL: NEGATIVO

GLICEMIA BASAL:69.4

HEMOGRAMA: GB:9.7 NEUTROS:68.8 LINFOS:24.5 GR:4.81 HB:14.5 HTO:45.2 PLAQ:273.000
FFV: LEUCOS:2-4XC,  CELULAS:14-16XC, BACTERIAS:+, GARDNERELLA: ESCASOS,
CORYNEBACTERIUM: ESCASOS

CELULAS GUIA: PRESENTES, LEVADURAS: PRESENTES.

CULTIVO RECTOVAGINAL: 20/04/2022: NEGATIVO

GLUCOSA PRE: 62.4 MG/DL POSPRANDIAL: 63 MG/DL

ANTECEDENTES :

GINECOLOGICOS: FUM: 24/07/2021  CICLO: REGULARES 5/28DIAS
PLANIFICACION: NIEGA

QUIRURGICOS: NIEGA

TRANSFUSIONALES: NIEGA

TRAUMATICOS: NIEGA

HOSPITALIZACIONES : CEFALEA MIGRATIA
PATOLOGICOS: ASMA ALERGICA - CEFALEA MIGRAFIA.
TOXICOLOGICOS: NIEGA

REVISION POR SISTEMAS :

RESPIRATORIO (Normal).  NEUROPSIQUIATRICO (Normal).  ORGANOS DE LOS SENTIDOS (Normal).  CARDIOVASCULAR
(Normal).  CARDIOPULMONAR (Normal).  NEURGLOGICO (Normal).  CIRCULATORIO (Normal).  HEMATOPOYETICO Y
LINFATICO (Normal). ~ ENDOCRINCLOGICO (Normal).  GASTROINTESTINAL (Normal).  RENAL (Normal).
GENITOURINARIO (Normal).  PIELY FANERAS (Normal).  OSTEOMUSCULAR (Mormal).  OTROS CUALES? (Normal).

Universidad de Pamplona
m I2Net &

www.unipamplona.edu.co
SC-CER96940

Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

|

CONSERVADD; HOY 38,3 SEM.

M#| W 41

FETAL CONSERVADO; HOY 38 SEM.
REPORTE DE PARACLINICOS:
01/0%/2021

BHCG POSITIVA

13/09/2022: VIH: NO REACTIVO
HEPATITLS B NO REACTIVA

TSH:2.34

URICO: +++ URATOS AMORFOS:+++
TOXO 1GG NEGATIVA

TOXO IGM NEGATIVA
CITOMEGALOVIRUS 1GG REACTIVO

29/10/2021

UROANALISIS: CONTAMINADA FLUIO

21/02/2022: EMBARAZO DE 28,4 SEMANAS, BIENESTAR FETALCONSERVADO; HOY 38,2 SEM.

05/04/2022: EMBARAZODE34,35EMANAS, CRECIENDO EN PERCENTIL 12 PARA LA EDAD,BIENESTAR

HEMOGRAMA: GB:8.24 NEUTROS: 4.46 LINFOS:2.9 GR:4.85 HB:14.2 HTO:42.7 PLAQ:357.000

UROANALISIS: LEUCOS:3-6XC, CE:3-6XC, BACTERIAS:++, MOCO:++, CRISTALES: ACIDO

CITOMEGALOVIRUS IGM NEGATIVA RUBEOLA IGG NEGATIVA RUBEOLA IGM NEGATIVA

HEMOGRAMA: GB:9.9 NEUTROS:72.1 LINFOS:22.5 GR:4.87 HB:16.7 HTO:49.9 PLAQ:266.000
FFV: LEUCOS:4-6XC, CELULAS SECRECION:8-10XC, BACTERIAS: ++, CELULAS GUIA: POSITIVAS

ESE HOSPITALSAN JUAN DEDIOS DE PAMPLONA. NIT: 830,501,019-3
CALLES CARRERA S ESOUINA TEL: 5681431

Pagina 1

E.5.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PAMPLONA
CONSULTA MEDICA

LEAL VERA MARIA JOSE
CC - 1004966480

Urgencias Edad :

FECHA : 30/04/2022 15:09 Nacimiento :
INGRESO : 1641559 Diraceién :
Empresa :

22 Afios4 Mesas 29 Diss Sexo: Femenino
3/12/1993 Taléfono : 3203088315
ESTACION 3118310210 3115285712

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°S

25/01/2022
VIH: NO REACTIVO
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Anexo No.46

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE

ENCUESTA DE CONOCIMIENTO ACERCA DE LOS VALORES Y PRINCIPIOS
CORPORATIVOS DE LA ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

Objetivo: Evaluar los conocimientos que tiene el personal del servicio de gineco ped

ncipios corporativos de la ESE hospital Sen Jusn de Dios d

valores de Ia ESE hospital San Jusn de Dios?

Si() me}d.s

sta €3 si nombre minimo 3

2 xce los principios corporativos de la ESE hospital San Juan de Dios?

Si() BoX). Si su respucsta €5 s nombre minimo 3
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jene ¢l personal el servicio de gineco pediatri en

Objetivo: Evaluar los conocimientos que & : .
‘elxion los valores  principios corporativos de la ESE hospital San Juan de Dios duranic ¢
20221

Cargo: Pk - Ememere,

1. ;Conoce los valores de la ESE hospital San Juan de Dios?

Si() mo)q. Sisurespuesta cs si nombre minimo 3

2. :Conoce los principios corporativos de la ESE hospital San Juan de Dios?

Si() no §p.Si su respucsta cs s nombre minimo 3 [
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ENCUESTA DE CONOCIMIENTO ACERCA DE LOS VALORES Y PRI{NCIPIOS
CORPORATIVOS DE LA ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

u /

=

Objetivo: Evaluar los conocimientos que tiene el personal del servicio de gineco pediatria ¢n
relacién los valores y principios corporativos de la ESE hospital San Juan de Dios durante el
2022-1
Cargo:

1. ;Conoce los valores de la ESE hospital San Juan de Dios?

Si() nof).Sisurespuesta es si nombre minimo 3

2. Canoce los principios corporativos de la ESE hospital San Juan de Dios?

Si() no). Si su respuesta es si nombre minimo 3

Scanned by TapScanner
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ENCUESTA DE CONOCIMIS
CORPORATIVOS DE LA

CA DE LOS VALORES Y PRINCIPIOS
. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

Objetivo: Exaluar los conocimientos que tiene el personal del servicio de gineco pediatria en
relacion los valores y principios corporativos de la ESE hospital San Juan de Dios durante el
20221

Carge: NA\6 mrewno

1. Conoce los valores de la ES

: hospital San Juan de Dios?

Si() o). Si su respuesta es si nombre minimo 3

Jos principios corporativos de la ESE hospital San Juan de Dios?

SiC) nogg.Si
40} m0 44 Si su respuesta es si nombre minimo 3
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
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CORPORATIVOS DE. LA ESE HOSPITAL SANJUAN DE DIOS

Objetivo: Evalug o
ietivo: Evaluar los conocimientos que tiene ¢l personal del servicio de gineco pediatria en

relucitn fos valores y principios corporativos de Ia ESF: hospital San Juan de Dios durante el
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Anexo No.51
Anexo No.50

w® £
H H
-

RUTA DE EVACUACION

GINECO PEDIATRIA
T3] %‘;}a—’-’
| &

;.F.‘I i

oL
S| e a{g

1. HABITACIONES
2. BAROS

3. ZONA TRABAJO SUCIO

4. DEPOSITO

5. CAFETERIA

6. TERRAZA

7. ESTACION DE ENFERMERIA

8. SALA DE MONITOREO FETAL
9. AREA DE ASEQ
10. VACUNACION

Scanned by TapScanner

“Formando lideres para la construccioén de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona 112
Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

www.unipamplona.edu.co

SC-CER96940

_——




Anexo No.52

“Formando lideres para la construcciéon de un nuevo pais en paz”

(@) t 5 Universidad de Pamplona 113
Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Icontec m I(3Net &=
rorpenh v Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
www.unipamplona.edu.co

SC-CER96940

_-—




“Formando lideres para la construcciéon de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona 114
Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

www.unipamplona.edu.co

SC-CER96940

_-—




Anexo No.54

comen STARBOOOE

Anexo No.55

para la construccion de un
a
ntander - Colombia

- els: 685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
g www.unipamplona.edu.co

SC-CER96940

_——




Anexo No.57 Anexo No.58

“Formando lideres para la construccioén de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona 116
Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

www.unipamplona.edu.co

SC-CER96940

_——




Anexo No.59 Anexo No.60

Anexo No.61 Anexo No.62

Archiva erramientas Vista LIARES DE ENFERMERIA [

LISTA DE CHEQUEO — CONTRATACION DE PERSONAL

N(]
CONTRATISTA: OH

DESCRIPCION CUMPLE NO APLICA N DE FOLIOS

Carta de Presentacion 3z I Propuesta
Fiojz dz Vida Formaio DAFF
Fotocopia de 2 Cadula
Fotocopia = 1a Liareta WAtar
Dipioma de Técnico Auwdiar d Enfermena
ot 4= Grado T Sonics Adlar G2 Enfermera
Tareta Profesional
[& [RETAUS
Gertfizad de Experiencia
Terifcads 62 [ Parmaales
{EPS.ARL Fension)
T1 | Fotocopia del Camet a2 Vazunas
Carificada de entrenamiento =n Soports Vil Basice can

menos de 2 afios de expadicién.

12

13 | Certificado de fermacidn por competencias laborales.
T2 | Ceriineads de acualizacion en PAI 51 aplica

[s | Cerieade de Transhusion para el mansjo = Transtusin

sanguinea

[ [ Certicacion de Tarmacion en anon de_vicimas o2
16 | vickencia sexusl (urgencias, hospitsiizacién, consulia
7
18

7]

externa

Cerfcad de asistencia =n_geston 4z duslo (3phea pars
el personal del senvicio de atencidn del parto)

Cerfcacion en atenadn inegral en £31ud e 15 personas
victimas de ataques quimicos. (TAB- TAM- URGENGIAS)]
Certfcada de Toma g muestas

20 | RUT

1| Cerificado e Antecedentes Deoiplnanes [Procoradura]
77| Gerificado de Antecedentes Fcales (Cantralonz)

77 | Cerifeads d Judiciales (Polera]

2% | Formato d= Declaracion de Bienes y Renias

25 | Péliza de Respensabilidad il Extracontraciual

36 | Gurso 0= Humanizacion d los Senicias

F7 | Examen de salud ocupacional [ ingreso, penadico o ratea)

n VERIFICADO POR:

c ) Universidad de Pamplona
m I2Net & Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
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Anexo No0.63

Archive Herramientas Vista LISTA DE CHEQUEO ESPECIALISTAS revisado
Archivo ientas  Vista LISTA DE CHEQUEQ MEDICO GENERAL revisado [Modo de compatibilidad] - Word
LISTA DE CHEQUEO - CONTRATACICN DE PERSONAL
LISTADE DEPERSONAL CONTRATISTA:
[ -
- CUMPLE NO APLICA N° DE FOLIOS
_ CUMPLE NOAPLIGA OBSERVACIONES 7_| Caria de Preseniacion de k= Propuesia
T | Cora 5= Preseniaciin de = Fropuesis = Fief g Vid Farmats TAFF
7| i d= Vida Formato DAFP .
3| Fotosopia de a Cédua [ 5 | Fotocopia 3= Ia Cédula
4| Fomcopia 0= I3 Libreta Mifar 4 | Fotocopia de I Libreta Milftar
| Dipioma Profesional 5 | Dipoma
& cta 82 Grass Profestonal G| Acta d= Grago Profesional
7| Taneta Profesional 7| Tarsta Profesional
= S
& | Cerificads de Rethus como Especialista
& | Cerfcado de Experiencia
o | CefEs & Cumeimene g5 ORigasenss 0 | Diploma de grado coma Especialista
Farafscales (EFS ARL, Fensidn)
11_| Fotocopia del Camet de Vacunas 10 | Acta de grado somo especi
e rirenamenta =
2 x 2 ICFES o
Avanzadocon menos da 2 aPos de sxpe 11
“CarFeaniin a2 forasen on Stanaidn 52 viabmas e itulo se obtevo en =l exiranje
12| lenie senal (Frsona ce Ungencas Consl 12 | Certificado de Experiancia
e e 13 | Cerieadc 4= Cumphments 3 Oblgawenss Farsfacales
5 (EPS.ARL. Pensién
o | CorFeato G Anteoederis Dsapiarnes 74 | Fotocopia del Camet d Vacunas
{Procuraciria) e e
77| Cempeads o ANBCESEnES Facales [Coraena] 15 | violencia  sexual { nsuta  extema
7| Cortfeado ds AnecaGanias Judares (Faiols) hospializacién)
70| Formats dz Decaraciin 2 Bienes y Renas TR
20| Folza ce o] e
21| Curso de Humanizacén de los Senicios AL e P m AR
25| Examen ooupasinal (nreso. peredice. =hre) canficaco sadacion grado Lo gr:
o | CeecEn e progemes e pomosdn ¥ T8 | Cenlibcado d Frscales (Contlo
prevencién) 70 | Cerffeado de Tugicars [Polisls]
7 | Formato 4= Daclaracién gz Blenes y Rentas
VERIFIGADO POR: 77 | Foles de Rnsponsanmnad Tl Eﬂmunn[rimua\
[23 [ Curso 3= Fum:
54 Coraes sionaton T part
24 | Examen da sala ooupacional ( Ingrezo, pEngaice o retra)
VERIFICADO POR:
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Archiva rramientas Vista LISTA DE CHEQUEO FISIOTERAPEUTA revi Archivo Herramientas Vista LISTA DE CHEQUEQ JEFE DE ENFERMERA r
LisTa DE LisTA DE CH onAL
VERFICACION VERFFIGAGION
3 W DESCRIPCION
¥ pEscreeioN cuMPLE NO APLICA " DE FOLIOS cumPLE O APLIGA N DE FOLIOS
7| Carta te Presaniacin oe Ia Fropuesia 1| Cana de Preseniacion de Is Propuesia
T ojs d Vi Forrnain DAFP Z_| Fioja de Vida Formato DAFF
3| Fororopia de s Gésul 3| Fotocopia 3= s Gédua
3| Ferocopia = s Libre Matar 1| Fotocopi 3 s Libreta Miltar (s 3phea)
& | Do Prafesional 5| Diploma Profesional
| Acta g Grads Profesena | Acta d= Grado Profesional
7| Tarets profesional 7| Taret Profesional
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JUSTIFICACION

En el afio 2018 se establecid la resolucién 3280 la cual plantea los lineamientos técnicos y
operativos de la Ruta Integral de Atencion Materno Perinatal (RIAMP), la cual reconoce el valor
estratégico de la gestion de la salud publica como condicidn inherente para materializar la atencion
integral en salud, con una mirada comprensiva y particular de la garantia del derecho a la salud de
todas las mujeres en edad reproductiva, gestantes y de los recién nacidos (1).

A nivel social:

Durante las practicas realizadas en la ESE Hospital San Juan de Dios, se llevd a cabo un anélisis
de la situacién actual enfocada en el cuidado de los sujetos, implementando una de las etapas del
Proceso de Atencion de Enfermeria correspondiente a la valoracion, para esto fue necesaria la
realizacién e implementacion de listas de chequeo basadas en normatividad vigente, aspectos
propios del cuidado a los usuarios y demas parametros que permitieran realizar una priorizacion de
las necesidades del servicio de gineco pediatria, donde enfermeria a nivel comunitario resalta en
su papel, al ser una profesion y una disciplina de caracter social, cuyo sujeto de atencién es la
persona como ser individual, social y espiritual, ademas de brindar cuidado integral a la persona,
familia y comunidad en todas las etapas de la vida dentro del espectro del proceso salud —
enfermedad (2).

Obteniendo como resultado la necesidad de fortalecer las practicas de cuidado establecidas en la
ruta de atencion integral materno perinatal: puerperio mediato y la atencion del recién nacido en la
ESE Hospital San Juan de Dios, teniendo en cuenta la presentacion de cifras obtenidas por el ASIS
municipal del 2021, que representan la consolidacion de aspectos sociales relacionados con la
salud, encontrando que las causas que se presentan con mayor frecuencia a nivel municipal se
encuentran ajustados por tasas para los diferentes grupos de edad, con relacion a los menores de 1
afio muestra que la principal causa de mortalidad corresponde a ciertas afecciones originadas en el
periodo perinatal con una tasa de 11 siendo el género masculino el mas afectado, lo que nos
demuestra la relevancia del tema relacionado con todas aquellas acciones que se realizan y que por
ser periodo perinatal incluye la atencion del puerperio mediato y la atencion del recién nacido (3),
se hace imprescindible mencionar la imagen que ejerce la mujer en su rol dentro de las diferentes
esferas de la sociedad, ya que son creadoras de vida, educadoras en el desarrollo de sus hijos,
trabajadoras y donde representa una fuerza fisica y emocional con singularidad.
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El SIVIGILA que también tiene un enfoque social e institucional en el periodo IV reporta tres
casos de bajo peso al nacer, uno de defecto congenito, siete de morbilidad materna extrema, dos
casos de mortalidad perinatal, donde la primera causa de egreso hospitalario corresponde a ictericia
neonatal no especificada 20.48%, infeccion aguda no especificada de las vias respiratorias
inferiores 16.87%, en el segundo lugar y con un 13.25 % parto por cesarea de emergencia en el
tercer lugar. EI 36.14 de las causas son de origen respiratorio, en concordancia con la consulta de
urgencias y lo que se observa en los canales endémicos. Y el 27.71 % de las causas corresponde a
enfermedades del recién nacido (3).

Ante las cifras anteriormente mencionadas se vivencia la necesidad de implementar estrategias
enfocas tanto en los resultados de la valoracion ya que esta es considerada como la recogida y
organizacion de los datos que conciernen a la persona, familia y entorno, siendo la base para las
decisiones y actuaciones posteriores, asi como su documentacién en los referentes tedricos
demostrando asi un apoyo en conjunto(4) y que se veria reflejado en el impacto generado
socialmente a contribuir en el bienestar.

La relevancia a nivel social incluye otros aspectos como por ejemplo la contemplada en la siguiente
afirmacion: las mujeres necesitan acceso a una atencion que demande apoyo en las primeras
semanas del puerperio, puesto que las soluciones sanitarias para prevenir o tratar las
complicaciones son indispensables, por lo cual es particularmente importante que todos los
cuidados sean atendidos por profesionales capacitados teniendo en cuenta los protocolos y las
normativas establecidas, dado que la atencién y el tratamiento oportuno pueden suponer para la
mujer y el nifio la diferencia entre la vida y la muerte (5). Actualmente existe un giro en la atencion
de la maternidad y posparto, con énfasis en la atencion holistica y participativa a la madre; donde
las mujeres quieren ser informadas y escuchadas para participar en la toma de decisiones respecto
al cuidado de sus hijos.

La morbilidad y sobre todo la mortalidad materna son uno de los indicadores mas importantes para
medir el nivel socioecondémico y el estado de salud de la poblacion en un pais determinado, pero
mas que un dato estadistico, una muerte o morbilidad materna afecta draméaticamente la estabilidad
familiar y de los diferentes factores sociales que han tenido que ver con ella, mas cuando esta podia
haberse evitado, ya que no puede verse como un hecho que depende de factores aislados, sino que
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en la misma intervienen complejas situaciones econdémicas, culturales, sociales, bioldgicas y de
atencion médica calificada, donde es indispensable la participacion de la sociedad como un todo
(6), vivenciando el impacto social que las diferentes alteraciones pueden presentar en el postparto
tanto de la madre como del recién nacido, y que estas a su vez pueden generar un acontecimiento
vital, ya que se ve reflejado como un problema de salud pablica y social que pueden tener multiples
causas como: desigualdad econdmica, educativa, legal o familiar de la mujer, involucrando de la
misma manera el componente asistencial, que incluye el acceso, la oportunidad y la calidad de los
servicios de salud.

Cabe resaltar que la mujer embarazada tiene derecho a acceder a servicios de salud y a que se le
garantice la salud y la vida. Ninguna de ellas deberia morir como consecuencia de complicaciones
prevenibles antes, durante y después del parto, resaltando que tanto la madre y el recién nacido
conforman una familia la cual es vista socialmente como una fuente de amor, satisfaccion, felicidad
y apoyo, pero donde también puede convertirse en insatisfaccion, malestar, estrés y enfermedad,
debido a sucesos vitales que pueden conducir a cambios emocionales, desequilibrio y falta de
compensacion para la salud (7).

Tras el impacto negativo a nivel social como es descrito con anterioridad se ve reflejada la
necesidad de solucionar o en este caso fortalecer por medio de la ruta de atencién materno perinatal
ya que deriva en la relacion directa que tiene con la poblacion sujeto: las gestantes y recién nacidos
en base al cumplimiento que tiene cada una de las practicas que la misma ruta establece y que tiene
como consecuencia un impacto positivo ya que por si sola esta contribuye al mejoramiento de los
resultados maternos y perinatales en las diferentes fases de la gestacion y que incluye los diferentes
determinantes sociales.

Para demostrar su significado se encuentra un estudio realizado a nivel nacional en relacion a la
calidad de atencion el 46% de los usuarios consideraron dificil acceder a los servicios de salud
de su EPS; coincidiendo con el estudio de Arrivillaga et al, quienes indicaron una percepcion de
mala y muy mala calidad de la atencién hasta en un 36%, entendiendo la calidad de la
atencion en salud como “la provision de servicios accesibles y equitativos con un nivel
profesional &éptimo, que tiene en cuenta los recursos disponibles y logra la adhesién y
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satisfaccion del usuario”, dicha informacion puede estar vinculada con el nivel de atencion que
se brinda dentro de las instituciones de salud y que por consiguiente se va a ver reflejada en la
satisfaccion no solo del usuario sino también en el personal de salud que repercute directamente
sobre la imagen de la institucién, ademas de verse inmerso el factor institucional de dicha
afirmacion.

Dentro del mismo estudio la falta de informacion durante los procedimientos también influyé en
la mala percepcion de la atencién, pues generd un sentimiento de deshumanizacion (8). La
exposicion de fallas que presenta el sistema reconoce, en primer lugar, que la reforma
implementada a partir de la Ley 100 de 1993 ha logrado un avance significativo en la cobertura de
aseguramiento, casi universal; sin embargo esto no sucede en el acceso, la calidad y la
sostenibilidad del sistema (9), siendo vivenciado en el no cumplimiento del 100 % respecto a la
ruta de atencion materno perinatal dentro del servicio de gineco pediatria que estaria enlazada a su
vez con la calidad de la normatividad.

A nivel de la disciplina de enfermeria:

Desde el punto de vista de la disciplina de enfermeria los cuidados que se ofrecen en el puerperio
tienen como objetivo garantizar una recuperacion eficaz y una buena adaptacion para el binomio
madre/hijo, de la pareja y su familia, esto indica que es necesaria la atencion oportuna en el
postparto para asi evitar complicaciones y la muerte materna a nivel hospitalario o domiciliario, ya
que en el puerperio se presentan cambios a corto, mediano y largo plazo; por esa razén es muy
importante observar los signos y sintomas para evitar alteraciones que comprometan la salud
materno infantil, ademas la enfermera debe educar y proporcionar informacion adecuada a la
puérpera relacionado con el auto cuidado y el cuidado del recién nacido (6).

Rodolfo Castillo, eat comentan que la calidad de los cuidados del puerperio son muy importantes
en la atencion obstétrica pues enriquece los lugares en donde la satisfaccion es menor, ademas
permite hacer un seguimiento constante sobre la eficacia del trabajo realizado en cada
establecimiento de salud, con la finalidad de saber si los cuidados brindados ayudan a crecer la
experiencia efectiva de este proceso en las madres sin dejar a un lado a su familia, viendo reflejada
la relacion que dichos cuidados tienen con la disciplina de enfermeria, basado en su
fundamentacion como gestora del cuidado.
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Segln la teoria de enfermeria de Marilyn Anne Ray sobre la atencion burocratica todo esta
interconectado con el cuidado y el sistema, esto hace referencia a que se debe garantizar el nivel
mas alto de calidad en las précticas de cuidado establecidas en la ruta de atencidn, por medio de la
articulacion de los diferentes conceptos que expone la teorista y que se ven reflejados en las causas
de dicha necesidad, por otro lado en un estudio realizado encontraron que dentro de los casos de
mortalidad materna se observo el desconocimiento del problema por parte de las gestantes, el
desconocimiento de los factores de riesgo por parte de las gestantes durante la gestacion, el
desconocimiento de los derechos y deberes en salud, inconveniente en la oportunidad del servicio
de salud para atender a la gestante, programas de promocion y prevencién ineficientes, falta de
evaluacion y cumplimiento de protocolos, entre muchos otros que incrementan la probabilidad de
la morbimortalidad materna y perinatal(1), que ademas de tener un efecto de tipo social, también
repercute a nivel institucional y profesional.

La teoria de la atencidn burocrética ha sido utilizada en otros estudios investigativos relacionados
con las précticas de cuidado como el titulado: “Cuidado de enfermeria en personas con diabetes
mellitus tipo 2, segln la Teoria de la Atencion Burocratica”, donde su objetivo era describir las
caracteristicas de la practica de enfermeria en el cuidado de personas con diabetes mellitus tipo 2
en laatencion primaria de salud, segun la Teoria de la Atencidon Burocrética, en este estudio resaltan
que el cuidado de enfermeria en personas en los centros de salud familiar se encuentra vinculado a
todos los factores sefialados en la Teoria de la Atencion Burocratica, es decir, factores educativos,
fisicos, socioculturales, legales, tecnoldgicos, econdmicos y politicos, donde para ofertar un
cuidado de calidad, y conforme a las necesidades de las personas con diagnéstico, enfermeria debe
tener presentes estos factores al momento de planificar y ejecutar el cuidado. De esta forma se
proporcionara un cuidado espiritual y ético, tal como lo describe la filosofia de Ray(10)

A nivel personal:

De igual modo es importante abordar la relevancia en un nivel mas especifico como lo es el
personal o individual que es otra de las razones que conlleva a la realizacion de dicho proyecto por
medio de las acciones estipuladas en la ruta de atencion materno perinatal, por ejemplo, el empleo
de métodos eficaces para el manejo del dolor durante el trabajo de parto, para la monitorizacién

—_ . .. .
@t) m “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

Icontec oL Universidad de Pamplona
W W Pamplona - Norte de Santander - Colombia 5
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

e



ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE

/'~§*°75M wasrzawngle! '

del bienestar fetal, el acompafiamiento permanente de las gestantes, la valoracién emocional, la
realizacion de técnicas de examen fisico, la evaluacion emocional, el cumplimiento de tiempos
estipulados y un ambiente intrahospitalario agradable para ellas, donde las gestantes reciban la
informacidén, ayuda y comprension que requieran, teniendo en cuenta las singularidades y la
autonomia de cada mujer, con el proposito de mejorar la atencion durante el puerperio mediato
basado en la humanizacién y con enfoque de derechos.

Referentes tedricos que han aportado otros proyectos

En lo que concierne a la documentacion de referentes tedricos de proyectos con la misma tematica
expuesta en la necesidad en un estudio titulado: “analisis cualitativo de las rutas de atencion integral
en salud materno perinatal” donde concluyeron que la relacion con el modelo integral de atencion
en salud result6 ser muy poca, en este estudio encontraron que durante las entrevistas muestran que
la implementacion de la ruta materno-perinatal no ha sido exitosa con relacion al reconocimiento
de estas. Por parte de los profesionales de salud que intervienen en la atencién materno perinatal
quienes desconocen el proceder de las mismas. Lo anterior debido a que las instituciones no
garantizan la ejecucién de un componente de fortalecimiento de capacidades donde se permita al
profesional identificar las actividades y espacios especificos para la implementacion de actividades
gue se encuentran estructuradas en las RIAS. Muchos de los procesos son obviados como contenido
de la ruta y son asimilados como rutinarios para su ejercicio profesional ejecutando su actuar con
los mismos conocimientos previos adquiridos desde su experiencia profesional(11).

A medida que avanza el tiempo se actualizan los métodos de atencion hospitalaria. Alrededor del
mundo ocurren un promedio de 140 millones de partos en el cual las mujeres que tienen un parto
normal lo terminan sin ningun tipo de complicaciones. Sin embargo, ninguno de estos casos esta
exceptos a sufrir de algun evento que comprometa la vida de la mujer y la del bebe. Por lo tanto,
la vigilancia que se brinda a la mujer en el post- parto eutdcico son de gran importancia para
prevenir la morbilidad. De acuerdo a esto se han establecido metas y objetivos que garanticen el
mejoramiento de la salud en las mujeres de todas las edades, se ha formulado una estrategia mundial
para la salud de la mujer, el nifio y los adolescentes.
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OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Fortalecer las practicas de cuidado establecidas en la ruta de atencion integral materno perinatal:
puerperio mediato y atencion del recién nacido en un hospital de mediana complejidad de
Pamplona bajo la mirada de la teoria de la atencion burocréatica de Marylin Ray

OBEJTIVOS ESPECIFICOS

e Aumentar el nivel de conocimiento sobre la ruta de atencién materno perinatal: puerperio
mediato y atencion del recién nacido por parte del personal de salud

e Realizar la valoracion de patrones bioldgicos y mentales basado en la ruta de atencién
materno perinatal: puerperio mediato y atencién del recién nacido por parte del personal de
salud

e Establecer planes de cuidado de enfermeria documentados relacionados con la atencién en
el puerperio mediato y atencion al recién nacido
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REFERENTE TEORICO

En la teoria de la atencion burocratica los intereses de investigacion de Ray siguen centrdndose en
las enfermeras y los pacientes de cuidados intermedios y criticos, compara las estructuras politicas,
legales, econdmicas, educativas, fisioldgicas, socioculturales y tecnoldgicas de los cuidados
sanitarios con el orden explicito, y el cuidado espiritual-ético con el orden implicito (12).

Por ello dentro de la valoracion y la necesidad de fortalecer las practicas de cuidado establecidas
en la ruta de atencion integral materno perinatal: puerperio mediato y atencion del recién nacido
en un hospital de mediana complejidad de Pamplona bajo la mirada de la teoria de la atencién
burocratica de Marylin Ray y en este caso vinculadas con las causas de dicha necesidad se hace
uso de tres conceptos establecidos por dicha teorista dentro de ellos encontramos:

Concepto teorico Necesidad

FACTORES LEGALES: La relacion con el | Viéndose reflejado con la ausencia de planes de
significado del cuidado incluye | cuidado de enfermeria documentados, esto
responsabilidad, reglas y principios que guian | relacionado con la atencion en el puerperio
los comportamientos, como politicas Yy | mediato y la atencion al recién nacido, teniendo
procedimientos y la practica de la medicinay | en cuenta que dentro del referente teorico, estos
la enfermeria (12) planes son vistos como una guia compuesta de
varias fases que contiene un paso a paso, con la
finalidad de brindar cuidado al paciente, por
consiguiente es considerado un procedimiento
basado en la responsabilidad y en principios ya
que con este se pretende poner en préactica el
papel tanto de enfermeria como del profesional
de medicina, ya que dentro de la institucién se
trabaja interdisciplinariamente, por otro lado
cabe resaltar que estas acciones estan basadas en
la normatividad expuesta por la resolucion 3280
del 2018, que adopta los lineamientos técnicos
y operativos de la ruta Integral de Atencion en
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Salud para la Poblacion Materno Perinatal,
establecimiento lineamientos para la misma

FACTORES FISICOS: Los factores fisicos se | Relacionada con la dificultad en la valoracion de
relacionan con el estado fisico del ser, | patrones biologicos y mentales, ya que la
incluidos los patrones biolégicos y mentales. | teorista menciona que estos dos aspectos estan
Como la mente y el cuerpo estan | incluidos dentro del cuidado que se brinda al
interrelacionados, cada uno de los patrones | paciente como lo es la realizacion del examen
influye en el otro (12) fisico tanto a la madre como al recién nacido
basado en la deteccion temprana de alteraciones,
asi como es necesaria la valoracion del estado
emocional, evidenciando que dentro del factor
legal se cuenta con normatividad que establece
escalas para la valoracion del estado mental
postparto e indicaciones del examen fisico, asi
como la vinculacion madre- hijo, demostrando
la interrelacion entre cada patron (fisico-
mental).

FACTORES EDUCATIVOS: Los programas | El escaso conocimiento sobre la ruta de atencién
educativos formales y no formales, la | materno perinatal: puerperio mediato y atencion
utilizacion de medios audiovisuales para | del recién nacido por parte del personal se
transmitir la informacion y otras formas de | encuentra conectado con aquella transmision de
docencia y difusién del conocimiento son | informacién del profesional al paciente, basada
ejemplos de los factores educativos que se | en diferentes aspectos como lo son signos de
relacionan con el significado del cuidado (12) | alarma, lactancia materna, puericultura,
alimentacion balanceada adecuada para la
madre, fortalecimiento de los vinculos afectivos
(la importancia del contacto piel a piel), la
autoestima y el autocuidado, la importancia de
la actividad fisica progresiva para promover la
recuperacion del tono muscular de la mujer y de
la actividad de la vida diaria, tipos de violencia,
medios de denuncia, descanso y suefio, dentro
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de otros aspectos establecidos en la misma ruta
de atencion, como bien se sabe por medio de la
educacion se genera un impacto directo en el
cuidado, concluyendo en una difusion de
conocimiento que puede tener un impacto aun
mayor ante el compartir de la misma con
allegados al sujeto de cuidado.
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Dentro de la revision bibliografica realizada no se encuentran estudios desarrollados a nivel
internacional de la implementacion de la ruta de atencion materno perinatal, a nivel nacional se
encuentran dos estudios uno titulado “Analisis cualitativo de la ruta de atencion integral materno
perinatal en Bogota durante el 2018 donde su objetivo fue analizar el proceso de implementacién
de la Ruta Integral de Atencion materno perinatal, desde la perspectiva del modelo computacional
y representacional de la mente (MCRM), en una red de servicios de salud en Bogota en el periodo
comprendido entre 2017 y 2018, obteniendo como resultado que la implementacién no ha sido
exitosa ya que muchos procesos son pasados por alto y se realiza poca socializacion de las rutas de
atencion (11).

Asimismo, en otro estudio llamado “Implementacién clinica de la ruta integral de atencion en salud
de la poblacion materno-perinatal dirigida a los profesionales de salud de los Cobos medical center
de pediatria”, donde su objetivo fue disefiar una estrategia pedagogica virtual que posibilite la
apropiacion al personal de salud de Los Cobos Medical Center de la Ruta Integral de Promocion y
Mantenimiento en Salud en la edad pediatrica y de la Ruta Integral de Atencion Materno-Perinatal
para contribuir a mejorar la calidad de la atencion de los pacientes pediatricos, donde destaca que
se debe realizar el fortalecimiento del conocimiento y la aplicacion en trabajadores (13).

Tal y como se observa en el estudio titulado “percepcion de la atencion sanitaria en la primera
experiencia de maternidad y paternidad”, existen diferencias entre la atencion de enfermeria en
atencion primaria e intrahospitalaria. Cuando las mujeres perciben insatisfaccion, cuidados poco
personalizados y una necesidad de mas cercania por parte de los/las profesionales de la sanidad,
sienten mucha inseguridad. Las experiencias negativas en la atencién intrahospitalaria reportadas
en este estudio también estan relacionadas con exigencias del personal de enfermeria para asumir
los cuidados del bebé por encima de la recuperacién de las mujeres, lo que puede suceder si en el
ambito hospitalario se promueve y presiona a las mujeres a ser madres perfectas. Otro hallazgo
Ilamativo es una ausencia de cribado de sintomatologia de depresidén posparto, a pesar de la
evidencia de la necesidad de prevencidn y deteccion precoz para evitar complicaciones y favorecer
un tratamiento oportuno y temprano (14).

Otro estudio titulado: “Percepcion de la atencion sanitaria en la primera experiencia de maternidad
y paternidad” visibiliza que las mujeres no cuentan con espacios dentro de la atencion sanitaria
para expresar sus sentimientos y emociones, a pesar de ser una necesidad prioritaria (14).
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En un estudio menciona que la atencion de enfermeria siendo una actividad de gran importancia
para la paciente durante el periodo de puerperio, el personal de enfermeria es quien tiene que
efectuar cuidados de manera rutinaria, es quien acompafa a la futura madre desde su ingreso a la
institucion para proceder al parto, hasta su alta médica, cumpliendo con su rol mediante la
verificacion de su nivel de conciencia, constantes vitales como presion arterial, en algunos caso
temperatura, administracién de medicamentos previo a prescripcion médica, asegurar el confort
materno, vigilar sangrado y retraccion uterina y los tratamientos especificos segin corresponda,
radicando como problematica el incumplimiento de dichas actividades por el personal de
enfermeria (15).

Al hablar de la realizacion de otras investigaciones a nivel nacional se cuenta con una investigacion
basada en aspectos mas especificos y vinculadas con el cuidado en el periodo del puerperio, ya que
mencionan la importancia de esta debido a que es un proceso donde el organismo vuelve a su
estado fisioldgico natural y por ello se pueden dar complicaciones, ya que al no tener el debido
cuidado y conocimiento por parte de las madres, se puede destacar entre los principales signos de
alarma durante esta etapa: 1. Fiebre ( T° > 38°C) 2. Hemorragia profusa por via vaginal 3. Loquios
malolientes 4. Signos inflamatorios locales en mamas, episiotomia y genitales. 5. Dificultad o
problemas respiratorios 6. Sintomatologia urinaria, todos estos aspectos conllevan a deducir la
importancia del tema a tratar (15).
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MATRIZ MARCO LOGICO

MATRIZ DE MARCO LOGICO

NECESIDAD ENCONTRADA

Necesidad de fortalecer las practicas de cuidado establecidas en la ruta de atencion integral
materno perinatal: puerperio mediato y atencion del recién nacido en un hospital de mediana
complejidad de Pamplona bajo la mirada de la teoria de la atencién burocratica de Marylin
Ray
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atencion del

recién nacido en
un hospital de
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MEDIOS DE
CAUSA OBJETIVO INDICADORES | ACTIVIDAD VERIFICACION SUPUESTOS.
Requerimiento de | Fortalecer 1as | 1ndicador de
practicas de | précticas de | impacto:
cuidado segun la | cuidado

Numero de précticas
cumplidas segun la
ruta de atencidn
materno perinatal:
puerperio mediato y
atencion del recién
nacido / numero de
practicas establecidas
en la ruta de atencion
materno perinatal:
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mirada de la S’ |
nacido/ =%/ 4es abmi

teoria  de la
atencion

burocratica  de | atencién
Marylin Ray burocratica  de | Ngmero de pacientes

Marylin Ray con un nivel de

satisfaccion mayor al
80% respecto a la
atencion recibida por
parte del personal de
salud / namero total
de encuestados

Indicador de efecto:

Indicador de
morbimortalidad:

NUmero de eventos de
morbimortalidad
materna y perinatal en
las primeras semanas
del mes de junio
/Total de maternas y
recién nacidos
atendidos en las
primeras semanas del
mes de junio
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de salud
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Numero  de  test
aplicados al personal
de salud/ namero de
test de conocimientos
programados para
aplicar al personal.

Poder
Convocatoria
Numero de personas
asistentes / nudmero
total de personas
convocadas x 100

de

Indicador de proceso

Numero de personas

que  obtienen un
resultado satisfactorio
en la prueba de

conocimiento / total
del personal evaluado

Indicador de

producto

NUmero de maternas
educadas de acuerdo a
iok0esgsiablecideuemnlde

ONALCIVITIN
A
“thifflementar
sesiones educativas
que incluyan
aspectos
relacionados con la
ruta de atencién
materno  perinatal:
puerperio mediato y
atencion al recién
nacido (Anexo
No.1)
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A plicacion

de
encuestas sobre el
conocimiento de la
ruta de atencion
materno  perinatal
atencion  puerperio
mediato y atencion
recién nacido al
personal de salud del
servicio de gineco
pediatria a las madres

-Listas de asistencia a
sesiones educativas

-Evidencias
fotograficas

-Inasistencia a las
sesiones educativas
por diferentes
motivos

-Participacion  del
personal del servicio
de gineco pediatria
en las  sesiones
educativas

-Aprendizaje

eficiente tras
socializacién de
tematica de las

sesiones educativas

-Falta de interés por
conocimiento de la
ruta de atencién
materno perinatal

-No aplicacion de la
informacién
brindada en
campo profesional

el

-Aplicacion
completa o mayor
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n
en puerperio mediato
del servicio de gineco
pediatria

Numero de asesorias
de anticoncepcion
realizadas/  numero
total de maternas en el
puerperio mediato

Nivel de comprension
respecto a la
educacion brindada en
las maternas/ numero
total de maternas
educadas en el
puerperio mediato

del 80% de la ruta de
atencion ~ materno
perinatal: puerperio
mediato y atencién
del recién nacido por
parte del personal
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patrones
bioldgicos y m
mentales mediato y atencion al

recién nacido / total
del personal evaluado
en el servicio de
gineco pediatria

Indicador de
producto Numero de
historias clinicas con
valoracion completa/

ndmero de historias
verificadas

Indicador de
producto

NUmero de test de

depresién  aplicados
postparto / total de
usuarias en el

puerperio mediato

Numero de usuarias
con  riesgo  para

Ia{jieﬁu"%gl?E’fgtlesnlcliloane N ! \
aterno*7 st p&ri6 74 Realizacio

examen fisico "y
emocional segun la
ruta de atencion
materno  perinatal:
puerperio mediato y
atencion al recién
nacido (Anexo
No.2)

-Solicitar
realizacion de
primera consulta de
planificacion
familiar durante la
estancia hospitalaria
en el servicio de
gineco pediatria de
las madres (Anexo
No.3)

-Gestionar la
implementacion de
la escala de

depresion postparto
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NListorias clinicas en

el kubapp

- evidencia por medio
de las notas de
enfermeria en el
kubapp

-Verificacion por
medio de la lista de
chequeo  aplicadas
inicialmente sobre la
ruta de atencién
materno perinatal

- Formato 0]

documento de
solicitud a jefe de
enfermeria

encargado de dicho
programa

- Formato 0

documento de
solicitud a ingeniero
encargado del

manejo del kubapp

ruta de
materno

segin la
atencion

perinatal

-Evidencia de
informacién sobre la
implementacion
completa de la
valoraciéon segun la
ruta

-Observacion de la
realizacion de
valoracion fisica y
psicoldgica en
pacientes, pero no en
el Kubapp

- Observacion de la

realizacion de
valoracion fisica y
psicoldgica en

pacientes y en las
historias clinicas

(kubapp)

-Falta de tiempo para
plasmar la
realizacion del
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NuUmero de maternas
gue egresaron con un
método
anticonceptivo  para
tres meses / numero
total de maternas en el
puerperio mediato

Numero de ordenes

medicas indicadas
para atencion
ambulatoria de 3 a 7
dias post parto /
niomero  total de
maternas en el

puerperio mediato

Numero de tomas de
signos vitales durante
las primeras dos horas
en el  puerperio
mediato/ numero total
de maternas en el
puerperio mediato
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demanda

-Realizar
inducida a los
diferentes servicios
de promocién 'y
prevencién  segun
lineamientos de la
ruta

(Anexo informe de
gestion)
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-Evidencia
fotografica

-Evidencia de la
realizacion de guia
rapida  para el
personal
-formato
diligenciado de

demanda inducida y
llamadas telefonicas

examen fisico en las
historias clinicas

-Indisposicion  por
parte del personal de
salud para acatar
recomendaciones

sobre la valoracion

de patrones
bioldgicos y
mentales

-Evidencia de
disposicién por parte
del personal para
cumplir con

objetivos de la ruta
de atencion y del
proyecto establecido
por la estudiante

-Asistencia 0
inasistencia de la
demanda inducida

Universidad de Pamplona

Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
www.unipamplona.edu.co

SC-CER96940

R

19
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valoraciéon de signos
vitales completa /
nimero de recién
nacidos en el servicio
de gineco pediatria

NUmero de tamizajes
auditivos  ordenados
dentro de los primeros
siete dias/ nimero de
recién nacidos en el
servicio de gineco
pediatria

NUmero de tamizajes
visuales  completos/
namero de recién
nacidos en el servicio
de gineco pediatria
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planes de cuidado
de enfermeria
documentados
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Establecer planes
de cuidado de
enfermeria
documentados
relacionados con

Universidad-de

Indicador empirico
Numero de planes de
enfermeria
estandarizados  para
atencion puerperio y

Realizar planes de
cuidados de
enfermeria
estandarizados
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-Evidencias
documentales de la
creacion de dichos
planes de cuidado.

-No aceptacién de
planes de cuidado
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-Implementacion de
los planes de
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total /48" PI4HEE"
programados
Indicador de
producto

NUmero de planes de
enfermeria que se
aplicaron durante la
atencion del paciente /
nimero de pacientes
en el servicio de
gineco pediatria.

Indicador de proceso

Numero de historias
clinicas que incluyen
los planes de cuidado
de enfermeria/
nimero de historias
clinicas del servicio
de gineco pediatria

“Formando ljderes para la construccion de

A4 atencion
recién
(Anexo No.5)

nacido

Remitir los planes
de cuidado
estandarizados a
coordinacion  del

servicio para su
respectiva revision'y
aprobacion,

siguiendo el
conducto  regular:
comité hospitalario
e ingeniero
encargado del
sistema Kubapp

para establecimiento
de los mismos de
manera digital
(Anexo No.6)
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de
entrega de solicitud
para implementacion
de planes de cuidado
de enfermeriay a jefe
a cargo de gestion y
al comiteé de la ESE
Hospital San Juan de
Dios.

cuidados
estandarizados en las
jornadas laborales

-Interés por conocer
el proceso de disefio
de dichos planes de
cuidado

- No aplicacion de
los planes de
cuidados
estandarizados

-Demora en revision
y aprobacion por

parte de comité
hospitalaria y
subdireccion

cientifica para

implementacién en
el sistema Kubapp

-Aprobacion de los
planes de cuidado
por parte de
coordinadora de
servicio para seguir
el conducto regular
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-Compromiso  por
parte de
coordinacion y
subdireccién  para
instaurar los planes
de cuidado de
enfermeria en el
kubapp

Del indicador de impacto se espera que haya un aumento en el cumplimiento de las practicas de cuidado segun la ruta de atencion
materno perinatal en el puerperio mediato y en la atencion al recién nacido, teniendo en cuenta que esta ruta expone cada una de las
disposiciones técnicas y operativas de obligatorio cumplimiento durante la atencion a la poblacidn sujeto que en este caso se deben
Ilevar a cabo en el servicio de gineco pediatria teniendo en cuenta que los objetivos especificos permiten el cumplimiento del objetivo
de fortalecer dicha ruta, ya que tras la valoracion realizada por dominios NANDA vy aplicar la matriz de calor la priorizacion fue
enfocada a dicha necesidad.

Numero de practicas cumplidas segun la ruta de atencién materno perinatal: puerperio mediato y atencion del recién nacido / namero
de précticas establecidas en la ruta de atencion materno perinatal: puerperio mediato y atencion del recién nacido
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PAQUETE EDUCATIVO

TITULO

NOS MUEVE TU BIENESTAR

JUSTIFICACION

En el servicio de gineco pediatria se resalta la importancia del conocimiento de las diferentes acciones que se
realizan ya que el objetivo de la ruta es garantizar la atencion integral en salud a las gestantes, sus familias y
comunidades, a partir de intervenciones de valoracion integral de la salud, deteccion temprana, proteccion
especifica, diagnostico, tratamiento, rehabilitacion, paliacion y educacién para la salud, teniendo en cuenta el
mejoramiento de la calidad en todo el continuo de atencion, el logro de los resultados esperados en salud, la
seguridad y aumento de la satisfaccion de las usuarias y la optimizacién del uso de los recursos (16).

Donde no solo se resalta la parte del conocer sino también del hacer y esté vinculado al cuidado de enfermeria
ya que considera las necesidades particulares de cada individuo, e incluye la de aquellos que por voluntad o
capacidad no pueden mantener su salud por si mismos. Asimismo, hay que tener presente que el cuidado de
enfermeria es un proceso dindmico y comprensivo que debe tener en cuenta al dio de pacientes, haciendo
referencia a los recién nacidos y sus madres.

La educacion también es una herramienta que impacta en el incremento de la salud materno-infantil, pero que
aun se desconoce aspectos importantes del enfoque educativo. A su vez, Ponce refiere la necesidad de mejorar
la relacién humana, que incluya un cambio de actitud en los profesionales de enfermeria y sea el predmbulo de
la adaptacion de la mujer en puerperio que va a tener una repercusién en el neonato, ya que el cuidado de este
depende de otra persona y en este caso de su madre (17).

Un estudio titulado: “Proceso educativo de enfermeria para promover el autocuidado de la mujer durante el
puerperio” se encontré que a partir del legado cultural-familiar, la mujer durante el puerperio presenta
necesidades fisicas, emocionales, afectivas y educativas, foco de atencion que demanda la intervencion de
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dsaigollo la relacion enfermera—muijer en puerperio,
Ional como parala paciente (17).

Donde podemos inferir que el impacto de la educacion repercute directamente en el estado de salud de la madre
y el recién nacido ya que son actividades que se van a seguir implementando y que contribuyen al desarrollo y
bienestar de ambos sujetos de cuidado, desde otro punto de vista la enfermeria también tiene como consecuencia
una imagen positiva o negativa de sus intervenciones relacionadas a su actuar y a su ser que es indispensable en
cualquier atencion y ain mas en aquellas personas que atraviesan por un proceso de recuperacion o que se
encuentran frente a nuevos retos y experiencias, donde se contribuye como pilar fundamental en las bases a
seguir.

Otro punto de vista parte desde la ciencia ya que el simple conocimiento sobre determinado tema permite que
se tenga seguridad para satisfacer las necesidades del paciente, ya que estan construidas bajo bases cientificas
que garantizan la calidad vy justifican el porqué de las cosas, en este caso aplicado a la ciencias de salud, donde
bien se sabe que toda intervencion que se realice debe estar basada en estudios cientificos, asi como el manejo
de diferentes patologias, estado de paciente, entre otros aspectos; lo que permite a su vez una doble beneficencia:
primero: da seguridad y confianza al paciente permitiendo que otra persona (profesional de la salud) tome
decisiones en pro de su bienestar, la segunda: para el profesional, en caso de verse inmerso en procesos legales
que incluyan la atencién brindada al sujeto de cuidado.

OBJETIVO GENERAL

Aumentar el nivel de conocimientos sobre la ruta de atencion materno perinatal: puerperio mediato y atencién
del recién nacido por parte del personal de salud

- Distinguir la ruta de atencidon integral materno perinatal establecida por el Ministerio de Salud

OBJETIVOS - Determinar la valoracion fisica en la materna durante el puerperio mediato
ESPECIFICOS - Reconocer la valoracién emocional de la materna durante el puerperio mediato
- Describir la valoracion fisica del recién nacido durante el puerperio mediato
- Sefalar los contenidos educativos que se brindan a las maternas durante el puerperio mediato
DESCRIPCION DE LA TEMATICA A REALIZAR
TEMATICA ﬁ - FoRtaldévateneitridntegrataaterno perinatalestablecida por el Ministerio de Salud
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I"orauon fisica del recién nacido durante el puerperio mediato
- Contenidos educativos que se brindan a las maternas durante el puerperio mediato

OBJETIVO ESPECIFICO

TEMATICA A DESARROLLAR

APUNTAN HACIA EL
OBJETIVO GENERAL

Distinguir la ruta de atencion integral
materno perinatal establecida por el
Ministerio de Salud

Ruta de atencion integral materno perinatal establecida por el
Ministerio de Salud

Determinar la valoracion fisica en la
materna durante el puerperio
mediato

Valoracién fisica en la materna durante el puerperio mediato

Reconocer la valoracion emocional
de la materna durante el puerperio
mediato

Valoracion emocional de la materna durante el puerperio
mediato

Describir la valoracion fisica del
recién nacido durante el puerperio
mediato

Valoracién fisica del recién nacido durante el puerperio
mediato

Sefialar los contenidos educativos
que se brindan a las maternas durante
el puerperio mediato

Contenidos educativos que se brindan a las maternas durante
el puerperio mediato

Aumentar el nivel de conocimientos
sobre la ruta de atencion materno
perinatal: puerperio mediato 'y
atencion del recién nacido por parte
del personal de salud

Tematica Uno: Ruta de atencion integral materno perinatal establecida por el Ministerio de Salud

OBJETIVO GENERAL.: Distinguir la ruta de atencién integral materno perinatal establecida por el Ministerio de Salud

DATOS ESPECIFICOS DE REALIZACION DE LA SESION EDUCATIVA
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AANDERITANA IMOTITIINIALIAL RICKTE

Poblacion objeto

Responsable de la actividad

Fecha de
realizacion:

Tiempo de realizacion

v
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Personal de salud del HospitatiSan/| Paula Dayana Castillo Pérez (estudiante Hora de inicio | Hora de
Juan de Dios en formacion CAP) finalizacién
METODOLOGIA
srEcTonn | oere CDATIEA | qecunsos | estraTecin
OBJETIVO DE LOS DE LA JUSTIFICACION (T FISICOS Y DE
ESPECIFICO CONTENIDOS ACTIVIDAD St MATERIALES | EVALUACION
explicativa etc)
LA UNION Ie_r?(fuent:rfs : R
HACE LA proceso de mz(;:;isz;?es
FUERZA implementacion, en _ Flui La evaTIu.acic’)n de
Esta actividad se | tal sentido En primer caso | “"'ujograma las actividades se
llevard a cabo por | el conocimiento y | S€ffa  expositiva impreso en papel | yealizarg por
. i resistente -
Indicar la ruta medio de la|la experiencia de teniendo en cu_enta N me_dl_o de la
de  atencién Aspectos de laruta | creacion de un | ese proceso  de | due  s€ brinda | Recursos fisicos | actividad LA
mora | S e e aioptn | O 03|t | IO, HACE
perinatal en el | perinatal ) forma de | adaptacion en flu 4 | Hospital  san| . !
puerperio en .e puerperio rompecabezas de diferentes ! ujograma, ? Juan de Dios teniendo en
mediato mediato manera que todo | escenarios pueden |gua_l ‘manera sera cuen.ta que por
el personal del |ayudar a los parjuupatlva med_lo_ fje la
servicio  pueda | interesados teniendo en cuenta | Recursos participacion  a
participar  para | lectores, que lau humanos traves de la
i observacion.
COI‘]S,O|IdaI’ - a enfermera:s, -Personal de
traves de dicha | funcionarios  del salud del
“Fprm!aﬁéyﬁl;grgppar;@g%s tﬁ%@f@r dgaMe\BrH{tg en paz”
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| | los *@?&%W hospital  San
\-:'r-falacionadog , %cﬁ‘r%ﬁfﬁ’f‘fe" con Juan de Dios
fa ruta de | suficiencia al Estudiante  de
atencion materno | respecto 'y  se enfermeria  de
perinatal en el | reflejara en la noOVeno
puerperio aplicacion de las semestre.
mediato, rutas en las
dejandolo instituciones de
ubicado en un | salud.
lugar visible para
el personal También  permite
identificar puntos
claves en el
quehacer y en su
desempefio laboral,
ya que contribuye
a mejorar la calidad
de vida de la
poblacion Materno
Perinatal, evitar
complicaciones vy
disminuir las
muertes
maternas(18).
El objetivo de esta
herramienta
procura la gestion
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WW@W
/=%)"Y e IERETGHES  en
salud a partir de la
promocion del
bienestar 'y el
desarrollo de las
personas, familias y
comunidades, las
atenciones

individuales y
colectivas para la
promocion de la
salud, prevencion
de la enfermedad,
diagnostico,

tratamiento,

rehabilitacion y
paliacion 'y las
acciones de
cuidado que se
esperan de las
personas para el
mantenimiento o
recuperacion de su
salud, ademas de lo
mencionado se
recalca su doble
beneficio tanto para
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PRErAieta?”" que
permita servir de
guia para llevar a
cabo la prestacion
de servicios con

calidad y seguridad

al ser un
lineamiento

establecido por el
Ministerio de

Salud, de igual
manera representa
un beneficio para el
paciente ya que la
realizacion de
dichas rutas han
sido planteadas
para ser aplicadas
en ellos por
consiguiente deben

contar con
parametros que
representen
seguridad para el
paciente
garantizando asi el
acceso a la
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Temética Dos: Valoracion fisica en la materna durante el puerperio mediato

OBJETIVO GENERAL: ideteMnas la Valoracion fiSica en la materna durante el pierperio mediato

D/&TOS ESPECIFICOS DE REALIZACION DE LA SESION EDUCATIVA
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- . . Fechad . N
Poblacion objeto Responsable de la actividad reai?zaiiéen' Tiempo de realizacion
Personal de salud del Hospital San | Paula Dayana Castillo Pérez (estudiante Hora de inicio Hora de
Juan de Dios en formacion CAP) finalizacién
METODOLOGIA
ASPECTOS A NOMBRE Y O DIDACTICA A RECURSOS | ESTRATEGIAS
DESARROLLAR | DESCRIPCION UTILIZAR
OBJETIVO DE LOS DE LA JUSTIFICACION (Demostrativa FISICOS Y DE
ESPECIFICO . ' MATERIALES | EVALUACION
CONTENIDOS ACTIVIDAD expositiva,
explicativa etc)
DEMUESTRA | g puerperio es un ITa activid_ad §eré de RECUISOS
TU “periodo que tipo _e>_<p_I|cat|va ya materiales
Sefialar  las HABILIDAD | transcurre desde el gug '”_'Cé"f"me”t? se o
- . . ebe indicar céomo | -Mufieco  con .
practicas  de | Valoracion fisica parto hasta que los va Ia ! ser ol | luces De igual manera
cuidado que se | que se realiza Esta actividad se organos genitales y desarrollo de  Ia B se puede realizar
deben llevar a | durante el | llevars a cabo el estado general de sctividad y Recursos fisicos | |3 evaluacion por
cabo con las | puerperio mediato | yiosonds un la mujer vuel\_/en _al posteriormente serg | “Escenario  del medio de |la
maternas segun la ruta de = estado  ordinario : ... | Hospital  San | Observacion del
. mufieco en forma : de tipo participativa | HOSPIta an
durante el | atencién materno : anterior de la| ™" Juan de Di proceso de
: - de mujer en . teniendo en cuenta | vUan d€ L10S S
puerperio perinatal cartén similar af | SStacion”,  donde " los valoracion fisica
mediato juego “operando suceden ] ici
Jd . gmangra ue, importantes participantes  son RECUISOS
_ q cambios a nivel los que deben Ileyfir hUMANOS
“Fprm!al%LQ%ergl%%qyg&s truccion de un nuevo pais ¢ r@agﬁbo la valoracion
ILDngglrzlr?a‘:uij lglirlt::aa(;neplsogriander - Colombia 30




I 1 ﬁl@aﬁaw del |
' ﬁ-:fll“’siea que se/déf é‘ahﬁé’iéﬁﬁﬁf@é”’i’é‘/ de S:Furzonal ddeel
realizar donde en | forma simultanea. hospital San
caso de Juan de Dios
responder
correctamente El puerperio es una -Estudiante  de
alumbrara  una | etapa determinante enfermeria  de
luz verde si es | para la mujer por la noveno
incorrecta complejidad que semestre.
alumbrara rojo supone la
activacion del rol
materno  y la
recuperacion de su
organismo.
Por ello, la
disciplina
enfermera  cobra
sentido en el
mantenimiento del
cuidado de la mujer
durante
todo este proceso
de recuperacion.
Los cuidados de
enfermeria durante
el puerperio son
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fan i
V'igard détédar Signos

y sintomas
precoces de
posibles

complicaciones y/o
alteraciones en esta
etapa, asi como
para ensefiar 'y
fomentar

aquellas précticas
que promuevan la
salud materno—
infantil.

El puerperio
también supone un
periodo importante
de adaptacion para
toda la familia, pero
en especial para la
mujer, quien ha de
hacer frente a los
multiples cambios
y molestias fisicas
de esta etapa (los
cuales contribuyen
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Féonfb™ad4ptatse al
recién nacido y a su
nuevo rol como
madre y cuidadora,
dentro de los
estudios revisados
concluyen que los
cambios en el
estado de animo y
la sensacion de
tristeza son
frecuentes durante
este periodo.

Todos estos
cambios que
acontecen durante
el puerperio normal
suelen cursar sin
mayores

incidencias. Sin
embargo, pueden
aparecer

complicaciones en
diferentes

grados de gravedad
interfiriendo en el
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| procesofis ic
l'dfe réctiseracion,
interrumpiéndolo o
retrasandolo.

Por este motivo, los
cuidados de
enfermeria son
especialmente
importantes en este
periodo, para
prevenir su
aparicién y detectar
precozmente signos
y sintomas de
alarma.

A pesar de los
importantes
progresos
realizados hasta la
fecha, la OMS

publicé
en noviembre de
2015 que
Unicamente se
habia logrado
reducir la
“Formiando lideres para la constmrgﬁl}g ﬁg mMais en paz”
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g TOCIONALMENTE
Pefedistiis v el
objetivo propuesto
y quedando
pendiente su
consecucion.

Aun asi, la salud
materna  continla

siendo una
prioridad a nivel
mundial,

contemplandose
estrategias para
mejorarla en los
Objetivos de
Desarrollo
Sostenible
formulados en 2015
y en la Estrategia
Global para la
Salud en Mujeres,
Nifios y
Adolescentes para
el 2016-2030.

Segin la OMS,
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0
%é‘ﬁ‘&’gx érnas

son debidas a
causas obstétricas
directas,
secundarias a
complicaciones 'y
en su mayoria
prevenibles
(hemorragias,
infecciones,
trastornos
hipertensivos 0
abortos no
seguros); siendo los
paises mas pobres y
en vias de
desarrollo los que
alcanzan mayores
cifras de mortalidad
materna por estos

motivos.
Diferentes
investigaciones
cualitativas
realizadas
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Vet
domiciliarias y
estudios
cuantitativos
elaborados a través
de  cuestionarios

coinciden en
sefialar que: el
dolor en la
episiotomia o

incision quirdrgica,
el dolor abdominal
(entuertos) y el
sangrado (loquios)
tras el parto, la
lactancia materna,
la reanudacion de la
actividad diaria
normal y de las
relaciones

sexuales, la
limpieza del cordén
umbilical del recién
nacido y la
exposicién del bebé
al sol, son los
aspectos en los que
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U yor
PHECEETART 7" de

cuidados en

estas etapas. En
definitiva, la
mayoria de las
mujeres
manifiestan dudas e
inquietudes

relacionadas tanto
con su autocuidado
como con los
cuidados del recién
nacido. No
obstante, también
han de considerarse
en este periodo las
creencias y valores
culturales de Ia
mujer, pues pueden
dar lugar a practicas
no seguras que
supongan un riesgo
para la madre o el
recién nacido (19)

Temética Tres: Valoracion emocional de la materna durante el puerperio mediato

:'\;g—?" I3 7 I aA i 2 - -
OBJETIVO GENER AT - Recoroter 44161 4ci6r Brffieiotiarae 4 matsrs Garate el puerperio mediato
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Poblacion objeto

Responsable de la actividad

Fecha de

Tiempo de realizacion

realizacion:
Personal de salud del Hospital San | Paula Dayana Castillo Pérez (estudiante Hora de inicio Hora de
Juan de Dios en formacion CAP) finalizacién
METODOLOGIA
ASPECTOS A NOMBRE Y O DIDACTICA A
RECURSOS | ESTRATEGIAS
OBJETIVO DESQE‘T_%I;LAR DES[C)EILPEION JUSTIFICACION (DUe-r:olecfQSa FISICOS Y DE
ESPECIFICO " ' MATERIALES | EVALUACION
CONTENIDOS ACTIVIDAD expositiva,
explicativa etc)
PORQUE La relevancia para Recursos
SALUD  NO | las pacientes radica materiales
SOLO Es | &N que, el o
- -Flor
BIENESTAR afrontamiento de la o )
FISICO vuelta a.l hogar y la :;; I::(;tt'iv\;:ad €M | escala de | La evaluacion se
Sefalar cuales adaptacion a la exSositiva enien dg Edimburgo llevara a cabo por
son las | Valoracion Para esta nueva situacion en cuenta que por | Recursos fisicos medio de la
acciones para | psicologica 0 ividad familiar es uno dio de | " _ observacion y el
la valoracion | emocional que se activida S | de los motivos que | Medi0 de 1a cartilla | -Escenario  del diligenciamiento
psicolégica de | realiza en la rea:jl.za;a ]E:OV produce  mayor | ¢ F’“I‘?de brindar Iy Hospital  San | 4o |5 encuesta vy
la materna en | atencién postparto medlo de Una o} ansiedad. socla |zar” 2 | Juan de Dios clasificacion
donde en el tallo informacion a los .
el postparto . realizada tras su
se encuentre la También, se pone participantes de aplicacion
escala de | 4e manifiesto la dicho encuentro Recursos
Edlrpburgo, con preocupacion de la humanos
lafinalidad que |y jer por -Personal  de
25380 ﬁ'gérl‘%ugarg‘ 08,4 tenfrentalsenuavoqstia dn paz” salud del
n - Nrede:r?tander - Colombia 39
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hospital San
Juan de Dios

va
lfeoffipardihfento
"“encuentren en el | de una enfermera/o,
servicio. percibiendo un
apoyo muy
limitado.

-Estudiante  de
enfermeria  de
noveno
semestre.

Son muchos los
estudios que
coinciden en que
este periodo estad
frecuentemente
acompariado

por sentimientos de
miedo, angustia e
incertidumbre (19),
durante el
periodo del
puerperio ocurren
diversos cambios a
nivel
neuroendocrino 'y
psicosocial;
pudiendo asi
generar en la madre
una depresion
posparto.
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R ONACMENTE

'%sﬁ%”d@"qw que
las mujeres que
cursan con
episodios de

depresion  mayor
en el periparto,
con frecuencia
sufren ansiedad
grave e incluso
ataques de panico
asociados a este
trastorno  en el
posparto (20)

La depresion
postparto es un
problema que
afecta alrededor del
17% de las madres
en todo el mundo y
en  paises de
ingresos bajos 'y
medios hasta el
19%.

Las altas tasas de
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| entre
F&tifoahTericanas
residentes en
distintos paises,
junto con la mayor
cantidad de
sintomas
psicopatolégicos
que las mujeres
inmigrantes
experimentan
durante el periodo
posparto, hacen
necesaria la
creacion de
estrategias para
apoyar y facilitar

el acceso de este
grupo de riesgo a
los servicios de
salud mental.

A este problema se
suma que las
mujeres buscan
menos ayuda

psicoldgica y
médica durante el
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ACREDITADA

o IeI iﬁﬁi%'oal v i? ;IHQE

/=2 e thetio’ o
ese motivo tiene
menos informacion
sobre las vias de
ayuda que otros
grupos de mujeres.
Ademas, durante el
periodo  perinatal
existe un  bajo
reconocimiento de
la efectividad de los
servicios de salud
mental (21).

El papel de
enfermeria en estos
casos se ve
reflejado en la
realizacion de un
diagnostico

oportuno teniendo
en cuenta que son
los profesionales
que se encuentran
en mayor contacto
con el paciente, asi
como también es
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otros profesi
al
diagndstico y
tratamiento precoz
de la deteccion
encontrada
buscando un apoyo
intersectorial para
su intervencion

Temética Cuatro: Valoracion fisica del recién nacido durante el puerperio mediato

-  OBJETIVO GENERAL.: Describir la valoracion fisica del recién nacido durante el puerperio mediato

DATOS ESPECIFICOS DE REALIZACION DE LA SESION EDUCATIVA

SC-CER96940

_
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Poblacion objeto Responsable de la actividad Fe.cha .d,e . Tiempo de realizacion
realizacion:
Personal de salud del Hospital San | Paula Dayana Castillo Pérez (estudiante Hora de inicio Hora de
Juan de Dios en formacion CAP) finalizacion
METODOLOGIA
DESARROLLAR | DESGRIPGION D UTiLiza || RECURSOS | ESTRATEGIAS
OBJETIVO DE LOS DE LA JUSTIFICACION (Demostrativa FISICOS Y DE
ESPECIFICO CONTENIDOS ACTIVIDAD expositiva, MATERIALES | EVALUACION
explicativa etc)
Identificar Valoracion  fisica En el recién nacido | | 3 actividad sera Recurrsos La evaluacion se
cuales son las | que se realiza con | PASO APASO | para  su  buen | explicativa al | materiales realizara por
practicas  de | el recién nacido N desarrollo se debe: | jndicar como se va -Mapa de carton | medio  de la
cuidado que se durante el | Esta actividad se | promover Y |a llevar a cabo la | con tematica de | actividad PASO
deben llevar l%\lgf&el%ﬁam%ﬁstmmﬂewﬁbevopafsenmaisma Y | hospital A PASO,
ngplroaortegnesogriander Colombia 44
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. > teniendo en
! g ) - impresion de

/ Ry ozt

| (reakizacion de G ars: sus N cuenta | s on neonato | CueNta que al ser

mapa de carton | necesidades en | que por medio del _ una actividad
que contenga las | términos de luz, | mapa se puede | ReCUrsos fisicos | participativa  se
acciones que se | ruido, temperatura, | brindar y socializar | -Escenario  del | puede evaluar en

cabo con los
recién nacido

deben realizar de | manejo, proteger el | la informacion | Hospital San | €l momento
modo que todos | suefio como medida | entre 10S | Juan de Dios segun el
tengan  camino | fundamental para | participantes. desarrollo de una
abierto y que se | crecer, organizar el actividad
pueda mover un | comportamiento y Recursos
mufieco para que | proteger su humanos
pueda ser | desarrollo -Personal de
direccionado  a | neuroldgico; salud del
cada una de las | minimizar el estrés hospital San
mismas evaluandolo y Juan de Dios
colocando tomando medidas ]
algunas acciones | para prevenirlo y -Estudiante  de
erréneas tratarlo; proteger la enfermeria  de
piel para proteger Noveno
sus funciones semesire.
bioldgicas, asi
como la
transmision de
estimulos
agradables 0
dolorosos al
cerebro; y
optimizar la
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1 ifatérffa > 1" debe

promoverse y
apoyarse como la
medida mas

rentable disponible
para el crecimiento,
la proteccion contra
las enfermedades y
el desarrollo
neuroldgico(22)

Ya que en paises
subdesarrollados
debido al acceso
deficiente a la
atencion médica y
la atencion
materna deficiente;
gue no sabe cémo
prevenir accidentes
y no reconoce los
signos de alarma
que el recién nacido
puede tener a
tiempo, por lo que
muere en casa sin la
necesidad de
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Vistetd4diehitar sus
posibilidades  de
supervivencia(22)

Con una atencion
adecuada del parto,

prevencion y
tratamiento de
problemas

respiratorios o de
cualquier indole, se
pueden  prevenir
riesgos.

Una vez
estabilizado tras el
periodo de
adaptacion
neonatal, se debe
Ilevar a cabo

por el pediatra-
neonatélogo  una
exploracion
completa del recién
nacido, que €S
probablemente la

valoracion
“Formiando lideres para la constm '&@rﬂ\!@o’})&"é en paz”
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d ;
Vdéjdno “Cbifstancia
escrita de la misma,
de las horas de vida
alas que se hace, de
la ausencia de

aspectos
patoldgicos y de la
aparente
normalidad. Es
importante,
identificar los
valores que
indiguen que
efectivamente el
recién nacido

transcurrio una
gestaciéon normal,
sana para evaluar
los riesgos del
recién nacido vy
descartar
problemas que se
sospecharon
prenatalmente(23).

Tras lo mencionado
anteriormente que
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cu
Vifpbianca’”  de

realizar dicha
actividad para el
recién nacido

también se basa en
cifras que expone la
OMS, durante el
2015 - 2017,
reporta que el 40%
de los nifos
menores de cinco
anos que mueren
cada afio son nifios
menores de 28 dias
0 en periodo
neonatal. Por esta
razon,  garantizar

una atencion
médica segura para
las mujeres

embarazadas y sus
bebés es de gran
importancia  para
todos los
trabajadores de la
salud responsables
de brindar este
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institucional y en
relacion a  los
eventos notificados
al SIVIGILA en el
periodo \VA
comprendido entre
27 de marzo 2022
al 23 de abril 2022,
se encuentran 3
casos de bajo peso
al nacer, uno de
defecto congenito,
siete de morbilidad
materna  extrema,
dos casos de
mortalidad
perinatal.

La relevancia de
dicho tema también
radica en la
importancia  que
representa  dicho
grupo poblacional a
nivel nacional vy
mundial  teniendo
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Pty =
generaciones y que
determina la

efectividad en el
cumplimiento  de
las diferentes
normativas

establecidas por el
Estado, por otra

parte también
tienen una gran
repercusion la
deteccion de

alteraciones a nivel
personal y familiar
ya que estas van a
repercutir en las
diferentes
dimensiones
ocasionando un
desarrollo normal o
un desarrollo
alterado.

Desde el punto de
vista de enfermeria
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atender y cuidar el

bienestar  fisico,
emocional y
detectar
oportunamente
cualquier alteracion
en el estado
fisiologico

y  ofrecer las
mejores  préacticas

desde el punto de
vista técnico, de
relacion

interpersonal(24).

Temaética Cinco: Contenidos educativos que se brindan a las maternas durante el puerperio mediato

OBJETIVO GENERAL.: Sefalar los contenidos educativos que se brindan a las maternas durante el puerperio mediato

DATOS ESPECIFICOS DE REALIZACION DE LA SESION EDUCATIVA

Poblacion objeto Responsable de la actividad Ftha .d,e Tiempo de realizacion
realizacion:

Personal de salud del Hospital San | Paula Dayana Castillo Pérez (estudiante Hora de inicio Hora de

Juan de Dios en formacion CAP) finalizacién
DégiERCRIJCI)j_ﬁR DE g Chg?g E I;N METODOLOGIA | RECURSOS | ESTRATEGIAS

OBJETIVO DE LOS DE LA JUSTIFICACION | O DIDACTICAA | FISICOSY DE
ESPECIFICO CONTENIDO ACTIVIDAD UTILIZAR MATERIALES | EVALUACION
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(Demdstrativa,
expositiva,
explicativa etc)

Especificar los
contenidos
educativos que
se realizan con
las pacientes
durante su
estancia en el
puerperio
mediato

SC-CER96940
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En la atencion es
PRUEBA TU iqualmente Recursos
PUNTERIA guaim materiales
requerida dar
Esta  actividad | pautas de -juego de dardos
trata de | promocién y hecho en papel
implementar el | atencién de la salud bon e icopor
juego de dardos, | como lactancia La evaluacion se
Temas de | donde se | materna, cuidados llevara a cabo por
educamon_qye se | realizaria un|{en el  hogar, Recursos fisicos | medio de un
deben somall_zar a | tablero en forma | nutricion, En_ _este ca39 la | _Escenario  del | consenso  verbal
los pacientes | de cuadrado | estimulacién ~ del a_ctlwdad_ser_a de Hospital  San | &1 dc,mde se
durante. el | realizada en | desarrollo y tipo (.a>.<pllcat|va Y | Juan de Dios indagara a
puerperio basados | papel cartdn e | deteccion temprana expositiva ya que manera  general
en la ruta de|jcopor donde en | de problema a los | PO' medio de la sobre qué temas
aterI1C|on materno | cada division se | efectos de incidir act|V|d¢:i<_1 se puede | Recursos se dgbe educar y
perinatal Y | encontrard  uno | en las tasas de | transmitir humanos los tiempos para
acciones de los temas de | morbimortalidad. |nfo_rn_1aC|on a los _Personal de las _ acciones
administrativas educacién, con la participantes salud del administrativas
quesedebenllevar ﬁna“dad.. que | La educacién hospital San permitiendo ur:
a cabo cada participante | maternal surgi6 con Juan de Dios apoyo entre e
tire el dardo y |la finalidad de . grupo
- -Estudiante  de
acierte en uno de | aportar ; A
- enfermeria  de
los aspectos ya | conocimientos a las - oveno
mencionados, gestantes acerca del semestre
para periodo de '
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Permite a la mujer
mediante la
adquisicion de
nuevas destrezas y
conocimientos
hacer frente a esta
nueva etapa con
una mayor
seguridad y una
actitud positiva.

Cuando hablamos
de los cuidados del
recién nacido,
siempre surgen
dudas e inquietudes
debido a la falta de
conocimientos y

por la poca
experiencia  para
cubrir las

necesidades basicas
del recién nacido,
por €s0 es
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HiaA CONA RN
Fesnbeiienes
acerca de todos los
cuidados que debe
recibir el neonato y
los realice de forma
correcta y adecuada
y de esta manera
contribuir a que el
proceso de
adaptacion se logre
satisfactoriamente,
cubriendo las
necesidades basicas
del recién nacido
dentro de las cuales
podemos
mencionar
alimentacion,
higiene,
termorregulacion,
suefio, afecto,
signos de alarma
poniendo en riesgo
el desarrollo
armonico e integral
del recién nacido.
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Venétite “T%”/esté
incluido en los
conocimientos que
debe poseer o0
adquirir por medio
de las
actualizaciones de
los diferentes
documentos

establecidos por el
ministerio de salud
0 por entidades
reconocidas de
salud, desde otro
punto de vista es
vital mencionar que
ante la relacion que
se forma en la

estancia
hospitalaria con las
pacientes, le

permite  a  los
profesionales  de
salud remitir o ser
vehiculos para la
transmision de
dicha informacién
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interés  por el
cuidado de los
usuarios

REFERENTE TEORICO DE CONTENIDO

LINEAMIENTO TECNICO Y OPERATIVO DE LA RUTA INTEGRAL DE ATENCION EN SALUD MATERNO PERINATAL

ATENCION DEL PUERPERIO

Objetivos: Proveer una atencion segura del puerperio a fin de prevenir detectar y controlar complicaciones del parto como la hemorragia
posparto, la retencion de restos y la infeccién puerperal.

Brindar Informacion y asesoria en métodos anticonceptivos de acuerdo a criterios médicos de elegibilidad y a enfoque de derechos

Talento humano

Los requerimientos de talento humano seran los mismos que para la atencién del parto de bajo riesgo. La formulacion de los medicamentos
y examenes complementarios enunciado en esta seccion podra ser realizada por profesional de enfermeria.

Puerperio mediato

Esta etapa comprende desde las primeras dos hasta las 48 horas post parto. Las siguientes acciones deben incluirse durante este periodo,
ademas de las acciones descritas en el puerperio inmediato:
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» Detectar tempranameg mo hemorragia e mfecuonﬁal vigilando la presencia de taquicardia, fiebre,
taquipnea, subinvolucio Natefina, hipersensibilidad a la palpacion uterina y loquios fétidos.

« Deambulacién temprana.

» Alimentacion adecuada a la madre.

« Vigilary controlar 1g |9r1]uter|naye gwe“jgwgwgs

Finalmente se incluye la consulta ambulatoria post parto que debera llevarse a cabo entre el 3° y el 7° dias post parto.
El alta hospitalaria se debe dar a las 24 horas de un parto vaginal y de 48 después de una cesarea como minimo.

Se debera monitorear de manera frecuente la temperatura corporal de la madre, la presion arterial, el ritmo cardiaco, la frecuencia respiratoria,
la perfusion y el estado de conciencia. Ademas, deben valorarse la posibilidad de atonia uterina, de un sangrado excesivo o la presencia de
signos de hemorragia, de distension de la vejiga, o de disnea o de dolor pleuritico como sintoma de alerta de un embolismo pulmonar.
Durante las 2 primeras horas se debe hacer seguimiento de signos vitales y signos de sangrado cada 15 minutos. Se adopta la escala de alerta
temprana (Obstetric Early Warning Score) validada para Colombia la cual se anexa con instructivo. Es obligatoria la valoracion clinica del
estado general de la mujer en el puerperio por el médico o personal encargado de la atencion del parto de bajo riesgo al menos dentro de las
primeras 2 horas de puerperio.

Se debe monitorizar la aparicion de fiebre en el posparto definida como una temperatura superior a los 38° C a excepcidn de las 24 primeras
horas tras el parto. En caso de fiebre, debe indagarse la aplicacion de misoprostol como causa de la fiebre en caso de ser negativo el
antecedente, debe realizarse una exploracion para identificar el foco de una posible infeccion del tracto urinario, de la herida quirurgica,
mastitis, endometritis, tromboflebitis pélvica séptica, una reaccion adversa a un farmaco o complicaciones derivadas de la episiotomia.

Se debe realizar un tamizaje para depresion posparto Se sugiere que en las diferentes visitas con la mujer tras el parto se le realicen las
siguientes preguntas para identificar la posibilidad de una depresion posparto:
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“Durante el ultimo mes, /s
proporcionaran placer?”

Quienes hayan respondido afirmativamente estas dos preguntas deberan tener un acompafiamiento de personal de psicologia y psiquiatria
para hacer diagnostico confirmatorio de la Depresion y brindar apoyo terapéutico que se requiera. Se debera realizar un seguimiento por el
equipo de salud mental posterior al alta a aquellas mujeres que tengan un puntaje mayor a 12 puntos en la Escala de depresion posnatal de
Edimburgo EPDS.

Antes del alta hospitalaria es el momento ideal para completar el esquema de inmunizaciones a las mujeres con aquellas vacunas que no se
hayan podido administrar durante la gestacion, como el toxoide teténico.

Se debera suministrar inmunoglobulina anti-D dentro de las 72 horas después del parto a todas las mujeres Rh negativo, sin anticuerpos anti-
D, quienes tuvieron un recién nacido Rh positivo.

Para conseguir el alivio del dolor derivado de la involucion uterina, administrar AINES de accion corta como el ibuprofeno de 600 mg o
acetaminofén en dosis que no excedan los 4.000 mg al dia. El dolor cede espontdneamente al final de la primera semana tras el parto.

En cuanto a la dificultad miccional la retencion de orina tras el parto es habitual y se produce cuando no se consigue una miccion espontanea
seis horas después del parto. Se sugiere un tratamiento con analgesia oral, ademas de animar a la mujer que intente ir al bafio cuando esté
relajada o que tome un bafio de agua caliente.

Del mismo modo es conveniente que antes del alta, se informe a la madre sobre una serie de aspectos pertinentes para sus cuidados
domiciliarios.

Signos de alar

mpara’msdlft&a@webp@mmgtmccmn de un nuevo pais en paz”
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. al olor, sangrados abundantes o hemorragia
« Sintomas premonitorios: cefalea, vision borrosa, tinnitus, fosfenos, alteraciones visuales, convulsiones, epigastralgia
» Fiebre

« sangrado genital abundante, dolor en hipogastrio, vomito, diarrea.

« Un empeoramiento o la experiencia de nuevos dolores perianales o uterinos

« Dolores agudos (cefaleas, toracico o abdominal)

 Disuria (miccion dolorosa, incompleta o dificultosa)

» Problemas con las mamas (enrojecimiento, dolor, calor)

« Dolor o hinchazén en las piernas

« Estado de &nimo que afecta a la relacion con el recién nacido, con los deméas o que no permite una actividad normal.

En caso de presentarse alguno de ellos debe regresar a la institucion. Se debe, ademas:

Informar sobre la importancia de la lactancia materna exclusiva, puericultura basica, alimentacion balanceada adecuada para la madre,
fortalecimiento de los vinculos afectivos (la importancia del contacto piel a piel y la lactancia materna temprana, como los principales
factores que permiten el establecimiento de vinculo afectivo), la autoestima y el autocuidado, la importancia de la actividad fisica progresiva
para promover la recuperacion del tono muscular de la mujer y de la actividad de la vida diaria (por ejemplo con paseos diarios); asi mismo
se informara sobre las diferentes formas de violencia de género y sexual y los mecanismos de denuncia de las mismas,. informacion sobre
los habitos de suefio y descanso

Entregar el registro de nacido vivo y promover que se haga el registro civil del recién nacido en forma inmediata.

Asesorar sobre anticoncepcion y proveer los anticonceptivos antes del alta hospitalaria se debera partir de anteriores asesorias anticonceptiva
gue debieron hacerse como parte de los controles antenatales).

K3Net 3 Universidad de Pamplona

W Pamplona - Norte de Santander - Colombia 60
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

R




mboembélicos venosos e iniciar medidas para

"FEUALL! Hissa0.slg/presentar ey

En toda paciente en puerpe ic'u,,l inbag(
la prevencion de dichas conmjabiesch

Antes del alta hospitalaria es el momento ideal para completar el esquema de inmunizaciones a las mujeres con aquellas vacunas que no se
hayan podido administrar durante la gestacion, como el toxoide tetanico.

Se debera suministrar inmunoglobulina anti-D dentro de las 72 horas después del parto a todas las mujeres Rh negativo, sin anticuerpos anti-
D, quienes tuvieron un recién nacido Rh positivo.

Para conseguir el alivio del dolor derivado de la involucion uterina, administrar AINES de accion corta como el ibuprofeno de 600 mg o
acetaminofén en dosis que no excedan los 4.000 mg al dia. El dolor cede espontdneamente al final de la primera semana tras el parto.

En cuanto a la dificultad miccional la retencion de orina tras el parto es habitual y se produce cuando no se consigue una miccion espontanea
seis horas después del parto. Se sugiere un tratamiento con analgesia oral, ademas de animar a la mujer que intente ir al bafio cuando esté
relajada o que tome un bafio de agua caliente.

Entregar el registro de nacido vivo y promover que se haga el registro civil del recién nacido en forma inmediata.

Asesorar sobre anticoncepcion y Proveer los anticonceptivos antes del alta hospitalaria se deberé partir de anteriores asesorias anticonceptiva
que debieron hacerse como parte de los controles antenatales).

Es importante resaltar que cada individuo tiene diferentes necesidades, diferentes circunstancias, diferentes condiciones econémicas y
condiciones socios culturales para tomar una decision, lo que lleva al personal de salud a brindar una atencién individualizada. Esto incluye:
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b muijer de acuerdo con su necesidad, dirigir la
es de morbilidad materna extrema, y adolescentes

tl\)a,‘indagar s)qg; Isquerimientos anticoncepti

idades y expectativas (las mujeres con antece

« Describir todos los métodos anticonceptivos comenzando por los mas efectivos y recomendados en postevento obstétrico. sin omitir
ningun método. (Incluye mecanismo de accién, efectividad, duracion, modo de uso, efectos secundarios y beneficios; despejar dudas
sobre mitos frente al uso de Anticonceptivos). Para esto se adoptan criterios médicos de elegibilidad de la OMS del 2015 para
condiciones médicas especiales

« Acompafiar a la consultante en el desarrollo de la eleccion informada (permitir que se elija el método méas adecuado de acuerdo a los
elementos brindados en la consejeria).

« Diligenciar, de acuerdo con normas institucionales, el formato de consentimiento informado y la historia clinica de anticoncepcién.

Suministrar anticonceptivos, antes del alta hospitalaria si bajo decision informada se ha optado por ello:

« Insercion de DIU (T de Cu o sistema intrauterino de Levonorgestrel) posparto segun eleccion de la mujer y criterios de elegibilidad.
Realizar procedimiento de acuerdo con el protocolo.

« Realizacion de procedimiento de oclusion tubérica bilateral.

 Aplicacion de implante subdérmico de Levonorgestrel o Etonorgestrel.

 Insercién de sistema intrauterino de levonorgestrel de 52 mg o de 13 mg (de acuerdo con la necesidad de la mujer y el soporte del
profesional tratante)

« Suministro y colocacion de inyeccion de Acetato de Medroxiprogesterona**

« Entrega de método hormonal oral de solo Progestina, con indicaciones de uso e inicio de tratamiento.

« Entrega de condones, segun necesidades de la mujer.

« La IPS hospitalaria entregara como parte de la atencion del puerperio los métodos anticonceptivos elegidos con una cobertura de al
menos 3 meses. Siempre con la orden de control ambulatorio de acuerdo al método elegido.
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- Informar a la usuaria SOfFEIDS s ma frer det thetod jNgQ,casa de posibles efectos secundarios y cuando
regresar a consulta de | ) '
» Recordar que los met

doble proteccion.

iconceptivos no protegen contra VIH/SIDA y otras ITS. proveer condones y resaltar la necesidad de

Recordar la posibilidad de uso de anticoncepcion de emergencia en caso de:

e Relacion sexual sin uso de un método anticonceptivo

e Uso incorrecto de un método anticonceptivo

e Ruptura, filtracidn, deslizamiento o retencion del condon masculino

e Desplazamiento o retiro temprano del condén masculino

e Expulsion total o parcial del dispositivo intrauterino.

e Relaciones en el periodo fértil sin proteccién

e Olvido de una o varias dosis anticonceptivas

e En caso de violencia sexual, si la mujer no esta usando un método anticonceptivo.

Se debera agendar la cita de control del posparto como parte de las actividades en el &mbito intrahospitalario, que debera realizar se entre el
tercer y el séptimo dia posparto. Esta consulta se debera enfocar especialmente en informar sobre signos de alarma para consultar por el
servicio de urgencias, especialmente para hemorragia posparto, infeccion, Preclamsia, eclampsia y tromboembolismo.

ATENCION DEL RECIEN NACIDO

Objetivos: Apoyar, conducir o inducir el proceso de adaptacion a la vida extrauterina del recién nacido y minimizar la posibilidad de
presentar complicaciones que tengan alto riesgo de muerte perinatal 0 neonatal, o de generar dafios importantes para el resto de la vida
relacionados ¢
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Veipticuatro horas de vida,

Lou¥

Cuidados durante las pri

Durante las primeras veinticuatro horas de vida, se debe acompafar y vigilar la transicion del nifio a la vida extrauterina y su adaptacion a la
misma. Por tanto, se deben realizar las siguientes actividades:

e Indagar sobre lactancia materna, dificultad respiratoria, presencia de miccion o de meconio, y sobre signos de alarma o inquietudes
de los padres frente a la salud del nifio o nifia.

e Verificar la temperatura ambiental y corporal del recién nacido, y la poca luz ambiental.

e Realizar examen fisico general: Incluye la evaluacion de todos los 6rganos, funciones y sistemas. Se debe calcular la edad gestacional,
y confirmar la correlaciéon de peso y edad gestacional (en adecuado, excesivo o deficiente segin la edad gestacional). Se deben
evaluar signos clinicos de hipoglicemia, ictericia, dificultad respiratoria o lesiones relacionadas con el nacimiento, vigilar el estado
del mufién umbilical; y, en general, evaluar la transicion neonatal y su adaptacion a la vida extrauterina.

e Deberd indagarse la presencia del sindrome de alcoholismo fetal y del sindrome de abstinencia neonatal, de acuerdo con la
informacion de consumo de sustancias psicoactivas o alcohol reportada por la madre durante la gestacién. En la etapa peri-neonatal,
el sindrome de alcoholismo fetal puede manifestarse principalmente con anomalias congénitas (generalmente faciales). A su vez, el
sindrome de abstinencia neonatal puede ser secundario al consumo de una o multiples sustancias, puede manifestarse precozmente
(en las primeras 24-48 horas) o tardiamente (hasta 2-3 semanas de edad postnatal) y presentar diferentes sintomas (neuroldgicos,
respiratorios, gastrointestinales o autonémicos), ante lo cual siempre debe tenerse siempre presente como una posibilidad diagndstica.
Si se tiene sospecha de sindrome de alcoholismo fetal o de sindrome de abstinencia neonatal, debe garantizarse la atencion en unidad
neonatal o su valoracion por pediatra o neonat6logo antes de considerar el egreso hospitalario.

e Control de signos vitales, incluyendo pulsooximetria pre-ductal (en miembro superior derecho) y post-ductal (en miembros
inferiores). Debe tomarse y registrarse la tension arterial en las cuatro extremidades con el objeto de encontrar hipertensién arterial
de miembros superiores respecto de los miembros inferiores, como medida para el tamizaje de coartacion adrtica.

e Vigilar condiciones higiénicas y del vestido.

e Revisar los resultados de la hemoclasificacion y averiguar sobre el procesamiento o resultado de la TSH neonatal, y de los otros los
examenes de laboratorio cuando haya lugar. Debe verificarse los resultados maternos de los exdmenes de hepatitis B, toxoplasma,
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Jitiva en caso de que se requiera.
endo la promocidn de medidas de suefio seguro).

i tiitdcic’)n de complejidad su |C|en e y (/‘on capacid
pantes sobre 103 %%s del recigh nacido (i

e Remitir al recién naci
e Educar a los padres ¥ ¢

Asi mismo, se deben realizar las siguientes actividades:

e Vacunar: Se debe realizar segun las disposiciones vigentes del Programa Ampliado de Inmunizaciones. Se debe aplicar la primera
dosis de vacuna contra hepatitis B y una dosis de vacuna de BCG contra la tuberculosis. En el caso de tratarse de hijo de madre con
Hepatitis B, se atendera segun el lineamiento especifico de atencién integral en salud para el nifio.

e Realizar tamizaje de errores innatos del metabolismo: La deteccion de errores innatos del metabolismo se realizara en el pais
atendiendo los criterios de progresividad, inicialmente, dentro de estos tamizajes se establece como obligatorio la toma y analisis del
TSH. El Ministerio de Salud debera adelantar el proceso de definicion del set de laboratorios obligatorios en el marco de este
programa de tamizaje.

e Realizar tamizaje auditivo: El tamizaje auditivo neonatal es de caracter obligatorio. Su implementacién atendera los criterios de
progresividad y adaptabilidad que se requieran a nivel territorial para garantizar su realizacion. Debe realizarse idealmente a las 24
horas de nacido o antes de la salida de la institucion de salud. En caso en que no se logre garantizar su realizacion integral en los
primeros siete dias de vida, debe ser garantizado de la misma forma en el marco de las atenciones de la Ruta Integral de Atencion
para la Promocion y el Mantenimiento de la Salud para la primera infancia. Para recién nacidos sanos se debe hacer con cualquiera
de los métodos aceptados con cualquiera de los dos métodos aceptados: emisiones otoacusticas (EOA) o respuesta auditiva de tallo
(RATE).

e Realizar tamizaje de cardiopatia congénita: Se debe realizar a las 24 horas de nacido y en caso de continuar en el hospital, a las 48
horas nuevamente. Se debe hacer con pulso oximetria pre-ductal (en miembro superior derecho) y post-ductal (en miembros
inferiores). Se considerard anormal cuando se registre una diferencia mayor a 3% en la saturacion de oxigeno entre estas medidas, o
cuando se encuentre en un nivel menor a 90%. Con un resultado anormal, se remitira para atencion resolutiva por pediatria y/o
cardiologia pediatrica para descartar cardiopatia congénita compleja mediante estudios diagnosticos adicionales.

e Realizar tamizaje visual: Se debe realizar con las técnicas semioldgicas basicas de inspeccion ocular y realizacion de reflejo rojo
retiniano. En caso de un resultado anormal, debe ser remitido para valoracion pediatria.

e Brindar educacion sobre: Lactancia materna exclusiva, puericultura, bafo, vestido, cuidado del ombligo, evitar contacto con personas

fumadgrasgevitar 43O de accesorios que puedan producir lesiones o complicaciones al recién nacido (como fajeros, botones en el
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ombligo, mitones, azabd§Hes 167 OBJEl0), IMmportantiz '.'- oriunicaci@magagrosa con el nifio o la nifia y del fortalecimiento
de vinculos afectivo§ erl adre,hpadre e Hi 6%“1’?']"?5 ﬂ‘é‘f@fﬂ‘(ﬁﬁ de signos @ a o0 complicaciones por las que debe consultar a
una institucion de salud: efcarne de salud infantil y necesidad de participar de las actividades a las que tiene derecho en la Ruta
Integral de Atencidn para la Promocién y el Mantenimiento de la Salud para la Primera Infancia (consultas, tamizajes y sesiones
educativas), y necesidad de reclamar los resultados de los tamizajes realizados (incluyendo la TSH neonatal)..

e Entregar el certificado de recién nacido vivo y orientar acerca de la expedicion del registro civil.

Cada institucion debe tener material escrito disponible para entregar a los padres al egreso. Este material debe ser entregado por la IPS en la
que se realizo la atencion del parto y del nacimiento. EI material de recomendaciones debe contener minimo los siguientes temas:

e Cuidados del bebé y de su salud
e Alimentacién
e Patrén de alimentacion

Preocupaciones frecuentes:

e Deposiciones

e Ictericia

e Piel y cordon

e Seguridad (incluye las recomendaciones para prevenir el sindrome de muerte subita de los recién nacidos y los lactantes).
e Otros cuidados(25)

EVIDENCIAS (ANEXO No. 1)
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PLAN DE ACCION

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
jg’gﬂw N2 0 \,{:é"/

Objetivo 1

Especifico

Aumentar el nivel de conocimiento sobre la ruta de atencion materno perinatal: puerperio mediato
y atencion del recién nacido por parte del personal de salud

personas

.. .. Indicadores de . e s

Actividades y sub actividades Recursos » Medios de verificacion

evaluacion

Correlacionarse

con indicadores

Greserila que NOC- (si procede)

Desc.rl_ba la actividad realizada | recursos utilizo Cambios en salud Describa (_:uales son.las fuentes de mformauon
planificada y que aportan al | para el de las para medir y examinar el comportamiento de

objetivo cumpl!mlento de | beneficiadas con el | c@da indicador (va por cada objetivo)
las actividades proyecto y que ellos
realmente puedan
verificar y evaluar.
(@ m “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
Icontec IK2Net 3 Universidad de Pamplona
w W Pamplona - Norte de Santander - Colombia 67
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

R




ACTIVIDAD:

Implementar sesiones e
que incluyan cada
relacionado con la
atencion  materno

aspecto
ruta de
perinatal:
valoracidn fisica, emocional tanto
en puerperio mediato, atencion

del recién nacido, acciones
administrativas y el fomento de
educacion.

1 sub actividad: Creacion del
paquete educativo para desarrollo
de sesion

Solicitud para convocar a
personal de gineco pediatria con
jefe coordinadora de servicio

Desarrollo de primera actividad
por medio de la actividad titulada
LA UNION HACE LA
FUERZA llevada a cabo por
medio de la creacion de un
flujograma sobre la ruta de
atencion  materno  perinatal:
puerperio mediato y atencién al
recién nacido

5| I-hsub
'l

ACREDITADAINS;
activj@%w
Recursos

materiales

-Flujograma
impreso en papel
resistente

Recursos fisicos

-Escenario del
Hospital San Juan de
Dios

Recursos humanos

-Personal de salud
del hospital San Juan
de Dios

de
de

-Estudiante
enfermeria
noveno semestre.

2 sub actividad:

Recursos
materiales

Indicager/  de

proceso

Numero de test
aplicados al personal
de salud/ nimero de

test de
conocimientos
programados  para

aplicar al personal.

Poder
Convocatoria
Numero de personas
asistentes / namero
total de personas
convocadas x 100

de

Indicador de
proceso

Numero de personas
que obtienen un
resultado

satisfactorio en la
prueba de
conocimiento / total
del personal
evaluado

-Aplicacion de encuestas sobre el conocimiento de
la ruta de atencién materno perinatal atencion
puerperio mediato y atencion recién nacido al
personal de salud del servicio de gineco pediatria

-Listas de asistencia a sesiones educativas

-Evidencias fotograficas (Anexo No.1)
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2 sub actividad:

Desarrollar la segunda @€
titulada DEMUESTRA
ACTIVIDAD, que se llevo cabo
por medio de un juego didactico
que consiste en un mufieco con la
didactica similar a “operando”
donde se expondran las practicas
de cuidado en la puérpera

3 sub actividad:

Desarrollar la tercera actividad
titulada PORQUE SALUD NO
ES SOLO BIENESTAR
FISICO, que consiste en entregar
por medio de un girasol la escala
de depresion post pato de
Edimburgo

4 sub actividad:

Desarrollar la cuarta actividad
titulada PASO A PASO esta se
llevard a cabo por medio de la
realizacion de un mapa de carton
que contenga las acciones que se
deben real jgamgle mogdargue todos

&

£y : ‘Forma

{ | IMun uce
PN /i.;eyué#wf

“Recursos fisicos

-Escenario del
Hospital San Juan de
Dios

Recursos humanos

-Personal de salud
del hospital San Juan
de Dios

-Estudiante de
enfermeria de
noveno semestre.

3 sub actividad:

Recursos
materiales

-Flor

-escala de
Edimburgo

Recursos fisicos
ndo lideres para la construc(

Numero de maternas
educadas de acuerdo
a lo establecido en la
ruta de atencion/
nimero de maternas
en puerperio mediato
del servicio de
gineco pediatria

Numero de asesorias
de anticoncepcion
realizadas/ numero
total de maternas en
el puerperio mediato

Nivel de
comprension

respecto a la
educacion brindada
en las maternas/
niumero total de
maternas educadas

tion de un nuevo pais en paz’|
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tengan camino abierto |y
pueda mover un mufiecoyp
pueda ser direccionado ac
de las mismas colocando algunas
acciones erroneas

5 sub actividad:

Desarrollar la quinta actividad
titulada PRUEBA TU
PUNTERIA, se trata de
implementar el juego de dardos,
donde se realizaria un tablero en
forma de cuadrado realizada en
papel carton e icopor donde en
cada division se encontrard uno
de los temas de educacion, con la
finalidad que cada participante
tire el dardo y acierte en uno de
los aspectos ya mencionados,
para posteriormente haga
socializacion (Anexo No.1)

}Esce

Dios

Recursos humanos

-Personal de salud
del hospital San Juan
de Dios

-Estudiante de
enfermeria de
noveno semestre.

4 sub actividad:

Recursos
materiales

-Mapa de carton con
tematica de hospital

- impresion de bebé
en neonato

Recursos fisicos

-Escenario del
Hospital San Juan de
Dios

“Formando lideres para la construc¢iéon de un nuevo pais en paz’
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72y S J Sequiseos
Recursos humanos

-Personal de salud
del hospital San Juan

de Dios
-Estudiante de
enfermeria de

noveno semestre.
5 sub actividad:

Recursos
materiales

-juego de dardos
hecho en papel bon e
icopor

Recursos fisicos

-Escenario del
Hospital San Juan de
Dios

Recursos humanos
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{ ‘dekhospital/ SHF #&H°

“de Dios
-Estudiante de
enfermeria de

noveno semestre.

wwmnznindfo!

Objetivo 2

Especifico

Realizar la valoracién de patrones bioldgicos y mentales

Actividades y sub actividades | Recursos

Indicadores de
evaluacion

Medios de verificacion

objetivo

Desc-rl'ba la actividad realizada Describa que
planificada y que aportan al | recrs0s  utilizo

Correlacionarse
con indicadores
NOC- (si procede)

Describa cuales son las fuentes de informacion
para medir y examinar el comportamiento de
cada indicador (va por cada objetivo)

para el
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AANRERITANA IMOTITIINIALIAL RICKTE

ACTIVIDAD

Realizacion del examen fisico y
emocional segin la ruta de
atencion  materno  perinatal:
puerperio mediato y atencién al
recién nacido

- Realizar un tablero de
recompensas hecho en
carton para calificar al
personal de salud sobre el
cumplimiento de la
valoracion de la puérpera
y el recién nacido con cara
feliz(cumplimiento) y
cara triste
(incumplimiento)

- Aplicacion de la actividad
planteada a dos miembros
del personal de la salud
por dia realizando la
respectiva  calificacion
(Anexo No.2)

SC-CER96940

=

cumplimiento  de

las actividades
Indicador de

Recursos proceso  Personas

materiales que aplican la ruta de
atencion  materno:

-Tablero de | puerperio mediato y

recompensas atencion al  recién

_impresiones de nacido / total del

Caras para personal evaluado en

calificacion el servicio de gineco
pediatria

Recursos fisicos

-Escenario del )

Hospital San Juan de | Indicador de

Dios producto  NUmero
de historias clinicas
con valoracion
completa/ nimero de

Recursos humanos | . . . .
historias verificadas

-Personal de salud

del hospital San Juan

de Dios Indicador de
producto

-Evidencia por medio de la revision de historias
clinicas en el kubapp (Anexo No.7)

- Evidencia por medio de las notas de enfermeria
en el kubapp (Anexo No.8)

-Verificacion por medio de la lista de chequeo
aplicadas inicialmente sobre la ruta de atencién
materno perinatal (Anexo No.9)

-Formato o documento de solicitud a jefe
coordinadora de enfermeria e ingeniero encargado
del manejo del kubapp del hospital San Juan de
Dios (Anexo No.10)

- Evidencia fotogréfica (Anexo No.2)

-Evidencia de la realizacion de guia rapida para el
personal (Anexo No.11)

-Evidencia de formatos de demanda inducida y
Ilamadas telefonicas (Anexo No.19)
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| ¥Estudxlgir?’t'zﬂ,Iﬁ\ﬁwﬂ%S test de

o g
)| ‘enfermeria’/ '5757““6@{ ‘Heépresion” 'Faplicado

Sohu:ar drealllza_cfl_on d f N oae’| ioveno semestre. postparto con
consulta de planificacion famitiar ountaje  alterado /

dlurantg I_a egtanf:la hospléglar,la Zn Recur_sols total de usuarias en el
el servicio de gineco pediatria de | materiales puerperio mediato
las madres

-no aplica
- Discutir estrategia con
jefe a cargo del programa
de planificacion familiar | _eqcenario del
para  realizacion  de | yogpjtal San Juan de
asesoria de planificacion | piog
familiar (Anexo No.3)

Recursos fisicos

NUmero de usuarias
con riesgo  para
depresion postparto/
total de test de
depresion aplicados

i . ) Recursos humanos
Gestionar la implementacion de

la escala de depresion postparto | -jefe de programa de

Edimburgo en el sistema Kubapp | planificacion Ndmero de maternas
familiar del hospital | 9U€ €gresaron conun

- Envio de solicitud a jefe | g3 juan de Dios método
de servicio de enfermeria anticonceptivo para
junto con la guia réapida | -Estudiante de | tres meses / nimero
para el personal para | enfermeria de | total de maternas en
implementacion de dicha | noveno semestre. el puerperio mediato

escala (Anexo No.4)

; : . Recursos {
Realizar demanda inducida a los materiales Nug1_ero de_ (()jf_deges
diferentes semrwicios omocién medicas  indicadas
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y prevencion segun lin
de la ruta

“Formd

Universi

¥so|icmEBmAﬁ$S

sl

;""implementa('c%ﬁ“”é’@f
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Objetivo 3 Establecer planes de cuidado de enfermeria documentados relacionados con la atencion en el

Especifico puerperio mediato y atencion al recién nacido

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona

Pamplona - Norte de Santander - Colombia 76
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

R




APADENRITANA IMOTITIINIAKIAL RICKTC

Indicadores de

objetivo

cumplimiento  de
las actividades

Actividades y sub actividades Recursos ., Medios de verificacion
evaluacion
Describa que | Correlacionarse
Describa la actividad realizada | recursos utilizo indi Describa cuales son las fuentes de informacién
con indicadores
planificada y que aportan al | para el | NOC- (si procede) | Para medir y examinar el comportamiento de

cada indicador (va por cada objetivo)

ACTIVIDAD:

Realizar planes de cuidados de
enfermeria estandarizados
basados en el puerperio mediato y
la atencion en el recién nacido
(Anexo No.5).

- Remitir los planes de
cuidado estandarizados a
coordinacion del servicio

para  su respectiva
revision 'y aprobacion,
siguiendo el conducto
regular: comité

hospitalario e ingeniero
encargado del sistema
Kubapp para
establecimiento de los

Recursos
materiales

-planes de cuidado
digitales

Recursos fisicos

-Escenario del
Hospital San Juan de
Dios

Recursos humanos

-Personal de salud
del hospital San Juan
de Dios

Indicador empirico
Numero de planes de
enfermeria

estandarizados para
atencion puerperio y

recién nacidos
realizados/ numero
total de planes
programados
Indicador de
producto

NUmero de planes de
enfermeria que se
aplicaron durante la
atencion del paciente
/ namero de
pacientes en el

-Evidencias documentales de la creacién de dichos
planes de cuidado (Anexo No.5).

-Evidencia de entrega de solicitud para
implementacion de planes de cuidado de
enfermeria y a jefe a cargo de gestion y al comité
de la ESE Hospital San Juan de Dios (Anexo
No.3).
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Numero de historias
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ASPECTOS ETICOS

En este caso se tiene en cuenta que para la realizacién del proyecto de marco ldgico se tuvieron en
cuenta los principios éticos segun la resolucion 8430 de 1993, resaltando que el desarrollo de dichas
estrategias involucra al ser humano (pacientes) y acciones relacionadas con el mismo, en este caso
la beneficencia hace referencia a la realizacion del bien evitando el dafio, viéndolo ejemplificado
en cada una de las acciones establecidas en dicho marco que incluyen el fortalecimiento de
practicas de la ruta de atencién materno perinatal por lo que se busca reducir los riesgos en el
binomio, ademas de esto también se ve inmersa la autonomia, ya que dentro de la estancia
hospitalaria los diferentes miembros del personal de salud reconocen cuales son las acciones a
realizar respecto al cuidado de los sujetos, al plantear actividades educativas, de gestion,
implementacién y evaluacién que no representan ningin tipo de riesgo ni para el paciente,
profesional o institucion.

La enfermeria en la ética ha experimentado grandes transformaciones en las Gltimas décadas, esta
basado en un modo de ser, ajustada en la virtud de la sumision, y el apego a un codigo de conducta
preestablecido, a desplegar una conducta basada en el respeto, en el rigor cientifico y profesional,
y en los derechos humanos (26).

El concepto de justicia se ve representada en un porcentaje mayor de aplicabilidad en cuanto a la
ruta de atencion materno perinatal teniendo en cuenta que el objetivo de la misma es aumentar los
beneficios y reducir los riesgos en este grupo poblacional, por otro lado, cabe resaltar que el
proyecto de marco l6gico manejo datos de pacientes de manera privada no se publica en ningin
medio digital y queda bajo el resguardo de su autora y tutora, ya que su objetivo era netamente con
fines académicos, incorporando asi el concepto de confidencialidad asi como se tiene en cuenta los
comentarios u opiniones tanto del personal como de los pacientes resguardando su identidad ante
toda la informacion que fue suministrada y adquirida en el proceso, asimismo se enfatiza en brindar
un preambulo del objetivo de las actividades, encuestas, actividades, registros y demas.

Teniendo en cuenta que British Educational Research Association (2011), considera que las
investigaciones relacionadas con el ambito educativo deben cumplir con una ética de respeto a las
personas, al conocimiento, a los valores democraticos, a la calidad del proceso y a la libertad
academica (27).
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Por ultimo y a modo de conclusion se enfatiza en que el desarrollo o proceso en un primer momento
fue sometido a revision por parte de la tutora quien no identifico ningun tipo de riesgos, asimismo
se solicitd de manera verbal y escrita permiso a la coordinadora de enfermeria y jefe de servicio
para las diferentes actividades y acceso a diferentes medios de evaluacion (Anexo No.12)
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RESULTADOS

Segun la teorista los FACTORES EDUCATIVOS son los programas educativos, la utilizacion
de medios para transmitir la informacion y otras formas de docencia y difusién del conocimiento
son ejemplos de los factores educativos que se relacionan con el significado del cuidado (12),
visualizado a través de la realizacion de estrategias especificamente del paquete educativo donde
se establecieron cinco actividades enfocadas todas a la ruta de atencion materno perinatal en el
puerperio mediato y la atencion al recién nacido, donde se realiz6 una capacitacion a 16 miembros
del personal de salud incluyendo médicos generales, jefes de enfermeria, médicos internos y
auxiliares de enfermeria a través de actividades participativas y creativas como la realizacion de
flujogramas, tiro al blanco, maquetas, “juego operando” y simbologia que incluian temas tanto de
la materna como del recién nacido durante su estancia hospitalaria.

FACTORES FISICOS

Los factores fisicos se relacionan con el estado fisico del ser, incluidos los patrones biolégicos y
mentales. Como la mente y el cuerpo estan interrelacionados, cada uno de los patrones influye en
el otro (12), en este por medio del segundo objetivo se realizé actividad vinculada al cumplimiento
de las practicas de cuidado segun los lineamientos de la ruta de atencion materno perinatal donde
se observé que hubo un aumento en el cumplimiento en relacion a la valoracion inicial que incluye
la realizacion de técnicas que no se llevaban a cabo y en tiempos estipulados, junto con la gestion
para asesoria por anticoncepcion, a su vez se incluye la valoracion estado emocional por medio de
la implementacion de la escala de depresion postparto con el correspondiente manejo segln
hallazgos

FACTORES LEGALES

Los factores legales relacionados con el significado del cuidado incluyen responsabilidad, reglas y
principios que guian los comportamientos, como politicas y procedimientos, consentimientos
informado, la practica de la medicina y la enfermeria (12), esto se ve reflejado en la realizacion de
los planes de cuidado que al ser indicados por la normatividad colombiana como obligatorio,
asimismo se sabe que este incorpora un paso a paso de las acciones que se deben tomar para brindar
el cuidado al paciente, por lo que seria a su vez considerado un procedimiento, el diligenciamiento
de consentimientos también se lleva a cabo ya que se realizan procedimientos quirargicos y demas
aspectos que dentro de la normatividad requieren del consentimiento del paciente y es asi como
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por medio de los planes de cuidado disefiados para la puérpera y el recién nacido se contribuye a
la préctica de enfermeria y de medicina al ser necesario un apoyo interdisciplinario.

EVALUACION DEL PROYECTO Y SUS INDICADORES

Los resultados estan establecidos conforme a los indicadores mencionados anteriormente, basados
en los objetivos especificos del arbol de problemas, teniendo en cuenta que estos son los que
permiten evidenciar el impacto generado.

En base al objetivo general ante la necesidad de fortalecer las practicas de cuidado sobre la ruta de
atencion materno perinatal se realizd una tabulacién individual, esta estuvo compuesta por 7
miembros del personal de la salud. En relacion a la valoracion del estado de salud de las maternas
durante el puerperio mediato a través de una lista de verificacion titulado “sumado puntos”
realizada de manera creativa se obtuvieron los siguientes resultados: el participante nimero uno
con un cumplimiento del 92 %, el participante numero dos con un 97% de cumplimiento, el
participante nimero tres con un cumplimiento del 100%, el participante nimero cuatro con un
cumplimiento del 97%, el participante nimero cinco con el 95% de cumplimiento, el participante
namero seis con un cumplimiento del 97%, el participante nimero siete con un 95% de
cumplimiento. Asimismo, se realiz6 la evaluacion de la valoracion del estado de salud en el recién
nacido donde se obtuvieron los siguientes resultados: el participante nimero uno con un 100 % de
cumplimiento, el participante numero dos con un 100% de cumplimiento, el participante nimero
tres con el 91% de cumplimiento, el participante nimero cuatro con 100% de cumplimiento, el
participante nimero cinco con 100%, el participante nimero seis con 100%, el participante nimero
siete con un 91% de cumplimiento, en este caso relacionado con el concepto de la teoria sobre los
factores fisicos ya que se expone un gran porcentaje lo que contribuiré al objetivo de la teorista al
buscar la seguridad y el bienestar tanto de los pacientes como del profesional de salud,
contrarrestando con la lista de chequeo aplicada donde se obtuvo un cumplimiento del 90% ya que
inicialmente su puntaje de no cumplimiento era del 42 %, cabe resaltar que alguno de los aspectos
faltantes para el cumplimiento del 100% van enfocados a la necesidad de mayor tiempo para su
implementacion total, asi como factores externos (Anexo graficas Excel).
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Este mismo fue evaluado por medio de la aplicacion de encuestas sobre la ruta de atencién a los
sujetos de cuidado donde en este caso se obtuvo que el 80 % refiere que le han realizado las
diferentes acciones establecidas en la ruta concordando con los resultados de la lista de chequeo
aplicada al obtener puntajes superiores al 80% (Anexo No. 18 y graficas Excel).

Donde tras el analisis que se describe a continuacion se constata que si se logro fortalecer las
practicas de cuidado segun la ruta de atencion materno perinatal ya que las cifras que se obtuvieron
fueron positivas y aumentaron al realizar la comparacion con la etapa inicial.

Este cumplimiento tiene un doble beneficio el primero de ellos hacia los pacientes, ya que el
objetivo de dicha ruta es realizar una deteccion temprana, proteccion especifica, diagndstico,
tratamiento, rehabilitacion, paliacion y educacién para la salud donde evidentemente si se aumenta
la aplicabilidad de la misma se disminuyen los riesgos y se garantiza una atencion de calidad, asi
como se tiene en cuenta que este grupo poblacional es de suma importancia para el estado y la
sociedad por su ciclo de vida y el papel que representan. EI segundo beneficio esta enfocado a los
profesionales ya que la realizacion correcta de dichas acciones concluye en cumplir con su objetivo
de preservar la salud, evitar problemas legales por omision de acciones entre otros aspectos.

Dentro de los efectos que encontrdbamos en el arbol de problemas se encuentra que en la relacion
a la insatisfaccion de la informacion recibida a través de las encuestas de satisfaccion se evidencio
que superan un 80%, en el segundo efecto que es la inadecuada aplicacion de la ruta de atencion
se visualiza a través de los indicadores establecidos su mejora, respecto al aumento de
morbimortalidades a la fecha no se cuenta con los datos para poder realizar dicha comparacion,
aun se presentan patologias en el recién nacido pero la aplicacion de dicha ruta consiste en su
deteccidn temprana donde a través de la observacion se evidencia que siempre se lleva a cabo, en
las complicaciones postparto se identifico la presencia de algunas de ellas para dar el manejo
adecuado. En relacion a la diminucién de la autonomia como planificadores de cuidado se resalta
gue aunque no se encuentran establecidos los planes de cuidados enfermeria dentro de su formacion
académica por légica y conocimiento los aplica directamente, la desorganizacion en la
planificacion de actividades no se evidencia pero esto es debido a la antigiiedad del personal que
labora dentro del servicio por lo que la experiencia juega un papel muy importante a la hora de
evaluar este factor, la interaccion entre el paciente y enfermera a través de la observacién es
individual, es decir, en algunos profesionales se es evidente, por lo que las excepciones se reflejan
en dicho item, ante el efecto de incumplimiento de los objetivos de la normatividad en relacion a
los planes de cuidado se encuentra presente, aclarando que es debido a que es necesario realizar un
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proceso interinstitucional para consolidar e implementar dentro del sistema (Anexo graficas
Excel).

En el primer objetivo especifico en relacion al nimero de test aplicados al personal de salud/
namero de test de conocimientos programados para aplicar al personal, se obtiene un resultado del
80%, ya que en total son 20 miembros del personal de salud, donde solo 16 fueron capacitados o
educados en relacion a la tematica de la ruta de atencion materno perinatal puerperio mediato y
atencion al recién nacido. Por otra parte, sobre el nUmero de personas asistentes / nimero total de
personas convocadas a la capacitacion oficial se habian convocado 14 miembros de los cuales 10
asistieron, lo que nos representaria un 71%, cabe resaltar que para el cumplimiento del numerador
del anterior indicador se brind6 educacién y aplicacion de los test dentro de espacios en los turnos
0 encuentros con los miembros, dentro de estos test se observo que los participantes sobrepasaron
el 80% de respuestas acertadas a comparacion del valor que se habia registrado en la valoracion
inicial, por lo que se habla del cumplimiento del objetivo especifico al aumentar dichos
conocimientos (Anexo gréaficas Excel).

Respecto al numero de personas que obtienen un resultado satisfactorio en la prueba de
conocimiento / total del personal evaluado, se evidencia a través de la aplicacion de la encuesta a
los 16 participantes de los 20 miembros del personal de salud donde su resultado fue superior al
80% como se habia mencionado anteriormente (Anexo No. 13).

En el siguiente indicador sobre el nimero de maternas educadas de acuerdo a lo establecido en la
ruta de atencién/ nimero de maternas en puerperio mediato del servicio de gineco pediatria se
encontré un cumplimiento del 100% ya que durante la semana de evaluacion hubieron 9 maternas
de las cuales se brind6 educacion a las mismas, con medio de verificacion observacional, notas e
historias clinicas (Anexo No.14)

En el caso del indicador de nimero de asesorias de anticoncepcion realizadas/ nimero total de
maternas en el puerperio mediato, que visualiza que solo el 1% recibi6 la misma, que corresponde
a 1 de las 9 maternas de manera completa, ya que la educacién que se brinda en el servicio es de
manera general por limitacion de tiempo para exponer a cada materna los mismos donde en este
caso el porcentaje fue de 66% valorado a través de un item especificado de la encuesta aplicada a
cada paciente (Anexo No. 14), tambien hay que considerar algunos factores que ocasionan
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interrupcion en la misma como la EPS a la cual se encuentre afiliada la paciente, factores internos,
como la disposicion del jefe de dicho servicio para realizarla dentro del servicio de hospitalizacion.

En el nivel de comprension respecto a la educacion brindada en las maternas/ nimero total de
maternas educadas en el puerperio mediato, se obtuvo un porcentaje del 80 % de las 9 maternas,
esto valorado a través de la indagacion verbal y rectificada con la encuesta aplicada a las maternas
sobre la ruta de atencién materno perinatal (Anexo No. 9).

En el segundo objetivo especifico se tienen los siguientes indicadores: personas que aplican la ruta
de atencién materno: puerperio mediato y atencion al recién nacido / total del personal evaluado
en el servicio de gineco pediatria, donde se evallo de dos maneras a través de la aplicacion
nuevamente de la lista de chequeo de la ruta donde se observd que hubo un aumento con un
cumplimiento del 90% (Anexo No.7) a comparacion de un cumplimiento de 58% de la valoracion
realizada inicialmente, asi como por medio del siguiente indicador: nimero de historias clinicas
con valoracion completa/ numero de historias verificadas donde se revisaron 9 historias clinicas de
las cuales en aspectos general las 9 revisadas cuenta con todos los parametros excepto con la orden
de consulta ambulatoria postparto donde solo el 22% cumple con los tiempos estipulados(Anexo
No. 15), aunque se tiene en cuenta que es un proceso de implementacién por lo que se deduce un
impacto de continuidad con miras positivas.

En el indicador nimero de test de depresion aplicados postparto / total de usuarias en el puerperio
mediato, se obtuvo que de las 9 usuarias se aplico a 8 de ellas representando un 88% de
cumplimiento (Anexo No. 16).

En el siguiente indicador se tiene en cuenta el nimero de usuarias con riesgo para depresion
postparto/ total de test de depresion aplicados, donde 2 de las 9 puérperas presentaron un puntaje
alterado, representado en 22% de test con riesgo para depresion postparto (Anexo No.7), donde se
resalta la accion que se realiz6 al tomar medidas de prevencién solicitando valoracion por
psicologia a las dos puérperas.

Asimismo, en el indicador de nUmero de maternas que egresaron con un méetodo anticonceptivo
para tres meses / numero total de maternas en el puerperio mediato se encontré que habia un
cumplimiento del 100%, ya que durante la semana de evaluacion fueron las maternas atendidas y
através de la revision de las 9 historias clinicas se observa que a 4 se les realizo ligadura de trompas
y a 5 se les ordeno medroxiprogesterona (Anexo No.7).
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Respecto al nimero de ordenes medicas indicadas para atencion ambulatoria de 3 a 7 dias post
parto / numero total de maternas en el puerperio mediato, se obtuvo que solo 2 de las 9 6rdenes
medicas ordenaban cita de control dentro del lapso de este tiempo (Anexo No. 7) lo que
representaria un 22% de cumplimiento que comparado con el inicial se evidencia un aumento
significativo ya que se encontraba en cero, esto debido a la reiteracion de los tiempos estipulados
por la ruta.

En lo relacionado con el numero de tomas de signos vitales durante las primeras dos horas en el
puerperio mediato/ nimero total de maternas en el puerperio mediato, donde se obtiene un
porcentaje de cumplimiento del 77%, ya que solo 7 de los 9 tomo signos vitales de manera periddica
durante las dos primeras horas en el puerperio mediato (Anexo No.7).

Asi como se tuvieron en cuenta indicadores para la evaluacion de la atencion a la materna también
se incluyen los vinculados a la atencion al recién nacido como lo es nimero de recién nacidos con
valoracion de signos vitales completa / nimero de recién nacidos en el servicio de gineco pediatria,
donde se evidencia que de las 9 historias clinicas revisadas su totalidad valoraba este aspecto,
aungue se hace hincapié que el registro de la tension de las cuatro extremidades no se realiza por
lo que se considera que en relacion a los demas parametros el resultado de cumplimiento seria del
100% y respecto al item individual de la toma de tension arterial es de 0% (Anexo No.7).

Posteriormente en el indicador de nimero de tamizajes auditivos ordenados dentro de los primeros
siete dias/ numero de recién nacidos en el servicio de gineco pediatria, se encuentra con un
cumplimiento del 100% para esto se revisaron individualmente las 9 historias clinicas que
comprende la semana del 13 al 17 de junio del presente afio, lo que representaria una disminucion
de riesgo respecto a alteraciones auditivas que se pueden presentar (Anexo No.7).

En relacién al indicador de nimero de tamizajes visuales completos/ numero de recién nacidos en
el servicio de gineco pediatria, no se evidencia la realizacion de una de las dos técnicas que
establece la ruta para la valoracion ya que unicamente se implementa la inspeccion mas no el reflejo
rojo retiniano por lo que estaria incompleta la valoracién representado en un 0% de cumplimiento
respecto a las 9 historias clinicas revisadas (Anexo No. 5)
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En el tercer objetivo especifico relacionado con el establecimiento de los planes de cuidado se
tienen en cuenta los siguientes indicadores, en el nimero de planes de enfermeria estandarizados
para atencidn puerperio y recién nacidos realizados/ niumero total de planes programados, se obtuvo
un cumplimiento del 100% ya que los planes programados eran dos uno relacionado con la atencion
a la materna en el puerperio mediato y uno para la atencion en el recién nacido, habiendo realizado
los dos ya mencionados y ejemplificando una contribucién en la metodologia que vienen llevando
a cabo la coordinadora del servicio de enfermeria (Anexo No. 17).

En relacion al nimero de planes de enfermeria que se aplicaron durante la atencion del paciente /
namero de pacientes en el servicio de gineco pediatria, el resultado de cumplimiento fue del 0% ya
que para la implementacion de dichos planes es necesaria la aprobacion por subdireccion cientifica,
aunque no hay que obviar que las actividades rutinarias que realiza enfermeria estan incluidas
dentro del plan de cuidados (Anexo No. 18).

Respecto al nimero de historias clinicas que incluyen los planes de cuidado de enfermeria/ nimero
de historias clinicas del servicio de gineco pediatria, el resultado de cumplimiento fue del 0% ya
que como se mencionaba anteriormente para la implementacion de dichos planes es necesaria la
aprobacion por subdireccion cientifica, aun asi, ciertas actividades NIC se ven inmersas sobre todo
dentro de las notas de enfermeria (Anexo No. 7)
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CONCLUSIONES

1. El nivel de conocimiento para el personal de salud representa uno de los factores mas
importantes ya que a partir de este surge una secuencia que culmina en una meta relacionada
con el cuidado del paciente, como también permite considerar la necesidad de una
reevaluacion para identificar el problema causal, por ello se resalta la relevancia de que se
posea un conocimiento satisfactorio que no solo permita obrar adecuadamente, sino que
también incluya un papel como transmisores de informacién al resto de personal de salud
y pacientes, lo que permiti6 que se aumentaran las practicas de cuidado segin los
lineamientos de la ruta, el uso de estrategias educativas participativas y dinamicas tienen
como consecuencia un doble beneficio, dentro de ellos el cambio de rutina para los
participantes y segundo el aumento o afianzamiento de las dudas respecto al tema, tal y
como fue evidenciado dentro del paquete educativo que se desarrollé donde sus
participantes demostraron interés, disposicion y acatamiento de la temética de las
actividades expuestas, por otro lado, se hace énfasis en que el impacto generado a través de
la educacion siendo este el primer eslabdn para poner en practica el resto de actividades
planteadas dentro de la matriz, ejemplificando el concepto de los factores educativos de
Ray.

Frente a los supuestos planteados en dicho objetivo y considerados como factor de riesgo
fue la inasistencia por parte del personal donde en este caso se vio presente en 4 de los
miembros que habian sido convocados inicialmente, lo que puede representar un riesgo
que, aunque no es considerable podria marcar la diferencia al trabajar con seres humanos.

2. La realizacion de la valoracion de los patrones bioldgicos y mentales permite que se
disminuyan diferentes riesgos relacionados con la salud del paciente y el bienestar en
general teniendo en cuenta que el aspecto bioldgico y mental se encuentra interrelacionado
por ello es que dando continuidad a la secuencia del objetivo anterior se busca la
implementacion de dichas capacitaciones, lo que se vio reflejado positivamente al incluir
aspectos que inicialmente no se hacian sobre todo el vinculado con la valoracion emocional
después del parto a traves de la adopcion de la escala de depresion postparto, asi como
cambios en los tiempos establecidos para controles, realizacion de tamizajes, entre otros.

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
Universidad de Pamplona

(@)

Icontec

L

W Pamplona - Norte de Santander - Colombia 88
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

e



ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/‘,g’pﬁsw o zoh w{:'/

‘.

Recordemos que la valoracion tanto de los patrones fisicos como emocionales permiten que
el evaluador o profesional pueda obtener datos objetivos que ayudan a establecer
diagnosticos o alteraciones en el estado de salud, tratando que esta identificacion se realice
precozmente para evitar el empeoramiento del estado de salud y que por consiguiente no
solo va a tener un pacto individual sino también familiar y social como lo establece Ray en
su teoria.

Demostrando un resultado favorable en la mayoria del cumplimiento de los indicadores
establecidos, aunque se resalta que hubo aspectos especificos que obtuvieron un bajo
porcentaje de cumplimiento. Dentro de los supuestos planteados considerados de riesgos se
encontraba que la aplicacién de la escala fuera evidenciada en todas las historias clinicas,
pero unicamente se visualiza el registro ante la alteracion del puntaje que se aplica de
manera manual, en cuanto a la disposicion por parte del personal para acatar dichas
recomendaciones se puede hablar que inicialmente no se obtuvo respuesta para realizar los
cambios correspondientes pero que posteriormente tras la reiteracion y gestion se cumplio
el objetivo. Realizando una comparacion con la valoracion inicial se constata un aumento
en el cumplimiento lo que aporta de igual manera al objetivo general de fortalecer dichas
practicas.

3. Los planes de cuidado son una metodologia que facilita llevar un orden en las acciones que
realiza el profesional de enfermeria ademas de demostrar ser un método de valoracion y
planificacién de cuidados independiente de otras disciplinas, que a su vez se encuentra
compuesta por una serie de fases como lo es la valoracion, diagnostico, resultados NOC,
intervenciones NIC y por ultimo la evaluacion que demuestra el resultado obtenido tras la
planificacion del cuidado del paciente, todas las acciones que se establecen en dicho plan
de cuidado son fundamentadas en evidencia cientifica y apoyada en las taxonomias ya
mencionadas, en relacion a la implementacion de los ya mencionadas se aprecia desde dos
puntos de vista, el primer de ellos en que se llevo a cabo el disefio de dichos planes que no
existian en la institucion y que segun la normatividad deberian estar implementados no solo
en el servicio de gineco pediatria, el otro relacionado de manera especifica con la
implementacidn que no se pudo realizar debido a que es necesaria la aprobacion, por lo que
algunos de los supuestos que demostraban ser riesgos estan presentes dentro de estos la
demora en la aprobacion por parte de subdireccion cientifica, aunque se resalta que la
revision y compromiso para la implementacion de los planes de cuidado en el sistema fue
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llevada a cabo por la coordinadora. Por lo que a manera general dicho objetivo especifico
se cumplié medianamente, vivenciando que el factor legal se encuentra inmerso en dicha
conclusion al tener en cuenta todos los subprocesos que presenta.
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RECOMENDACIONES

Dentro del desarrollo del proyecto de marco I6gico se hace visible la necesidad de facilitar la
informacion que requieren los estudiantes puesto que es con la finalidad de contribuir al
mejoramiento de los servicios prestados cabe resaltar que el manejo de dicha informacién debe
tratarse con control y tomando medidas teniendo en cuenta que son documentos institucionales.

Asimismo, se evidencia la necesidad de implementar capacitaciones relacionadas con los
lineamientos que dispone el ministerio de salud y que competen al servicio y que estas no solo
estén enfocadas a la educacion sino también a la exigencia de poner en practica.

Dentro de las recomendaciones especificas se hace énfasis en dos de las actividades planteadas y
solicitadas como lo es la implementacion de la escala de depresion post parto en el sistema Kubapp
asi como la de los planes de cuidado de enfermeria en el ya mencionado para que se haga uso de
los mismos y aporten al cumplimiento del objetivo de la ruta.

Otro de los factores a tener en cuenta es el lapso de tiempo para el desarrollo de cada fase ya que
como se visualiza la etapa de la evaluacion fue corta lo que puede mitigar el efecto esperado.
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Anexo No.3

Pamplona, 13 de Junio del 2022

MARLY YORLEY CABALLERO GONZALES
Coordinadora de enfermeria, E.S.E Hospital San Juan de Dios

ASUNTO: Solicitud para la realizacién de la asesoria de planificacion familiar
segun ruta de atencion materno perinatal

Cordial saludo,

En el marco del proyecto de marco 16gico que se desarrolla en el Uitimo semestre
del programa de enfermeria de la universidad de Pamplona, solicité la realizacion
de |a asesoria anticonceptiva en el servicio de hospitalizacion teniendo en cuenta
que |a ruta de atencién integral materno perinatal correspondiente a |a resolucion
3280 del 2018 cita dentro de la misma: “Brindar Informacién y asesoria en
métodos anticonceptivos de acuerdo a criterios médicos de elegibilidad v a
enfoque de derechos. Describir todos los métodos anticonceptivos comenzando
par los mas efectivos y recomendados en post lpvento obstétrico. sin omitir ningan
método. (Incluye mecanismo de accidn, efectividad, duracion, medo de uso,
efectos secundarios y beneficios; despejar dudas sobre mitos frente al uso de
Anticonceptivos). Para esto se adoptan criterios médicos de elegibilidad de la

SOLICITUD IMPLEMENTACION DE ESCALA DE DEPRESION
POSTPARTO EN EL SISTEMA KUBAPP

bav @

& A & o

Jue 16/06/2022 12:47 PM

enfermeria HSID <enfermeriahsjdp2020@gmail.com=
Para: PAULA DAYANA CASTILLO PEREZ

envio la guia rapida para realizar si es su prioridad y poder llevar al comite de calidad

gracias

Cordialmente,

Marly Yorley Caballero Gonzalez
wz? ENFERMERA ARTICULADORA
(4 enfermeriahsjdp2020@gmail.com

© @assosiaranpin: (@) BHospPanplona

E.S.E. Hospital San Juan de Dios de Pamplona

Camera & #5- (1 Bamio Ursiia, Pamplona NS~ ¢2 www.hsdp gov.co
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Para: enfermeriahsjdp2020

PP

Universidad de Pamplona

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 -

SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/.S’ eymaf aoinzal wf’m/

“Formando lideres para la construccién de un nuevo pais en paz

Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Anexo No.4

SOLICITUD IMPLEMENTACION DE ESCALA DE DEPRESION
POSTPARTO EN EL SISTEMA KUBAPP

Pav @

& 6w o

PP PAULA DAYANA CASTILLO PEREZ
Vie 17/06/2022 9:48 AM

Para: enfermerizhsjdp2020

@ Plantilla guia ESCALA DE DEP... .,

E‘ FORMATO INSTITUCIONAL E... |,
397 KB

199 KB

2 archivos adjuntos (396 KB) < Guardar todo en OneDrive - Universidad de Pamplona

& Descargar todo
Agradezco la atencion prestada, quedo atenta.
Paula Dayana Castillo Pérez

estudiante de enfermeria

Universidad de Pamplona

4 Responder ~* Reenviar

& 6 & o

Jue 16/06/2022 12:41 PM

enfermeria HSJD <enfermeriahsjdp2020@gmail.com>
Para: PAULA DAYANA CASTILLO PEREZ

Mar 14/06/2022 8:06 PM
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Anexo No.5

PLAN DE CUIDADOS ESTANDARIZADO DEENEFERMERIA: PUERPERIO MEDIATO PARA MATERNA

Realizado por: Paula Castillo Pérez, estudiante de Campos de Accion Profesional [2022-1)

DOMINIO 1 PROMOCION DE LA SALUD

DIAGNOSTICO Disposicion para mejorar la alfabetizacion en salud R/C expresa deseo de mejorar la toma
de decisiones sobre |a atencidn en salud

NOC Conocimiento: funcionamiente sexual durante el embarazo y el puerperio
INDICADORES » Cambios anatdmicos y 1. Ningin conocimiento
fisioldgicos del 2. Conocimiento escaso
pOsparto 3. Conocdmiento moderado
4. Conocimiento sustancial
» Cambios psicoldgicos 5. Conocimiento extenso

asociados al posparto

= (ambios emocionales
asociados al posparto

NIC Ensefionza: individual

ACTIVIDADES - Walorar el nivel actual de conocimientos y comprension de contenides de la paciente
respecto a su recuperacion postparte

- Seleccionar los métodos/estrategias adecuados de ensefianza de la paciente, por
medio de la comunicacion verbal, folletos, infografias, videos, etc.

- Dar tiempe al paciente para que haga preguntas y exprese sus inguietudes, por
medio de las visitas periddicas que se realizan para valorar el estado de |a paciente a
través de la relacion paciente — enfermera

o e
w Pamplona - Norte de Santander - Colombia 102
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co
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DOMINIO 2 NUTRICION
DIAGNOSTICO Respuesta ineficaz de succién y deglucion del lactante R/C hipoglicemia/ postura
inapropiada M/P capacidad deteriorada para iniciar succién eficaz, uso de musculos
accesorics para respirar, irritabilidad
NOC Establecimiento de la lactancia materna: lactante
INDICADORES * Alineacion vy union 1. Inadecuado
adecuadas 2. Ligeramente adecuado
o 3. Moderadamente adecuado
® Sujecion areolar 4. Sustancialmente adecuado
adecuada 5. Completamente adecuado

* Correcta colocacidn de
la lengua

= Reflejo de succion
*  Deglucidn audible

= Amamanta durante un
minime de 5 a 10
minutas por pecho

=+ Se detiene para hacer
eructar al bhebé a
intervalos frecuentes

» Gobermacion »
i de Norte de %
iiantander -

('@) “Formando lideres para la construccién de un nuevo pais en paz”
Icontec p Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 103
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

1SO 9001




ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/ S’eyw avnwrzavde!

Anexo No.6

ENVIO DE PLANES DE CUIDADO DE ENFERMERIA
ESTANDARIZADOS: PUERPERIO MEDIATO (PUERPERA) Y b3
ATENCION AL RECIEN NACIDO

PAULA DAYANA CASTILLO PEREZ 4H S & 2
Para: enfermeriahsjdp2020

PP

@ PAE ESTANDARIZADO ATENC...
542 KB

@ PAE ESTANDARIZADOS ATEN...
429 KB

~

~

5 (1 MB) < Guardar todo en OneDrive - Universidad de Pamplona

Buenas tardes jefe, hago envid de los planes de cuidados estandarizados para el servicio de
gineco pediatria, gracias

Agradezeo la , quedo atenta.
Paula Dayana Castillo Pérez
estudiante de enfermeria

Universidad de Pamplona

Anexo No.7

Paciente #1

PAEL LEAL RELLT JURANAIELLUIN GENERAL)

G v o- ——r ra .
RESPIRATORIA; SIN SINTOMAS DE VASOESPASMO;CON HERIDA QUIRLRGICA SIN SIGNOS LOCALES DE INFECCION, NI DEHISCENCIA, CON UTERO it:;gfé:ém ATRIA
BIEN CONTRAIDO, LOQUIOS ROJOS ESCASOS, NO FETIDOS; CON EVOLUCION PCS OPERATORIA FAVORABLE POR LO QUE SE DECICE DAR SALIDA
CON FORMULA MEDICA; FECHA DE NACIMIENTO: 16-06-22
SE DAN ORDENES DE CITA CONTROL POSPARTO CON MEDICINA GENERAL, RETIRO PUNTCS ¥ CITA CONTROL POR ESPECIALIDAD GINECOLOGIA HORA DE NACIMENTO: 08:33 AM
POR CONSULTA EXTERNA;
SE DAN RECOMENDACIONES ¥ SE EXPLICAN SIGNOS DE ALARMA PARA CONSLLTAR CPORTUNAMENTE AL SERVICIO DE URGENCIAS, DICE NEONATO RECIEN NACIDG DE SEXO FEMENINO PRODUCTO DE 5° EMBARAZO (GSP2C2A1Y4) DE MADRE DE 39 ARIOS, QUIEN REALIZO 10
ENTENDER Y ACEFTAR. CONTROLES PRENATALES, SEREVISAN ECOGRAFTAS Y PARACLINICOS DE CONTROL PRENATAL
: ECOGRAFIA DE MALFCRMACICNES NORMAL, (GNECOLOGIA DR, REYES), - ECOGRAFIA DOPPLER DE ARTERIAS
: LTERINAS NORMAL. (GINECOLOGIA DR. REVES), - SIN ECOGRAFTA DE DETALLE ANATOMICO,
NIEGA SINTOMAS RESPIRATORIOS. NIEGA DESPLAZAMIENTO FUERA DEL MUNICIFIO DENTRO DE LOS LLTIMOS 15 DIAS. NIEGA CONTACTO - SIN CERVICOMETRIA, SIN ECOGRAFIA DOPPLER FETCPLACENTARIO, -TAMIZAJE PARA HPOTIROIDISMO GESTACIONAL NORMAL, - TAMIZAJE
SOSPECHOS0, PROBABLE O CONFIRMADO DE COVID-19, NO ES TRABAJADOR DE SALUD. INADECUADO PARA DIABETES GESTACIGNAL (TEST OSULLIVAN) NORMAL, -MEMORIA PARA RUBEOLA, RIESGO DE SEROCONVERSION PARA
SE ATIENDE PACIENTE CON TODOS LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONA ESTABLECIDO POR MINSALUD: USANDO GUANTES, BATA, GORRO, TOXOPLASMA; -SIN TAMIZAJE PARA ENFERMEDAD DE GHAGAS - N
PROTECCION FACIAL, ADEMAS DE ADECUADO PREVIO LAVADO DE MANOS PREVIO AL CONTACTO Y POSTERIOR AL MISMO. SE EXPLICA STTUACION ARO: - EDAD MATERNA AVANZADA, - PERIODO INTERGENESICO LARGO. (7 ANOS), - ANTECEDENTE DE ABORTO (HACE 22 ANGS),

ACTUAL DE PANDEMIA ¥ RIESGO INHERENTE DE CONTAGIO. PARTO CESAREA POR CESAREA PREVIA, SIN COMPLICACIONES; APGAR 8/10 AL MIN Y CON APGAR /10 A LOS 5 MIN; TOLERANDO LA LACTANCLA

MATERNA, DIURESIS Y MECONIO (+).

Pln Manejo _
_SALIDA CON FDRMULA MEDICA: ESE HEDS DﬂALi,;l‘ééhéﬁl:'?:Eéissﬂss ‘D‘Tzle.DNA NIT: 890,501,019-9 Pagna 7
- CEFALEXINA CAPSULA 500MG TOMAR 1CAPSULA VIA ORAL CADA 6 HORAS DURANTE 7DfAS.

- ACETAMINGFEN TABLETA 500 MG TOMAR 1 TABLETA VIA ORAL CADA 6 HORAS 51 TIENE FIEBRE O DOLOR.

- SULFATO FERROSOTABLETA 300 MG TOMAR 1 TABLETA VIA ORAL CADA DIA.

- CITA CONTROL P Y P CONSLLTA EXTERNA POR. MEDICINA GENERAL EN 5 DIAS POS PARTO.

- CITA CONTROL POR CONSULTA EXTERNA POR: LA ESPECTALIDAD DE GINECOLOGIAEN 15 DIAS.

-RETIRO DE PUNTOS EN 12DIAS POR CONSULTA EXTERNA.

- SE DAN RECOMENDACIONES Y SE EXPLICAN SIGNOS DE ALARMA PARA CONSULTAR OPORTUNAMENTE AL SERVICIO DE URGENCIAS, DICE

ENTENDER Y ACEPTAR. E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DICS DE PAMPLONA GOMEZ SUAREZ YAMILE
EPICRISIS cc - 27751913
SIGNOS DE ALARMA DE POSTRARTO: Ambulatono Edad : 33 Afios 10Meses 23 Dias Sexo : Femenino
INGRESO NRO : 1652352 Nacimiento : 25/07 /1982 Teléfono : 3107574414
FECHA DE INGRESO : 16/06/2022 05:44 Direccidn : CLL 1 N1028CRISTO REY

SIGNOS DE ALARMA DE POSTPARTO: SI PRESENTA FIEERE TEMPERATURA MAYOR DE 38°C, SANGRADO VAGINAL ABLINDANTE DE MAL OLOR,
DOLOR ¥/ ARDOR AL ORTUAR, VER [UICES DE COLORES (FOSFENOS), ESCLICHAR RUTDOS RARGS FOR LOS OIDOS (TINITUS), DOLOR DE CABEZA
INTENSO (CEFALEA), QUENO MEJORA CONEL USO DE ACEI'AM[NOFEN)D CALOR BN LA CARA (TENSION ALTA), TRISTEZA INEXPLICAELE, CAMEIOS
MARCADCS DE HUMOR, QUE LOS SENGS SE TORNEN DUROS, ROJOS /0 CALTENTES; QUESE ROMPAN LOS PUNTOS DE LA SUTURA PREVIO A LA O/ PACIENTE EN ACEFTABLES CONDICIONES GENERALES, ST REQUERIMIENTO DE OXIGEND SLPLEVENTARIO, SIN SIS,
SEMANA, QUELA HERIDA SE PONGA INFLAMADA, MUY CALTENTE, ROJA O SALIDA DE SECRECION: PUS O SANGRE, EF £ CCC: NORMOCEFALO, FONTANEL AS ANTERIOR f FOSTERIOR NORMOTENEAS,
PINRAL, ESCLERAS CON LEVE TINTE [CTERICO, CONJLNTIVAS ROSADAS, OIS SIN ALTERACIONES CON ADECUADA IMPLANTACION, FOSAS
NASALES PERMEABLES, MUCOSA ORAL HIMEDA, PALADAR INTEGRO, CLELLG MBVIL, SMETRICO, NO ADENGPATIAS, NIMASAS;
- CARDIOPULMONAR : SIN TIRAJES, RUIDOS CARDIACOS RITMICOS, NO AUSCULTO SOPLOS, RUIDDS RESP]RATDRI[]S CON MURMLHLD VESIQULAR
£5E HOSPITAL SAN JUAN DEDIOS DEPAMPLONA NIT: 830,501 0153 Pégns 9 FRESENTE EN AMBOS CAMPOS PULMONARES, SN AGREGADCS.
CALLE 5 CARRERA 9 ESQUINA TEL: 5681431 - ABDOMEN: BLANDO, DEPRESIBLE, NO IMPRESIONA DOLOR A LA PALPACION SUPERFICIAL, NI PROFUNDA, NO SE PALPAN MASAS, NO MEGALIAS,
ONFALO SIN SIGNS DE INFECCION, NO SIGNOS DE IRRITACIGH PERITONEAL,
~6Us GENITALES EXTERNOS NORMOCONFIGURADGS MASCULINGS,

- EXTREMIDADES SIMETRICAS, ELITROFICAS, NO EDEMAS, ORTOLANI (2, BARLOW ().
- NEUROLGGIC: ACTIVO-REACTIVO, REFLEI0S MORO (), SUCION (+), BUSQUEDA (+), BABINSKT: (+), PRESTGN PLANTAR ¥ PALMAR (+), ST
DEFICIT MOTOR O SENSITIVO APARENTE NO SIGNOS MENINGEOS. NI FOCALIZACION.

Empresa : NUEVAEPS SUBSIDLADO MOVILIDAD

FECHA DEL EGRESO : 17/06/2022 14:13

“Formando lideres para la construccién de un nuevo pais en paz”
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P
- PERIODO INTERGENESICO LARGO. (7 ANOS)
- ANTECEDENTE DE ABORTO (HACE 22 AOS).
-GS ORH (4).

-CPNN. 10.

5/ REFIERE SENTISE BIEN, LEVE DOLOR EN HERIDA, NIEGA SINTOMAS DE VASOESPASMO, REFIERE SANGRADO DE MODERADA CANTIDAD; NIEGA
DOLOR TORACICT, MEGA DIFICLLTAD PARA RESPIRAR, NIEGA OTRO SINTOMA RESPIRATCRIO; DILRESIS {+) ORINA CLARA CONCENTRADA,
DEPOSICICNES (+).

Of AL EXAMEN FISICO:
PACIENTE EN ACEPTABLES CONDICIONES GENERALES, AFEBRIL, TOLERANDO EL OXIGENO AVBIENTE SPO2:96%,

CCC: PINRAL, ESCLERAS AMICTERICAS, CONJUNTIVAS ROSADAS, FOSAS NASALES PERMEABLES, MUCOSA ORAL HLUMEDA, QUELLO MAVIL,

ESE HOSPITALSAN JUAN DEDIOSDEPAMPLONA NIT: 830,50101-3 Pignad
CARRERAS ESOUINA TEL 5681431

E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PAMPLONA GOMEZ SUAREZ YAMILE

E"";"“Sl_s cc - 27751913
Ambulatorio Edad 1 39 Afos 10Meses 23 Diss Sexo : Femering
INGRESO NRO 1 1652352 Nacimiento : 25/07/1362 Teléfono : 3107574414

+ CLL1N1028CRISTOREY
Empresa : NUBVAEPS SUBSIDIADO MOVILIDAD

FECHA DE INGRESO : 16/06/2022 03:4t4
FECHA DEL EGRESO : 17/06/2022 14:13

SIMETRICO, NO SE PALPAN MASAS, NI ADBNOPATIAS, SIN TIRAES; TORAX SIMETRICO, BXPANSIBLE, RUIDOS CARDIACOS RITMICOS, NO SE
AUSCLLTAN SOPLOS; RUIDOS RESPIRATORIOS, COM MURMULLO VESICULAR CCNSERVADO EN AMBOS CAMPOS PULMNARES, SIN AGREGADOS.
ABDOMEN: GLOBO DE SEGURIDA PINARD, BLANDG, DEPRESIBLE, NO IMPRESIONA DOLOR /ALA PALPACION, NO MASAS, NO MEGALTAS, NO SIGNOS
DE IRRITACION PERITONEAL. HERIDA QUIRURGICA CUEIERTAPOR APOSITOLIMPIA, SIN SANGRADO ACTIVO;

GU: NORMOTERMIOO, NORMOCONFIGURADO, LOQUIOS ROI0S DE CANTIDAD MODERADA, NO FETIDS.

- SONDA VESICAL CONECTADA A C[FI’UFLD COLURTCA;

EXTREMIDADES: SIMETRICAS, SIN El

SNC: ALERTA, CONSCIENTE, ORIENTADD SIN DEFICIT MOTOR. O SENSITIVO APARENTE, NO SIGNOS MENINGEQS, NI FOCALIZACION,

FIEL: LLENADO CAPILAR < 2SEG, BUENA PERFLISION DISTAL, SIN LESIONES.

Concepto Médico
SE TRATADE FAC]ENTE DE 3 ANDS coN DIAGNOSTICOS: - POP CESAREA 2°CE5AREA PREVIA +POMEROY (FN: 16/06/22 09:33 am), - FUERPERIO
INMEDIATO, - G5P2C2A 1v4; EN EL MOMENTO HEMODINAMICAMENTE ESTABLE, TOLERANDO EL OXIGENO Y SIN SIGNOS DE DIFICULTAD

RESPIRATORIA; SIN 5[N‘!UMA5 DE VASDESPASMD CON HERIDA QulRuRG]cA SINSIGNOS LOCALES DE INFECCION, N DERISCENCIA, CON UTERO
BIEN CONTRAIDO, LOQUIOS ROJOS ESCASOS, MO FETIDOS;INGRESA A PISO PARA VIGILANCIA ESTABLECIDA POR PROTOCOLO INSTITUCIONAL
CON LEV + ANTIBIOTICOTERAPIA + ANALGESICO + CUIDADOS DE HERIDA QUIRURGICA +VIGILANCIA DE TONO UTERING Y LOQUIOS. CONTINUA
EN IGUAL MANEIO Y VIGILANCIA MEDICA,

AL EXAMEN FISICO CON DIURESIS CONCENTRADA POR LO QUE SE INDICA UN BOLO DE LEV;

SF | F FYPITCA & 1 A PACTENTE CONMICTA MENTCA & GEGITRE BEFTFR ENTENNER ¥ ACEDTAR

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/§e7uwho:{ alenzange, /

E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PAMPLONA MENESES ESTRADA LIZBETH DANIELA

EPICRISIS CC - 1005064974
Urgencias + 31 Afos 10Mases 13Diss Sexo: Femenine
INGRESO NRO : 1551567 : 4/08/2000 Teléfono : 3132112034

FECHA DE INGRESO : 15/06/2022 07:55 Direccién : CLL161583EL ZULIA
FECHA DEL EGRESO : 17/06/2022 14:26 Empresa : NUBVAERS

AL EXAMEN FISICO:
PACIENTE EN ACEPTABLES CONDICIONES GENERALES, AFEBRIL, SIN SIGNOS DE DIFICULTAD RESPIRATORIA; SO2 95% FID 0.21

CCC: PINRAL, ESCLERAS ANICTERICAS, CONIJUNTIVAS ROSADAS, FOSAS NASALES PERMEABLES,
MUCOSA ORAL HUMEDA, CUELLO MOVIL, SIMETRICO, NO SE PALPAN MASAS, NI ADENOPATIAS, SIN TIRAJES;

TORAX SIMETRICO, EXPANSIBLE RUIDCS CARDIACOS RITMICGS, NO SE AUSCULTAN SOPLOS; RUIDOS RESPRATORIOS, CON MURMULLO
VESICULAR CONSERVADO EN AMEUS CAMPOS PULMONARES, SIN AGREGADOS. .

ABDOMEN: GLOBG DE SEGURIDAD PINARD, BLANDO, DEPRESELE, NO IMPRESIONA DOLCR A LAPALPACION SUPERFICIAL, NI PROFUNDA, NO
MASAS, NO MEGALIAS, NO SIGNOS DE IRRITACION PERITONEAL; CON HERIDA QUIRURGICA DESCUBIERTA SIN SIGNCS LOCALES DE INFECCION.
GU: LOQUIOS SEROSOS ESCASOS, NO FETIDOS,SONDA VESICAL CON CRINA CLARA;

EXTREMIDADES: SIMETRICAS, SIN EDEMAS.

SNC: ALERTA, ORIENTADA, SIN DEFICIT MOTOR O SENSTTIVO APARENTE.

Concepto Médico

PACIENTE DE 21AfIOS DE EDAD CON DX: -POP CESAREA 1° POR DETENCION DE DILATACION TRAS REALIZACION CE AMNIOTOMIA, -PUERPERIO
INMEDIATO; - GIC1V1 ; BAJO ANESTESIARAQUIDEA; SE INGRESA A PISO DE GINECOLOGLA PARA COMPLETAR 24HORAS DE VIGILANCIA POS
PARTO SEGUN PROTOCOLO INSTITUCIONAL; EN EL MOMENTO HEMODINAMICAMENTE ESTASLE, TOLERANDO LA VIA ORAL Y EL OXIGENO
AMEIENTE SIN SIGNOS DE DIFICULTAD RESPIRATORIA; CON CIFRAS TENSIONALES DENTRO DE LOS LEMITES DE LA NORMALIDAD SIN
REQUERTMIENTC CE HIP ;SIN SINTOMAS DE VASOESPASMO; CON HERIDA QURURGICA SIN SIGNOS LOCALES DE INFECCION, NI
DEHISCENCIA, CONUTERO BIEEN CONTRAIDO, LOQUIOSROJOS ESCASOS, NO FETIDOS. SE CONSIDERA CONTINUAR VIGILANCIA CLINICA EN
CUMPLIMIENTO DE PROTOCOLOCO, SE EXPLICA CONDUCTA A LA PACIENTE QUIEN REFIERE ENTENDER Y ACEPTAR.

Phn Manejo

1, HOSPITALIZACION GINECOLOGIA

2, GXIGEMO POR CANULA NASAL A 1PM SI SPOZ < 0%,

3. DIETA NORMAL **AJUSTE>

4.S5N 0,9% 120 CC/HCRA.

5. CEFRADINA AMPOLLA 1GR ADMINISTRAR 1AMP IV CADA § HORAS,

6. DICLOFENACO AMP 75MG ADMINISTRAR 1 AMP IM CADA 12 HORAS.

7. ACETAMINOFEN TAB S00MG, ADMINISTRAR 1 TAB CADA & HCRAS.

8, RETIRO DE SONDA VESICAL **AJUSTE™®

3. QUIDADOS DE HERIDA QUIRURGICA.

10. CONTROL DE SIGNOS VITALES ¥ AVISAR CAMBICS.

Universidad de Pamplona

SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

Paciente #2

E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PAMPLONA MENESES ESTRADA LIZBETH DANIELA

EPICRISIS C - 1005064974
Urgencias Edad : 21 Afios 10Meses 13 Dias Sexo: Femening
INGRESO NRO : 1631567 Nacimiento : 4/08/2000 Teléfono : 3132112034
FECHA DE INGRESO : 15/06/2022 07:55 Direccién : CLL 1615 83EL ZULA

FECHA DEL EGRESO : 17/06/2022 14:26 Empress | NUBAES

GU: GENITALES EXTERNOS NORMOCONFIGURADO FEMENINOS .
NEUROLOGICO: MORGY(+), SUCCION(+), BUSQUEDA(+), BABINSKI: (+), PRESION PLANTAR (+), PIEL: SIN LESIONES,

MEDIDAS ANTROPOMETRICAS: FESC: 3210 GR, TALLA: 51CM, PC: 35 CM, PT: 33 CM, PA: 32CM,

REPORTE DE PARACLINICOS?
HEMOCLASIFICACION: A RH: (+), VDRL: NOREACTIVO.

Concepto Médico

SE TRATA DE PACIENTE RECIEN NACIDO ATERMINO DE SEXO FEMENINO, PRODUCTO DE PRIMER EMBARAZO, CONTRCLADO, REALIZO 5CPN, DE
MADRE DE 21 ANOS;

PARTO POR V1A VAGINAL SIN COMPLICACIONES;

NEONATO A TERMINO CON PESO Y TALLA ADECUIADA PARA LA EDAD GESTACIONAL;

CON HEMOCLASIFICACION MATERNA A (+) Y NECNATO A RH:, (+), SIN INCOMPATIBILIDAD DE GRUPO ABO NI RH, NO ICTERICIA;

TOLERANDO LA LACTANCIA MATERNA CON ADECUADA SUCCION ;

SE DECIDE DAR ALTA MEDICA, CON ORDENES DE CITA CONTROL RECIEN NACIDO ENS DIAS CON MEDICINA GENERAL Y CITA CONTROL CON LA
ESPECIALIDAD DE PEDIATRIA EN 15 DIAS POR CONSULTA EXTERNA;

SE DAN RECOMENDACIONES Y 5E EXPLICAN SIGNOS DE ALARMA PARA CONSULTAR OPORTLNAMENTE AL SERVICIO DE URGENCIAS; SE EXPLICA
A LA MADRE QUIEN AFIRMA ENTENDER Y ESTAR DE ACUERDO CON CONDUCTA MEDICA,

Plan Manejo

- ALTA POR PECIATRIA CON:

- LACTANCIA MATERNA EXCLUSIVA.

- PUERICULTURA ¥ TECNICAS DE ALIMENTACION.

- SOLTERAPIA 2VECES AL DIA. .

- LAVADOS NASALES CON SUERO FISIOLOGICO.

-RECLAMAR TSH NECIATAL.

- 5E SOLICITA POTENCIALES AUDITIVOS EVOCADOS DE TALLO (EREBRAL EN 7 DIAS .

- CONSULTA DE CONTROL EN 3 DIAS CON MEDICO GENERAL POR CONSULTA EXTERNA.

- CONSULTA POR PECIATRIA EN 15 DIAS

- SE EXPLICAN SIGNOS DE ALARMA PARA CONSULTAR ELSERVICIO DE URGENCIAS RECHAZO A LA VIA ORAL - FIEERE (TEMPERATURA > 38.3°C) -
MOVIMIENTOS ANORMALES - COLORACION AMARILLA EN LA PIEL D]FICULTAD RESPIRATORIA. QUE SE PONGA AZUL O MORADO, QUE SE LE
HUNDAN LAS COSTILLAS AL RESPIRAR, QLE YOI IE, QUE TENGA > 10 DEPOSICICNES AL DIA, DIARREA CON SANGRE,
SOMNOLENCIA MARCADA O IRRITABIL IDAD, st HUNDIDOS Q\£ DN ASICNE SANGAADD POA TATZ 0 ENCHS, PLNTIC oS MORADCE =

HIEGA SINTOMAS RESPIRATORIOS, NIEGA DESPLAZAMIENTO FUERA DEL MUNICIPIO DENTRO DE LOS ULTIMOS 15 DIAS. NIEGA CONTACTO
SOSPECHOS0, PROBABLE O CONFIRMADC DE COVID-13, NO ES TRABAJADOR. DE SALUD.

SE ATIENDE PACENTE CON TODOS LOS ELEMENTGS DE PROTECCION PERSONA ESTABLECIDO POR MINSALUD: USANDO GUANTES, BATA, GORRO,
PROTECCION FACIAL, ADEMAS DE ADECUADQ PREVIO LAVADO DE MANOS PREVIO AL CONTACTO ¥ POSTERIOR AL MISMO. SE EXPLICA SITUACION
ACTUAL DE PANDEMIA Y RIESGO INHERENTE DE CONTAGIO.

Plan Manejo

SALIDA CON FORMULA MEDICA:

- CEFALEXINA CAPSULA 500 MG TOMAR 1 CAPSULA VIA ORAL CADA 6 HORAS DURANTE 7DIAS.

- ACETAMINOFEN TABLETA 500 MG TOMAR 1TABLETA VIA ORAL CADA 6 HORAS SEGUN DOLOR,

- SULFATO FERROSO TABLETA 300 MG TOMAR 1 TABLETA V1A ORAL CADA DIA,

- MEDROXIPROGESTERONA AMPOLLA 150 MG: APLICAR 1 AMPOLLA [NTRAMUSCULAR (CADA 3 MESES.
- CITAP ¥ P CONSULTA EXTERNA POR MEDICINA GENERAL EN 5 DIAS PO:

- CITA P P CONSLILTA EXTERNA DE PLANIFICACION FAMILIAR CON VEDICINA GENERAL.

-RETIRO DE PUNTOS EN 12DIAS POR CONSULTA EXTERNA,

- CITA CONTROL POR CONSULTA EXTERNA POR LA ESPECTALIDAD DE GINECOLOGIAEN 15 DIAS,

- 55 TSH CONTROL EN 6 SEMANAS,

- SE DAN RECOMENDACIONES Y SE EXPLICAN SIGNOS DE ALARMA PARA CONSULTAR OPORTUNAMENTE AL SERVICIO DEURGENCIAS, DICE
ENTENDER Y ACEPTAR.

SIGNOS DE ALARMA DE POSTPARTC: ST PRESENTA FIEBRE TEMPERATURA MAYOR DE 38°C, SANGRADO VAGINAL ABUNDANTE DE MAL OLOR,
DOLOR /0 ARDOR AL ORINAR, VER LUCES DE COLORES (FOSFENOS), ESCUCHAR RUIDOS RARCS POR LOS OIDOS (TINITUS), DOLOR DE CABEZA
INTENSO (CEFALEA), QuE ND MEJORA CONEL USO DE ACETAMINOFEN; CALOR BN LA CARA (TENSION ALTA), TRISTEZA INEXPLICABLE, CAMBIOS
MARCADOS DE HUMOR,, 5 SENOS SE TORNEN DUROS, ROIOS ¥/O CALIENTES; QUE SE ROMPAN LOS PUNTOS DE LA SUTURA PREVIO A LA
SEMANA, QUELA HERIDA SE PUNGA INFLAMADA, MUY CALIENTE, ROJA O SALIDA DE SECRECION: PUS O SANGRE,

17/06/2022 10:35:18 3, m. VERA APARICIO CARLOS ANDRES (Tarjeta Nro. 201720912)(PEDLATREA)

Estado Actual
VALORACION PEDIATREA

FECHA DE NACIMIENTO: 15/06/2022
HORA DE NACIMIENTO:  21+50HRS.

PACIENTE NEONATO DE SEXO FEMENING PRODUCTO DE MADRE PRIMIGESTANTE DE 21 ARIOS, REFIERE SE REALIZO 5§ CONTRCLES PRENATALES,
SE REVISAN ECOGRAFIAS Y PARACLINICOS DE CONTROL PRENATAL: EMBARAZO DE 38 SEMANAS POR ECOGRAF[A DE III TRIMESTRE (26/03/2022:
25.3%M), SIN EQCOGRAFIA DE TAMIZAJE GENETICO.

- SIN ECOGRAFIA DE DETALLE ANATOMICO, ECOGRAFIA DE DOPPLER FETOPLACENTARIO NORMAL. (GINECOLOGIA DR. REYES), - ECOGRAFIA

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz

Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

E.SE HOSPITALSAN JUAN DEDIOS DEPAMPLONA NIT: £30,501,015-9 Pagna 12
CALLES CARRERA 3 ESQUINA TEL: 5681431
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Paciente #3

15/06/2022 %:04:47 a. m. SANTAFE PATIA'O SONIA PATRICIA (Tarjeta Nro. 192-98)(PEDIATRIA)

Estado Actual
VALORACIGN POR PEDIATRIA:

FECHA DENACIMIENTO: 1406/2022.
HORA DENACIMIENTO: 10:17 HRS.

PACIENTE RECIEN NACIDO DE SEXO MASCULINO PRODUCTO DE TERCER EMBARAZO DE MADRE DE 32 AfIOS, REFIERE QUE REALIZO 9 CPN, SE
REVISAN ECOGRAFIAS Y PARACLINICOS DE CONTROL PRENATAL:

ECOGRAFIA DE TAMIZAE GENETICO NORMAL. (GINECOLOGIA DR, ALEXANDER. REYES), ECOGRAFIA DETALLE ANATOMICO NORMAL,
(PERINATOLOGIA DR. SAMUELA BAUTISTA), ECOGRAFIA DOFPLER DE ARTERIAS UTERINAS NORMAL. (GINECOLOGEA DR. ALEXANDER REYES)
PARACLINICOS: SEROLOGIA, VIH ¥ AGHES NEGATIVOS; MEMCRIA INMUNOLOGICA PARA RUBEOLA Y TOXOPLASMA, CITOMEGALOVIRUS, TAMIZAJE
PARA DIABETES GESTACIONAL NORMAL, TAMIZAJE DE HIPOTIRCIDISMO GESTACIONAL NORMAL; NO INFECCIONES ACTIVAS AL MOMENTO DEL
TRABAJO DEPARTO,

PARTO CESAREA POR (ESAREA PREVIA +POMERCY ,
SIN COMPLICACIONES, APGAR 7/10 AL MIN QUE RESPONDIO A MANIOBRAS DE ESTIMULACION Y CON APGAR 9/10 A LOS 5 MIN; TOLERANDO LA
LACTANCLA MATERNA, DIURESIS Y MECONIO (+).

0:/ AL EXAMEN FISICO:

PACTENTE EN ACEPTABLES COI LES, AFEBRIL, STNREQUERTMIENTO DE OXIGEND SPO2: 96 %%,

CYC: NORMOCEFALO, FONTANELAS ANTERICR Y POSTERICR NORMOTENSAS, PINRAL, MUCOSA ORAL HUMEDA, PALADAR INTEGRO, QUELLO MOVIL,
O ADENOPATIAS, RUIDCE CARDIACOS RITMICOS, STH SOPLOS, RUIDOS RESPIRATORIOS CON MURMLULLO VESICULAR PRESENTE EN AMBOS
CAMPOS PULMONARE!

ABDOMEN; BLANDO, NU MASAS, NO MEGALIAS, ONFALO NORMAL

EXTREMIDADES SIMETRICAS, EUTROFICAS, NO EDEMAS, ORTOLANI(3, BARLOW/(:).

GU: GENITALES EXTERNOS MASCLILINGS NORMOCGNFIGURADO  ANQ PERMEABLE

NEUROLOGICO: MORO(+), SUCCION(+), BUSQUEDA(+), BARINSKI: {+), PRESION PLANTAR (+)

PIEL: SIN LESIONES KRAMER II-IIL .

MEDIDAS ANTROPOMETRICAS: PESO: 3675 GR, TALLA: 51CM, PC: 37 CM, PT: 35 CM, PA: 35 CM,

REPORTE DE PARACLINICOS:
HEMOCLASIFICACION: O RH: (+), VDRL: NO REACTIVO.

Concepto Médico

SE TRATA DE PACIENTE RECIEN NACIDO A TERMINO DE SEXOMASCULING , PRODUCTO DE TERCER EMBARAZO, CONTROLADO, REALIZO 9 CPN,
DE MADRE DE 32 ANOS;

E.SE HOSPITALSANJUAN DEDIOS DEPAMPLONA NIT: 830,501,013-9 Pigna &
CALLES CARRERAS ESQUINA TEL: 5681431

Paciente #4

Estado Actual
***EVOLUCION GINECOLOGIA®**

PACIENTE DE 31 AfIOS DEEDAD CON DIAGNOSTICOS:
-POP CESAREA 2DA° POR CESAREA PREVIA +POMEROY (14/06/2022 09:08H).

- PUERPERIO INMEDIATO,
-G
ANTECEDENTES:
PRODUCTO DE RECIEN NACIDO FEMENINA, EMB,GRAZU DE 39.3 SEMANAS POR ECUGRAFIA DETAMIZAJE GENETICO.
~ECOGRAFIA DE TAMIZAJE GENETICO NORMAL {DR.. ALEXANDER REYES GINECOLO!

- ECOGRAFIA DETALLE ANATOMICO NURMAL (DR. ALEXANDER REYES G[NECDLDGIA)

- ECOGRAFIA DOPPLER FETOPLACENTARIO NORMAL (DR. ALEXANDER REYES GINECOLOGIA)

- ECOGRAFIA DDPPLER DE ARTERIAS UTERINAS NORMAL (DR. ALEXANDER REYES GINECOLOGIA).
- SIN CERVICO!

~TAMIZAJE PARA HIPDTIROIDISMO GESTACIONAL FUERA DE METAS.

-~ TAMIZAJE PARA DIABETES GESTACIONAL NORMAL,

- MEMORIA PARA RUBEOLA Y TOXOPLASMA.

- PERFIL INFECCICSO NEGATIVO.

- SIN TAMIZAJE PARA CH,esAs
ARQ: ANTECEDENTE DI
OIS TE DL PREECLARSIA £ HTA GESTACIONAL, HIPOTIROIDISMO GESTACIONAL, CEESIDAD, PRIMIPATERNIDAD,
~G5ORH (+)
-~ CPN 23,
SUBJETIVO:

PACIENTE REFIERE SENTIRSE BIEN, SANGRADO ESCASO, LEVE DOLOR EN HERIDA, NIEGA SINTOMAS DE VASOESPASMO, NIEGA FIEBRE, NIEGA
SINTOMAS RESPIRATORIOS; DIURESIS (+) ORINA CLARA POR SONDA Y DEPCSICIONES (+).

OBJETTVO:
- AL EXAMEN FISICO:
PACIENTE EN ACEPTABLES CONDICIONES GENERALES, AFEERIL, SIN SIGNOS DE DIFICULTAD RESPIRATORIA; 502 95% FID 0.21

€CC; PINRAL, ESCLERAS AMICTERICAS, CDNJIJNTIVAS RDSADAS, FOSAS NASALES PERMEABLES, MUCOSA ORAL HUMEDA, QUELLO MOVIL,
SIMErR]cD NO SE PALPAN MASAS, NI ADENOPATIAS, SIN TIS

SMETRICO, EXPANSIELE, RUIDUS CARDIACOS RrerccE Ti0 SE ALSCULTAN SOPLOS; RUIDOS RESPRATORIOS, CON MURMULLO
VES[CULAR CONSERVADO EN AMBOS CAMPOS PULMONARES, SIN AGREGADOS.
ABDOMEN: GLOBO DE SEGURIDAD PINARD, BLANDO, DEPRESIELE, NO IMPRESIONA DOLCR A LA PALPACION SUPERFICIAL, NI PROFUNDA, NO
MASAS, NO MEGALIAS, NO SIGNOS DE RRITACION PERTTONEAL; CON HERIDA QUIRURGICA SIN SIGNOS LOCALES DE INFECCION,
GU:LOQUIOS SEROSQS ESCASOS, NO FETIDOS, SONDA VESICAL CON ORINA CLARA;
EXTREMIDADES: SIMETRICAS, SIN EDEMAS,
NEUROLOGICO: ALERTA, ORIENTADA, SIN DEFICIT MOTOR O SENSITIVO APARENTE.

LIQUIDOS AIMINADOS: 2300 CC BN 24 HORAS.
GASTO URINARIC: 1,0 CC,

Concepto Médico

PACIENTE DE 32 AfiOS EN CONTEXTO DE POP CESAREA 2DA® POR. CESAREA PREVIA + POMEROQY (1%/06/2022 A LAS 09:08H) EN PUERPERIO
TNMFIITATO): GACPAVI: RATD ANFSTFRTA RACHITIFA: COMPIFTANNO 34 HORAS NF VIGT ANCTA POST-PARTO SFGIN PROTOCO! O

Universidad de Pamplona

SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/§e7uwho:{ alenzange, /

Ambulatorio Edad : 32 Afos 0 Meses 23 Diss Sexo: Femening
INGRESO NRO : 1650588 Hacimiento : 23/05/1550 Teléfono : 3114851120
FECHA DE INGRESO : 14/06/2022 06:17 Direccién : CALLE 1216 423 SAN FEDRO

FECHA DEL EGRESO : 15/06/2022 12:42 Empresa : NU s

- TAMIZAJEPARA DIABETES GESTACIONAL NORMAL

- MEMORIA PARA RUBEOLA Y TOXOPLASMA Y CMV.

- PERFIL INFECCICSO NEGATIVO, HEPATITIS B {09/11/2022) VIH Y VORL (12/05/2022) .
- SIN TAMIZAJE PARA CHAGAS.

-GS A(4).

-CPN #03

SUBJETIVO:
PACIENTE REFIERE SENTIRSE BIEN, SANGRADO ESCASO, LEVE DOLOR EN HERIDA, NIEGA SINTOMAS DE VASOESPASMO, NIEGA FIEBRE, NIEGA
SINTOMAS RESPIRATORIOS;DIURESIS (+) ORINA CLARA POR SONDA Y DEPCSICIONES (+),

OBJETIVO:
- AL EXAMEN FISICO:
PACIENTE EN ACEPTABLES CONDICIONES GENERALES, AFEBRIL, SIN SIGNOS DE DIFICULTAD RESPIRATORIA; 502 52% FI0 0,21,

CCC; PINRAL, ESCLERAS ANICTERICAS, CONJUNTIVAS ROSADAS, FOSAS NASALES PERMEABLES, MUCOSA ORAL HUMEDA, QUELLO MOVIL,
SIMETRICO, NO SE PALPAN MASAS, NI ADENOPATIAS, SIN TIRAES;

TORAX SIMETRICO, EXPANSIBLE, RUIDOS CARDIACOS RITMICOS, NO SE AUSCULTAN SOPLOS; RUIDOS RESPIRATORICS, CON MURMILLO
VESICULAR CONSERVADO EN AMBOS CAMPOS PULMONARES, SIN AGREGADOS.

AEDOVEN: GLOEC DE SEGURIDAD PINARD, BLANDO, DEPRESIELE, NO IMPRESIONA DOLOR A LA PALPACION SUPERFICIAL, NI PROFUNDA, NO
MASAS, NO MEGALIAS, NO SIGNOS DE RRITACION PERITONEAL; CON HERIDA QUIRURGICA SIN SIGNOS LOCALES DE INFECCION,

GU: LOQUIOS SEROSQS ESCASOS, NO FETIDOS, SONDA VESICAL CCN ORINA CLARA.

EXTREMIDADES: SIMETRICAS, SIN EDEMAS.

NEUROLOGICO: ALERTA, ORIENTADA, SIN DEFICIT MOTOR O SENSITIVO APARENTE.

Concepto Médico

ACIENTE DE 32 ATlOS EN CONTEXTO DE POP CESAREA 3RA° POR CESAREA ITERATIVA +POMEROY (14/05/2022 A LAS 10: 17H) EN PUERPERIO
INMEDIATO; G3C3/3 ; BAJO ANESTESIA RAQUIDEA; SE INGRESA A PISO DE GINECO-PEDIATRIA PARA COMPLETAR 24HORAS DE VIGILANCIA POS
PARTO SEGUN PROTOCOLO INSTITUCIONAL; EN EL MOMENTO HEMODINAMICAMENTE ESTABLE, TOLERANDO LA VIA ORAL Y EL OXIGENO
AMBIENTE, SIN SIGNOS DE DIFICULTAD RESPIRATORLA; CON CIFRAS TENSIONALES DENTRO DE LOS LIMITES DE LA NORMALIDAD SIN
REQUERIMIENTO DE HIPOTENSOR;SIN SINTOMAS DE VASOESPASMO;CON HERIDA QUIRURGICA SIN SIGNOS LOCALES DE INFECCION, NI
DEHISCENCIA, CON UTERO BIEN CONTRAIDO, LOQUIOS ROJOS ESCASOS, NO FETIDOS; SE CONDISERA CONTINUAR HOSPITALIZAR A FIN DE
CUMPLIR PROTOCOLO, SE EXPLICA CONDUCTA A LA PACIENTE QUIEN REFIERE ENTENDER Y ACEPTAR.

Plan Manejo

- HOSPITALIZACION GINECOLOGIA,

-DIETA LIQUIDA EN § HORAS, SI TOLERA AVANZAR,

55N 0.9%PASAR A 125 CC/HORA,

- OXITOCINA 10 UL PARA PASAR BN CADA 500 OC DE SOLUCION A 125 CC/HORA (EN TOTAL 30 UI OXITOCINA).
- CEFRADINA AMP 1GR IV CADA 6 HORAS.

- DICLOFENACO AMP 75 MG/3CCIM CADA 12HORAS,

-VIGILAR BOLO DE SEGURIDAD Y LOQUIOS,

-1 TMANNS N HFRTNA NI MRIRACS

E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PAMPLONA CARRENO JAIMES JESICA LISBETH

EPICRISIS C - 1007272040
Ambulatorio Edad : 31 Afios 0 Meses 30 Diss Sexo: Femening
INGRESO NRO 1 1630587 Nacimiento : 16/05/1551 Teléfono 3143424332
FECHA DE INGRESO : 14/06/2022 06: 12 Direccién : CLLS 5A 11 ELPROGRESO 3143424332

FECHA DEL EGRESO : 15/06/2022 12:42 Empresa : NUBASS

INSTITUCIGNAL; EN EL MOMENTO HEMODINAMICAMENTE ESTABLE, TOLERANDO LA VIA ORAL Y EL OXIGENO AMBIENTE,SIN SIGNGS DE
DIFICULTAD RESPIRATORIA; CON CIFRAS TENSIQNALES DENTRO DE LOS LIMITES DE LA NORMALIDAD SINREQUERIMIENTO DE HIPOTENSOR;SIN
SINTOMAS DE VASOESPASMO;CON HERIDA QUIRURGICA SIN SIGNOS LOCALES DE INFECCION, NIDEHISCENCIA, CON UTERQ BIEN CONTRAIDO,
LOQUIOSROJOS ESCASOS, NO FETIDOS, ORINA EN CISTOR.O CLARA SE ORDENA RETIRO DE SONDA. CONEVOLUCION CLIMICA FAVCRABLE POR LO
QUE SE DECIDE DAR SALIDA CON FORMULA MEDICA; SE DAN ORDENES DE CITA CONTROL POSPARTO EN 8 DIAS POR CONSLLTA EXTERNA CON
MEDICINA GENERAL; SE DA ORDENES DE CITA CONTROL POR ESPECIALIDAD GINECOLOGIA EN 15 DIAS Y RETIRO PUNTOS POR CONSULTA

RMNA; SE DAN RECOMENDACIONES Y SE EXPLICAN SIGNOS DE ALARMA PARA CONSULTAR OPORTUNAMENTE AL SERVICID DE URGENCIAS,
D]CE ENTENDR Y ACEPTAR.

Plan Manejo
-RETIRO DE SONDA VESICAL
- DEAMBLULACION TEMPRANA

- SALIDA CON FORMULA MEDICA:

- CEFRADINATAB 500 MG TOMAR 1 TABLETA VIA ORAL CADA 6 HORAS DURANTE 7DIAS. DR. CASTRO,

- ACETAMINOFEN TABLETA 500 MG TOMAR 1TABLETA VIA ORAL CADA 6 HORAS SI TIEN FIEBRE O DOLOR.
- SULFATO FERROSO TABLETA 300 MG TOMAR 1TABLETA VIA ORAL CADA DIA.

-CITA CONTROL P Y P CONSULTA EXTERNA POR MEDICINA GENERAL EN 8 DIAS POS PARTO.

- CITA CONTROL POR CONSULTA EXTERNA POR LA ESPECIALIDAD DE GINECOLOGIAEN 15 DIAS.
-~RETIRO DE PUNTOS EN 15DIAS POR CONSULTA EXTERNA,

-55 TSH CONTROL EN 6 SEMANAS,

- TOMA DE CIFRAS TENSIONALES AMBULATORIAS POR EPS

-~RETIRO DE SONDA PREVIO A SALIDA

- SE DAN RECOMENDACIONES Y SE EXPLICAN SIGNOS DE ALARMA PARA CONSULTAR OPORTUNAMENTE AL SERVICIO DE URGENCIAS, DICE
ENTENDER Y ACEPTAR,

SIGNOS DE ALARMA DE POSTPARTO:

SIGNUS DE ALARMA DE POSTPARTO: ST PRESENTA FIEERE TEMPERATURA MAYCR DE 3°C, SANGRADO VAG]NAL ABUNDANTE DE MAL OLOR,

OR ¥/O ARDOR AL ORINAR, VER LUCES DE COLORES {FOSFENOS), ESCUCHAR RUIDOS RAROS POR LOS OIDOS (TINITUS), DOLOR DE CABEZA
lNTENSU (CEFALEA), QUENO MEJORA CON EL USO DE ACETAMINOFEN; CALOR BN LA CARA (TENSION ALTA),TR[FFHA INEXPLICABLE, CAMBIOS
MARCADOS DE HUMOR, QUE LOS SENOS SE TORNEN DUROS, ROJOS Y/0 CALIENTES;

QUE SE ROMPAN LOS PUNTOS DE LA SUTURA PREVIO A LA SEMANA, QUE LA HERIDA SEPONGA INFLAMADA, MUY CALIENTE, ROJA O SALIDA DE
SECRECION: PUS O SANGRE,

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
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VALORACION PEDIATRIA

FECHA DENACIMIENTO: 14,nsf2n22‘
HORA DE NACIMIENTO: 09:08 Hj

PACIENTE RECIEN NACIDO DE SEXO FEMENINO PRODUCTO DE CUARTO EMBARAZO DE MADRE 31 ANOS DE EDAD QUIEN REALIZD 9 CPN SE
REVISAN ECOGRAFIAS ¥ PARACLINICDS CE CONTROL PRENATAL: ECOGRAFIA DE TAMIZAJE G AL (CR.

GINECOLOGIA), ECOGRAFIA CETALLE ANATOMICO NORMAL, (DR, ALEXANDER REYES G[NECDLOGIA) ECOGRAFIA DOPFLER FEIDFLACENTARIO
NORMAL (DR, ALB{ANDER REVES GINECOLOGIA) ECOGRAFIA DOPPLER DE ARTERIAS UTERINAS NORMAL (DR. ALEXANDER REYES GINECOLOGEA),
SIN CERVICOMETRIA.

PARACLINICOS: SEROLOGIA, VIH Y AGHBS NEGATIVOS; MEMORIA INMUNOLOGICA PARA RUBEOLA Y TOXOPLASMA, TAMIZAJE PARA D]AEEFES
GESTACIONAL NCRMAL, TAMIZAJE DE HIPOTIROIDISMO GESTACIONAL NORMAL; NO INFECCIONES ACTIVAS AL M

PARTO, ANTECEDENTES MATERNOS: ANTECEDENTE CE 2 ABORTOS, ANTECEDENITE DE PREECLAMPSTA E HTA GEFFACIDNAL HIPD’I'[RDIDISMD
GESTACIONAL, OBESIDAD, PRIVIPATERNIDAD, PARTO CESAREA POR CESAREA PREVIA +POMERCY ,

SIN COMPLICACIONES, APGAR 7/10 AL MIN QUE RESPONDIO A MANIOBRAS DE ESTIMULACION ¥ CON APGAR 9/10 A LOS 5 MIN; TOLERANDO LA
LACTANCIA MATERNA, DIURESIS ¥ MECONIO (+).

01/ AL EXAMEN FISICO:

PACIENTE EN ACEPTABLES CONDICIONES GENERALES, AFEBRIL, SINREQUERIMIENTO DE CXIGENO SPO2; 95%.

CYC: NCRMOCEFALO, FONTANELAS ANTERIOR Y POSTERIOR NORMOTENSAS, PINRAL, MUCOSA ORAL HUMEDA, PALADAR INTEGRO, QUELLO MOVIL,
NO ADENOPATIAS, RUIDCS CARDIACOS RITMICOS, SIN SOPLOS, RUIDOS RESPIRATORIOS CON MURMULLO VESICULAR PRESENTE EN AMBOS

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/S’ eyuem:f aoinzal \qf'sr,/

ESE HOSPITALSAN JUAN DEDIOS DEPAMPLONA NIT: $30,501,015-3 Pigna&
cALLE

5 CARRERAS ESQUINA TEL: 5681431

E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PAMPLONA CARRENO JAIMES JESICA LISBETH

EPICRISIS CC - 1007272040
Ambulatoria Edad : 31 Afios 0 Meses 30 Dias Sexo: Femening
INGRESO NRO 1 1630587 Nacimiento : 16/05/1551 Teléfono 1 3143424332
FECHA DE INGRESO : 14/06/2022 06112 Direccion : CLL35A 11 ELPROGRESO 3143424332

Empresa : NUEVAERS

FECHA DEL EGRESO : 15/08/2022 12:42

CAMPOS PULMOHNARES

AEDOMEN: ELANDO, NO MASAS, NO MEGALIAS; ONFALONORMAL

EXTREMIDADES SIMETRICAS, ELITROFICAS, NO EDEMAS, ORTOLANI(), BARLOWE).

GU: GENITALES EXTERNOS FEMEN[NUS NDRMDCDNF]GURADD ANG PERMEABLE
NELROLOGICO: MORO(+), SUCCION(+), BLUSQUEDA(+), BABINSKL: (+), PRESION PLANTAR {+)
PIEL: SIN LESIONES, ICTERICIA KRAMER IIT

MEDIDAS ANTROPOMETRICAS: PESQ: 3315 GR, TALLA: 49 CM,PC: 36 CM, PT: 35 CM, PA: 32 CM,

REPCRTE DE PARACLINICOS:

COMPLETANDO 24 HORAS DE VIGILANCIA POSPARTO SEGUN PROTOCOLO INSTITUCIONAL; EN EL MOMENTO HEMODINAMICAMENTE ESTABLE, SIN
SINTOMAS DE VASOESPASMO, TOLERANDO LA VIA ORAL Y EL OXIGENO AMBIENTE, SIN SIGNOS DE DIFICULTAD RESPIRATORIA, SIN SIGNOS DE
SIRS, CON CIFRAS TENSIONALES DENTRO DE LOS LIMITES DE LA NORMALIDAD SIN REQUERIMIENTO DE HIPOTENSOR,; SIN SINTOMAS DE
VASOESPASMO, CONUTERO EIEN CONTRAIDO, LOQUICS ROJOS ESCASOS, NO FETIDOS, RAFIA SIN SIGNOS LOCALES DE INFECCION, NI
DESCHICENCIA; CON EVOLUCION POSPARTO FAVORABLE Y POR LO QUE SE CECIDE DAR SALIDA CON FORMULA MEDICA; CON CRDENES CITA
CONTROL POR POSPARTO EN 8 DIAS Y CITA P ¥ P CONTROL DE PLANIFICACION FAMILIAR POR CONSULTA EXTERNA CON MEDICINA GENERAL;

SE DAN RECOMBNDACIONES Y SE EXPLICAN SIGNOS DE ALARMA PARA CONSULTAR CPORTUNAMENTE AL SERVICIO DE URGENCIAS, DICE
ENTENDER Y ACEPTAR.

Plan Manejo

- SALIDA CON FORMULA MEDICA:

~CEFRADINA TAB 500MG TOMAR 1 TABLETA VIA ORAL CADA 6 HORAS DURANTE 7 DIAS,

- ACETAMINGFEN TAB 500 MG TOMAR 1 TABLETA VIA CRAL CADA 6 HORAS SEGUN DOLOR.

E.SE. HOSPITALSAN JUAN DEDIOS DE PAMPLONA NIT: 830,501 ,013-3 Pigra 8
CALLES

CARRERA 3 ESQUINA TEL: 5681431

E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PAMPLONA FLOREZ ANTOLINEZ MARISOL

EPICRISIS CC - 1094281239
Urgencias 24 Afios 2 Meses 21 Dias Sexo : Femenino
THGRESO NRO : 1650579 25/03/1958 Teléfono : 3137719586

FINGA LA PRADERA
: COMPENSAR ENTIDAD PROMOTORA DESALUD

FECHA DE INGRESO : 14/06/2022 00:42
FECHA DEL EGRESO : 15/08/2022 12:43

Paciente #5

FEUHA DE INGRESU © 18/Ut/2U22 Ui e - o e

FECHA DEL EGRESO : 16/06/2022 11:45 L Empresa : COMPACRISNTEEPS S

Estado Actual
VALORACION POR PEDIATRIA:

FECHA DE NACIMENTO: 14/06/22.
HORA DE NACIMIENTO:  14:43 HRS.

PACIENTE RECIEN NACIDO DE SEXO FEMENING PRODUCTO DE QUINTO EMBARAZO DE MADRE DE 41 ARlOS, REFIERE QUE REALIZO 1CPN, SE
REVISAN ECOGRAFIAS Y PARACLINICOS DE CONTROL PRENATAL:

SIN ECOGRAFTA DE TAMIZAJE GENETICO , SIN ECOGRAFIA DE DETALLE ANATOMICO NORMAL, SIN ECOGRAFIA DOPPLER FETOPLACENTARIO ; SIN
DOPPLER ARTERIAS UTERINAS Y CERVICOMETRIA,

PARACLINICOS: SEROLOGLA, VIH Y AGHBS NEGATIVOS; MEMORIA INMUNCLOGICA PARA RUBECLA Y TOXOPLASMA, CITOMEGALOVIRUS, SIN
TAMIZAJE PARA DIABETES GESTACIONAL , TAMIZAJE DE HIPOTIROIDISMO GESTACIONAL NORMAL; NO INFECCIONES ACTIVAS AL MOVENTO DEL
TRABAJO DE PARTO, PARTO VERTICE ESPCNTANEQ SN COMPLICACIONES ,STH COMPLICACIORES, APGAR 7/10 AL MIN QUERESPONTIO A
MANIOBRAS DE ESTIMULACION Y CON APGAR /10 A LOS 5 MIN; TOLERANDO LA LACTANCIA MATERNA, DIURESIS ¥ MECONIO (4],

0/ AL EXAMEN FISICO:

PACIENTE EN ACEPTABLES ES, AFEERIL,

CC: NORMOCEFALO, FONTANELAS ANTERIOR Y POSTERIOR NORMOTENSAS,
PINRAL, ESCLERAS ANICTERICAS, CONILNTIVAS ROSADAS, FOSAS NASALES PERMEABLES,

OIDOS SIN ALTERACIONES, MUCOSA GRAL HUMEDA, PALADAR INTEGRO, CUELLC MOVIL, SIMETRICO, NO ADENOPATIAS, NO MASAS, SIN TIRAJES,
RUIDOS CARDIACOS RITMICOS, NO AUSCULTO SOPLOS, RUDOS RESPIRATORIOS CON MURMULLO VESICULAR PRESENTE EN AMECS CAMPOS
PULMONARES, SIN AGREGADOS;

ABDOMEN: BLANDO, DEPRESIELE, NO IMPRESIONA DOLOR A LAPALPACION SUPERFICIAL, NI PROFUNDA, NO SE PALPAN MASAS, NO MEGALIAS,
ONFALG SIN ALTERACIONES, NO SIGNOS DE IRRITACION PERITONEAL}

GU: GENITALES EXTERNOS NCRMOCONFIGURADOS FEMENINGS

EXTREMIDADES SIMETRICAS, EUTRCFICAS, NO EDEMAS, ORTOLANI(), BARLOW(). A i
NEUROLOGICO: ACTIVO-REACTIVO, REFLEICS MORO(+), SUCCION(+), BUSQUEDA(-+), BABINSKI: (+),PRESION PLANTAR (+) SIN CEFICIT MOTOR
0 SENSITIVO_ APARENTE, NO SIGNOS MENINGEQS, NI FOCALIZACION,

PIEL: SIN LESIONES,

DE DIFICULTAD RESPIRATORIA,

MEDIDAS ANTROPOMETRICAS: PESO: 2,50 GR, TALLA: 47 CM,
PERIMETRO CEFALICO: 32 CM, PERIMETRO TORACICO: 33 CM, PERIMETRO ABDOMINAL: 32 CM.

REPORTE DE GLUCCMETRIAS NEONATO:
15:45 55 mg/dl. 3 ko hora de vida

18:00 48 mg/d.

AYER A LAS 10PM: 64 MG/DL

HOY ALAS 5AM: 67 MG/DL

REPORTE DE PARACLINICOS:
HEMOCLASIFICACION: A RH: (+), VORL: NOREACTIVO.

Concepto Médico
SE TRATA DE PACIENTE RECIEN NACIDO A TERMING CAPURRO 39 SEMANAS DE SEXO FEMENING, PRODUCTO DE QUINTO EMBARAZO, NO
CONTROLADO, REALIZO 1CPN, DE MADRE DE 41 ANOS;?ARTO PCR VIA VAGINAL, SIN COMPLICACIONES; NEONATO CERCANA A TERMINO CON

COMPLICACIONES: NINGUNA.

Concepto Médico

SE TRATA DE PACIENTE DE 41 AFIOS DE EDAD CONIDX: 1, POP INMEDIATO POMEROY, PUERPERIO MEDIATO, BAJO ANESTESIA RAQUIDEA;
PROCEDIMIENTO SIN COMPLICACICIVES, EN EL MOMENTO NEUROLOGICA, METABOLICAMENTE Y CON SIGNOS VITALES ESTABLES; SE ORDENA
TRASLADAR A SALA DE RECUFERACION Y POSTERICR EGRESO AL RECUPERARSE DEL PROCEDIMIENTO ¥ ANESTESIA, SE DAN GRDENES MEDICAS
AMBULATORIAS, CITA CONTROL EN 15 DIAS CON GINECOLOGIA POR CONSULTA EXTERNA, RETIRO DE PUNTOS BN 10 DIAS, CITA CONTROL
POSTPARTO EN 8 DIAS CON MEDICINA GENERAL. SE DAN RECOMENDACIONES Y SIGNGS DE ALARMA

Plan Manejo

RDENES MEDICAS:

-TRASLADO A SALA DERECUPERACION,

-OXIGENO POR CANULA NASAL A 3 LPM STSPO2 < 80%.

UADA VIA ORAL.

~35N 0,5% 120 CCHORA.

-DICLOFENACO 75 MG IV AHORA

~SALDA AL RECLPERARSE.

GRDENES DE EGRESO: .

-CEFALEXINA TABLETA 500 MG. TOMAR UNA TABLETA VIA ORAL CADA 6 HORASPOR 5 DfAS

-IBUPROFENO TABLETA 400 MG. TOMAR UNA TABLETA VIA ORAL CADA 8 HORAS POR 5 DFAS SEGUN DOLOR

-ACETAMINOFEN TABLETA 500 MG, TOMAR UNA TABLETA VIA ORAL CADA & HORAS POR 7 DIAS SEGUN DOLOR

~CUIDADOS DE HERIDA QUIRLRGICA

-RETIRO DE PUNTOS EN 10 DIAS, .

-CITA CONTROL GINECOLOGIA EN 15DIAS

~CITA CONTROL CON MEDICINA GENERAL EN8 DIAS CONTROL POSTPARTO

-RECOMENDACIONES Y SIGNOS DE ALARMA

SANGRADO, DOLOR INTENSO QUE NO CEDA A LA ANALGESIA, SALIDA DE SECRECION POR HERIDA QUIRUIGICA, PICOS FEBIRLES QLE NO CEDEAN,

- SULFATO FERROSO TAB 300 MG TOMAR 1 TABLETA VIA ORAL CADA DIA.

- MEDROXIPROGESTERONA AMP, 150MG: APLICAR 1 AMPOLLA INTRAMUSCULAR CADA 3 MESES,

55 TSH CONTROL EN 6 SEMANAS,

~CITAP Y P CONSULTA EXTERNA POR MEDICINA GENERAL EN 8 DIAS POS PARTO

~CITA P P CONSULTA EXTERNA DE PLANIFICACION FAMILIAR CON MEDICINA GENERAL.

- SE DAN RECOMENDACIONES ¥ SE EXPLICAN SIGNOS DE ALARMA PARA CONSULTAR OPORTUNAMENTE AL SERVICIO DE URGENCIAS, DICE
ENTENDER Y ACEPTAR.

SIGNOS DE ALARMA DE POSTPARTO:

SANGRADO VAGINAL ABUNDANTE DE MAL OLOR, DOLOR /0 ARDOR AL ORINAR, VER LLICES DE COLORES (FOSFENOS), ESCUCHAR RUIDOS RAROS
POR LOS OIDOS (TINITUS), DOLOR DE CABEZA INTENSO (CEFALEA), QUENO MEJORA CON EL LSO DE ACETAMINOFEN;

CALOR BN LA CARA (TENSION ALTA),TRISTEZA INEXPLICABLE, CAMBIOS MARCADOS DE HUMOR, QUE LOS SENOS SE TORNEN DURGS ROJOS Y
CALIENTES.

QUE SE ROMPAN LOS PUNTOS DE LA SUTURA PREVIO A LA SEMANA, QUE LA HERIDA SE PONGA INFLAMADA, MUY CALIENTE.

Universidad de Pamplona

SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

E;SE. HOSPITAL SAN JUAN DEDIOS DE PAMPLONA NIT: 830,501.013-3 Pigns 15
CALLES CARRERA S ESQUINA TEL: 5681431

E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PAMPLONA LEON GALVIZ TERESA ELIZABETH

EPICRISIS oC - 1094242083
Urgencias : 41 Afios 3Meses7 Dias Sexo: Femening
INGRESO NRO : 1650585 /0371981 Teléfono : 3227656335

KR1667P12
COMFAORIENTEEPS-5

FECHA DE INGRESO : 14/06/2022 05:48

FECHA DEL EGRESO : 16/06/2022 11:43

VOMITOS INCONTROLABLE, NO TOLERANCIA ALA VIA ORAL, ALTERACION DEL ESTADO DE CONSCIENCIA,
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Paciente #6

FECHA DENACIMIENTO: 14/05/2022,
HORA DE NACIMIENTO: 03:05 HRS.

PACIENTE RECIEN NACIDO DE SEXO FEMENINO PRODUCTO DE 2° EMBARAZO DE MADRE DE 24 ANDS, REFIERE QUE REALIZO 5CPN, SE REVISAN
ECOGRAFIAS Y PARACLINICCS DE CONTROL PRENATAL: . i

- SIN ECOGRAFIA DE TAMIZAJE GENETICD, - ECOGRAFIA DE DETALLE ANATOMICO NORMAL (PERINATOLOGTA DR, ELLANA GARCIA),
CERVICOMETRIA ALTERADA CON AMENAZA DE PARTO PRETERMINO, SIN ECOGRAFLA DOPPLER FETOPLACENTARIO; - TAVMIZAJE PARA
HIPOTIRCIDISMO GESTACIONAL Y DIABETES GESTACIONAL NORMAL, - MEMORTA PARA RUBECLA, RIESGO DE SEROCONVERSION DE TONCPLASMA.
SIN TAMIZAJE PARA ENFERMEDAD DE CHAGAS,

- PERFIL INFECCIOSO NEGATIVO (AGHES 02/11/2021, VIH 14/06/2022, VDRL 03/05/2022), -GS A (4)

PARTO ELTCEICO, SIN COMPLICACIONES, APGAR 8/10 AL MN Y CON APGAR 9/10 A LOS 5 MIN;

TOLERANDO LA LACTANCIA MATERNA, DILRESIS Y MECONIO {+).

OBIETIVO:

-AL EXAMEN FISICO:

PACIENTE EN ACEPTABLES CONDICIONES GENERALES, AFEBRIL, SINSIGNOS DE DIFICULTAD RESPIRATORIA,
SPO2: 95%,

CCC: NORMOCEFALO, FONTANELAS ANTERIOR. Y POSTERIOR MORMOTENSAS,
PINRAL, ESCLERAS ANICTERICAS, CONILNTIVAS ROSADAS, FOSAS NASALES PERMEABLES,

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/S’eyum-of avnwrzavde!

E.SE HOSPITALSAN JUAN DEDIOS DEPAMPLONA NIT: £30,501013-8 Pégna 6
CALLE:

5 CARRER A9 ESQUINA TEL: 5681431

E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PAMPLONA FLOREZ ANTOLINEZ MARISOL
EPICRISIS CC - 1094281239
Urgencias Edad : 24 Afios2 Meses 21 Dias Sexa: Femenino
INGRESO NRO : 1650578 25/03/1958 Teléfono : 3132715386

FECHA DE INGRESO : 14/06/2022 00:42 Direccién : FINCALARRADERA
FECHA DEL EGRESO : 15/06/2022 12:43 Empresa : COMPENSAR ENTIDAD PROMOTORADESALLD

QIDOS SIN ALTERACIONES, MUCOSA ORAL HUMEDA, PALADAR INTEGRO, CUELLO MOVIL, SIMETRICO, NO ADENCPATIAS, NO MASAS, SIN TIRAJES,
RUIDOS CARDIACOS RITMICOS, NO AUSCULTO SOPLOS, RUDOS RESPIRATORIDS CON MURMULLO VESICULAR PRESENTE EN AMBOS CAMPOS
PULMONARES, SIN AGREGADOS;

ABDOMEN: ELANDO, DEPRESIELE, NO IMPRESIONA DOLOR A LA PALPACION SUPERFICIAL, NI PRCFUNDA, NO SE PALPAN MASAS, NO MEGALIAS,
ONFALQ SIN ALTERACIONES, NO SIGNOS DEIRRITACION PER]TUNEAL

GU: GENITALES EXTERNOS NORMOCGNFIGURADOS FEMENT

EXTREMIDADES SIMETRICAS, EUTROFICAS, NO EDEMAS, ORTDLANI( ), BARLOWI(S). ) }
NEURCLOGICO: ACTIVO- REACTLVO, REFLEICS MORO(4), SUCCION(+), BUSQUEDA(+), BABINSKI: (+) PRESION PLANTAR (+) SIN DEFICIT MOTOR
O SENSITIVO APARENTE, NO SIGNOS MENINGEOS, NI FOCALIZACION

PIEL: SIN LESIONES.

E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PAMPLONA FLOREZ ANTOLINEZ MARISOL

EPICRISIS €C - 1094281239

Urgencias : 24 Afios 2 Messs 21 Diss Sexa: Femenino
25i03/1998 Teléfona 1 3132719986
FINCALAPRADERA
+ COMPENSAR ENTIDAD FROMOTORADESALLD

INGRESO NRO : 1650579
FECHA DE INGRESO : 14/06/2022 00:42
FECHA DEL EGRESO : 15/08/2022 12:43

- SULFATO FERROSO TAB 300 MG TOMAR: 1 TABLETA VIA ORAL CADA DIA,
- MEDROXIFROGESTERONA AMP, 150MG: APLICAR 1 AMPOLLA INTRAMUSCULAR CADA 3 MESES,

- 55 TSH CONTROL EN 6 SEMANAS.

-CITAP Y P CONSULTA EXTERNA POR MEDICINA GENERAL EN 8 DIAS POS PARTO

-CITAPY P CONSULTA EXTERNA DE PLANIFICACION FAMILIAR COM MEDICINA GENERAL,

- SE DAN RECOMENDACIONES ' SE EXPLICAN SIGNOS DE ALARMA PARA CONSULTAR OPORTUNAMENTE AL SERVICIO DE URGENCIAS, DICE
ENTENDER ¥ ACEPTAR.

SIGNOS DE ALARMA DE POSTPARTO:

SANGRADO VAGINAL ABUNDANTE DE MAL OLOR, DOLOR /0 ARDOR AL ORINAR, VER LUICES DE COLORES (FOSFENOS), ESCLICHAR RUIDOS RAROS
PORLOS OIDGS (TINITUS), DOLOR DE CABEZA INTENSO (CEFALEA), QUENO MEJORA CON EL USO DE ACETAMINOFEN;

CALOR EN LA CARA (TENSION ALTA),TRISTEZA INEXPLICABLE, CAMBIOS MARCADCS DE HUMOR, QUE LOS SENOS SE TORNEN DURQSROIOS ¥
CALTENTES.

QUE SE ROMPAN LOS PUNTOS DE LA SUTURA PREVIO A LA SEMANA, QUE LA HERIDA SE PONGA INFLAMADA, MUY CALIENTE.

DIAGNOSTICO :

0473 - FALSO TRABAIO DE PARTO SIN OTRA ESPECIFICACION - (Impresién Disgnéstica)
DIAGNOSTICOS EGRESO :

0800 - PARTO UNICO ESRONT ANEQ PRESENTACION CEFALICA DEVERT ICE- (Canfimaca Nusvo)
DIAGNOSTICOS ECRESO RELACIONADOS :

2370 NACIDOVIVO UNICO

‘358 - SUPERVISION DE OTROS EMBARAZOS DEALTO RIESGO

D359 - SEPEIS BEACTERIANA DELRECIEN NACIDO NO ESPECI FI
CONDIC LES DESALIDA: Alts de | ~VIVO-

P

Universidad de Pamplona

SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz

Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

Estado Actual
= EVOLUCION GINECOLOGICA™==

PACIENTE DE 24 ANIOS CON DIAGNOSTICOS DE

- PARTO VIA VAGINAL EUTOCICO + EPISIORRAFIA MEDICLATERAL (14/06/202203:15 AM)
- PUERPERIO INMEDIATO

-G2P2V2

ANTECEDENTES PRENATALES

- EMBARAZO DE 37.6 SEMANAS POR ECOGRAFIA DEL Ier TRIMESTRE (07/12/2021- 10.6)
- SIN ECOGRAFIA DE TAMIZAJE GENETICO

- ECOGRAFIA DE DETALLE ANATOMICO MORMAL

- ECOGRAFIA DE I TRIMESTRE NORMAL

- CERVICOMETRIA NORMAL

- ECOGRAFIA DOPPLER DE ARTERIAS UTERINAS NORMAL

- TAMIZAJE PARA HPOTIROIDISMO GESTACIONAL NORMAL

- TAMIZAJE PARA DIABETES GESTACICNAL NORMAL

- TAMIZAE INDETERMINADO PARA RUBECLA

- RIESGO E SERDCONVEF\S[ON PARA TOXCPLASMA

- MEMORIA PARA RUBE

- SIN TAMIZAJE PARA cerMEGALDvIRUS NI CHAGAS

- CULTIVO RECTOVAGINAL POSTTIVO SIN TRATAMIENTO (21/05/2022)

- PERFIL INFECCIOSO NEGATIVO (01/03/2022) .

- ARQ; PERIODO INTERGENESICO PROLONGADO (SAFIOS), PRIMIPATERNIDAD, CLULTIVO RECTOVAGINAL POSITIVO SIN TRATAMIENTO,
ANTECEDENTE DE PARTO PRETERMINO TARDIO ANTERICR (365EM)

-GZP2ADV2

5/ PACIENTE REFIERE DISMINUCION DEL SANGRADO NIEGA SINTOMAS DE VASOESPASMO, NIEGA FIEERE, NIEGA SINTOMAS RESPIRATORIOS;
TOLERANDO LA VIA ORAL, DILRESIS (+) Y DEPOSICIONES (+).

O / AL EXAMEN FISICO:
PACIENTE EN ACEPTABLES CONDICIONES GENERALES, AFEBRIL, TOLERANDO EL OXIGENO AMBIENTE SPO2: 95%,
CCC: PINRAL, ESCLERAS ANICTERICAS, CONJLNTIVAS ROSADAS, FOSAS NASALES PERMEABLES, MUCOSA ORAL HUMEDA,
CLIELLD MOYIL, SIMETRICO, NO SE PALPAN MASAS, NI ADENOPATIAS, SIN TIRAJES;
SIMETRICO, EXPANSTRLE, SIN TRAJES;
RUIDDS CARDIACOS R]TMICDS. MO SE AUSCULTAN SORLOS;
RUIDOS RESPRATORIOS, CON MURMULLO VESICULAR CONSERVADO EN AMBOS CAMPOS PULMNARES, SIN AGREGADOS,
ABDOMEN: GLOBO DE SEGURIDA PINARD, BLANDO, DEPRESIBLE, NO IMPRESIONA DOLOR ALA PALPACION, NO MASAS, NO MEGALIAS, NO SIGNOS
DE [RRITACION PERITONEAL.
GU: NORMOTERMIOO, NORMOCONFIGUR ADO,LOQUIOS ROJOS DE ESCASA CANTIDAD, NO FETIDOS;
EPISIORRAFIA SIN SANGRADO, SIN EDEMA, STN ERITEMA, SIN SECRECION, SIN DESHICENCIA.
EXTREMIDADES: SIMETRICAS, SIN EDEMAS,
SNC: ALERTA, CONSCIENTE, ORTENTADO, SIN DEFICIT MOTOR O SENSITIVO APARENTE, MO SIGNOS MENINGEOS, NI FOCALIZACION.
PIEL: LLENADO CAPILAR < 2SEG, BUENA PERFUSION DISTAL, SIN LESIONES.

Paciente #7

VALORACION POR PEDIATRIA

FECHA DENACIMIENTO: 13/06/2022.
HORA DENACIMIENTC: 10:38 HRS,

PACIENTE RECIEN NACIDO DE SEXO MASCULINO PRODUCTO DE CUARTO EMBARAZO DE MACRE DE 21 ARIOS DE EDAD, QUIEN REALIZO 6 CPN, SE
REVISANECOGRAFIAS Y PARACLINICOS DE CONTROL PRENATAL STN ECOGRAFTA CE TAMIZAJE GENETICO NI DE DETAILE ANATOMICO, SEROLOGIA,
VIH Y AGHES NEGATIVOS; TAMIZAJE INDETERMINADO PARA RUBEQLA, RIESGO DE SEROCONVERSION PARA TOXOPLASMA, HIPOTROIDISMO
GESTACIONAL EN MANEJO FUERA DE METAS, TAMIZAJE INADEQUADO PARA DIABETES GESTACIONAL, SIN CULTIVO RECTOVAGINAL, SOLORECIEIO
UNA DOSIS DE ANTIBLOTICO PROFILACTICO, PRODUCTO DE PARTO VAGINAL, CONMECONIO GRADO I, SIN COMPLICACIONES, APGAR 7/10 ALMIN
¥ CON APGAR 9/10 A LCE 5 MIN; TOLERANDO LA LACTANCIA MATERNA, DIURESIS Y MECONIO (+).

O/ AL EXAMEN FISICO:

PACIENTE EN ACEPTABLES CONDICIONES GENERALES, AFEBR[L SIN SIGNOS DE DIFICULTAD RESPIRATORIA, OMIGENO AMBIENTE SPO2 95%
RMCCEFALQ, FONTANELAS ANTERIOR Y R, NORMOTENSAS, ESCLERAS ANICTERICAS, CONJLINTIVAS ROSADAS, FOSAS NASALES

PERMEAE.ES OIDCS SIN ALTERACIONES, MLEUSA oy HOMEDA, PALADAR INTEGRO, CUELLO MOVIL, SIMETRICO, NO ADENOPATIAS, NI MASAS

TERAX: SIN TIRAJES, RLIDOS CARDIACOS RITMICOS, NO AUSCULTO SOPLOS, RUIDOS RESFIRATCRIOS CON MURMULLO VESICULAR PRESENTE EN

AMBOS CAMPOS PULMCNARES, SIN AGREGADOS;

ABDOMEN: BLANDO, DEPRESIBLE, NO IMPRESIONA DOLOR A LAPALPACION SUPERFICIAL, NI PROFUNDA, NO SE PALPAN MASAS, NO MEGALIAS,

ONFALO SIN ALTERACIONES, NO SIGNDS DE IRRITACION PERITONEAL ;

GU: GENITALES EXTERNOS NORMOCONFIGURACOS MASCULINGS

EXTREMIDADES SIMFFRICAS EL’TRUF]CAS NO EDEMAS, ORTOLANI [eA BARLOW 3]

NEUROLOGICO: ACTIVO-REACTIVO, REFLEJOS MORO (+), SUCCISN (+), BUSQUEDA (+), BABINSKI: (+), PRESION PLANTAR Y PALMAR (+), SIN

DEFICIT MOTOR G SENSITIVO APARENTE, NO SIGNOS MENINGEDS, NI FOCALIZACION.

PIEL: SIN LESIONES NG ICTERICIA,

MEDIDAS ANTROPOMETRICAS: FESO: 3500 GR, TALLA: 51CM, PC: 35 CM, PT: 34 CM, PA: 32CM.

REPORTE DE PARACLINICOS:
HEMOCLASIFICACION: A RH: (+), VDRL: NOREACTIVO,

GLUCOMETRIAS:
13/06/2022 11:40 26 MG/DL

13/06/2022 12:40 40 MG/DL

13/06/2022 14:40 37 MG/DL

13/06/2022 16:40 38 MG/DL

Concepto Médico

SE TRATA DE PACIENTE RECIEN NACIDO ATERMINO DE SEXOMASCULIN, PRODUCTO DE CUARTO EMBARAZO DE MADRE DE 21 ARIOS, POR PARTO
VAGINAL, CONTROLADO, REALIZO & GRANDE Y TALLA ADECUADAPARA LA EDAD GESTACIONAL, HEMOCLASIFICACION MATERNA A
RH (+) Y NEONATO ARH (+), SIN INCOMPATIEHLIDAD D GRLEC ABD N[ RH, EN EL MOMENTO HEMODINAMICAMENTE ESTABLE, AFEBRIL,
HIDRATADO, TOLERANDO LACTANCIA MATERNA CON ADECUADA SUCCION, B oS LE DTTCULTAD RESPIRATORIA, NO LUCE TOXICO, SIN
DEFICIT NELROLGGICO, SIN EMBARGO CON CONTROL DE GLUCOMETRIAS EN RANGC DE HPOGLICEMIA A PESAR DENEONATO ACTIVO-REACTIVO,
ADICIONALMENTE CON AUSENCIA DE CULTIVO RECTOVAGINAL, SOLO ALCANZO ARECIBIR UNA DOSIS DE ANTIBIOTICO PROFILACTICO POR LO
CUAL SE CONSIDERA NEOMATO CON RIESGO DE SEPSIS NEDNATAL CON REQUERIMIENTO DE HEMOCULTIVOS Y ANTIBIOTICOTERAPIA,
ADICIONALMENTE RIESGO METABOLICO E HPOGLICEMIA ASINTOMATICA, SE HOSPTTALIZA PARA TOMA DE PARACLINICOS ¥ MANEIO MEDICO. SE
EXPLICA CLARAMENTE A LA MADRE, QUIEN REFIERE ENTENDER Y ACEPTAR.

DIAGNOSTICOS:
1. RIESGO DE SEPSIS NEONATAL

E
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Paciente #8

14/06/2022 11:27:27 3. m. SANTAFEPATIA'O SONIA PATRICIA (Tarjeta Nro. 192-98)(PEDIATRIA)

Estado Actual
VALORACION POR PEDIATRIA

FECHA DE NACIMENTO: 13/06/2022
HORA DE NACIMENTO: 16:50 HRS

NEONATO DE SEXO FEMENING EN REGULAR ESTADO GENERAL, PRODUCTO DE EXPULSIVO PROLONGADC CON PRESENTACICN COMPUESTA, AL
NACIMIENTO NOPRESENTA LLANTO ESPONTANEG, CON PALIDEZ GENERALIZADA E HIPOTONIA, SE REALIZA ESTIMULACION VIGOROSA CON
PRESENCIA DE LLANTO DEBIL, SE REALIZA PINZAMIENTO PRECOZ DEL CORDON Y SE TRASLADA RECIEN NACIDO A SALA DE ADAFTATION BAJO
LAMPARA DE CALOR, SE SECA Y ABRIGA NEONATO ' SE CONTINUAN MANIOBRAS AVANZADAS DE ESTIMULACION CONLO CUAL PRESENTA MEJORTA
DE TONO Y COLORACION, ASI COMO LLANTO VIGOROSO, CON RECUPERACION PROGRESIVA DEL ESTADO GENERAL. SE REALIZO LLAMADO A
PEDIATRA DE TURNO DRA SANTAFE QUIEN SE PRESENTA PARA VALORACICN INMEDIATA, QUIEN CONTINUA MANEIC DEL RECIEN NACIDO,
POSTERIOR A LO CUAL PRESENTA BUENA ADAPTACION NEONATAL; ESTABLE HEMOCADINAMICAMENTE DE MOMENTO, AFEBRIL, HIDRATADA, NO
PRESENTA DEFICIT NEUROLOGICO, NO PRESENTA SIGNOS DE INFECCION, NI SIGNOS DE DIFICLLTAD RESPIRATORIA,

03/ AL EXANEN FISICO:

PACIENTE EN ACEPTABLES £5, AFEBRIL, SINREQUERIMIENTO DE CXIGENO SPO2: 98%.

CYC: NORMOCEFALO, FONTANELAS ANTERIOR Y POSTERIOR NORMOTENSAS, PINRAL, MUCOSA CRAL HUMEDA, PALADAR INTEGRO, QUELLO MOVIL,
NO ADENOPATIAS, RUIDOS CARDIACOS RITMICOS, SIN SOPLOS, RUIDOS RESPIRATORIOS CONMURMULLO VESICUILAR PRESENTE EN AMBOS
CAMPOS PULMCNARES

ABDOMEN: BLANDO, NOMASAS, NO MEGALTAS, ONFALO NORMAL

EXTREMIDADES SIMETRICAS, EITROFICAS, NO EDEMAS, ORTOLANI(), BARLOW().

GU: GENITALES EXTERNOS NCRMOCONFIGURADG FEMENINGS X

NEURGLOGICO: MORO {+), SUCCION (+), BUSQUEDA (+), BABINSKI: (+), PRESION PLANTAR (+)

PIEL: SIN LESIONES.

MEDIDAS ANTROPOMETRICAS: PESO: 2985 GR, TALLA: 50 CM, PC: 34.5 CM, PT: 34 CM, PA: 30 CM.

DIAGNOSTICOS:
1, ICTERIACIA NEONATAL TEMPRANA

2, PROFILAXIS MATERNA COMPLETA

3. RIESGO DE SEROCONVERSION PARA TOXCPLASMA Y RUBEOLA

4, NEQNATO A TERMINO CON PESO Y TALLA ADECUUADO PARA LA EDAD GESTACIONAL

Concepto Médico

SE TRATA DE RECIEN NACIDO DE SEXO FEMENINO PRODUCTO DE MADRE PRIMIGESTANTE DE 19 ARIOS DE EDAD, GESTACION DE 39,1 SEMANAS,
DE MOMENTO COM ESTABILIDAD HEMODINAMICA AFEBRIL, HIDRATADO, SIN SIGNOS DE SIRS, TOLERA LACTANCIA MATERNA QON BUENA
SUCCION, SIN DIFICULTAD RESPIRATORIA, DIURESIS Y DEPOSICIONES + NCRMALES, BINOMIO INCOMPATIBILIDAD DE GRUPO SANGUINED
(MADRE O+ ¥ NEONATO A+), RECIEN NACIDO CON RIESGO DE SEPSIS NEONATAL DADC AUSENCIA DE CULTIVO RECTOVAGINAL MATERNO, SIN
EMEARAGO, CON PROFILAXIS MATERNA COMPLETA. EL EXAMEN FISICO SE EVIDENCIA TINTE ICTERICO KRAMER. I1/ITI POR LO QUE SE SOLICITAN
PARACLINICOS PARA DEFINIR NECESIDAD DE FOTOTERAPIA, POR LO ANTERIOR SE DECIDE HOSPITALIZAR PARA MANEIG MEDICO. SE COMENTA
CONDUCTA CONMADRE, MANIFIESTAENTENDER Y ACEFTAR.

Pln Manejo

PLAN
PESO: 2985 GR.

Paciente #9

18/06/2022 12:05:41 p. m. VERA APARICIO CARLOS ANDRES (Tarjeta Nro. 201720912)(PEDLATREA)

Estado Actual
VALORACION PEDIATRIA

FECHA DENACIMIENTO: 17/06/2022,
HORA DE NACIMIENTO: 12:25m.

PACIENTE NECMATO DE SEXO MASCULING PRODUCTO 1ER EMBARAZO MADRE DE 25 AfICS, REALIZO & CUNTRULES PRENATALESJ SE REVISAN
ECOGRAFIAS Y PARACLINICOS DE CONTROL PRENATAL: SIN ECOGRAFIA DE TAMIZAJE GENETICO, Q0N ECOGRAFIA DE DET/

NORMAL (PERINATOLOGEA DR. GALVIS), SIN ECOGRAFIA DOPPLER FETOPLACENTARIO; CON CERVICOMETRIA NORMAL, ECDGRAFIA DDPPLER
ARTERIAS LITERINAS NORMAL. (PERINATOLOGIA DRA ASTRID LOPEZ);MEMORIA INMUNOLCGICA PARA RUBEOLA Y CITOMEGALOVIRUS; RIESGO DE
SEROCONVERSIONPARA TOXOPLASMA, TAMIZAJE DE HIPOTIROIDISMO GESTACIONAL NORMAL; TAMIZAJE DE DIABETES GESTACIONAL
ADECUADO NORMAL; - PERFIL INFECCIDSO NEGATIVO (18/05/2022). CULTIVO RECTOVAGINAL NEGATIVO;

PARTO VIA VAGINAL EUTOCICO; SIN COMPLICACIONES, APGAR 8/10 AL MIN ¥ CON APGAR 5/10 ALOS 5 MIN;
DILRESIS Y MECONIO {+). SIN COMPLICACIONES, APGAR 8/10 AL MIN Y CON APGAR 8/10 ALOS 5 MIN;
TOLERANDO LA LACTANCIA MATERNA, DIURESIS ¥ MECONIO (+).

OBJETIVO: AL EXAMEN FISICO:
PACIENTE EN ACEPTABLES CONDICIONES GENERALES, AFEBRIL, SINSIGNOS DE DIFICULTAD RESPIRATORIA,

SPO2: 9%,
€CC: NORMOCEFALD, FONTANELAS EREMATICA ¥ LAMEDODEA NORMOTENSAS, PUPILAS ISCORICAS, NORMOREACTIVAS, ESCLERAS ANICTERICAS,
CONJUNTIVAS ROSADAS, REFLEJO ROJO PRESENTE, HUESO NASAL AMPLIO, FOSAS NASALES PERMEABLES, OIDCS SIN ALTERACIONES BIEN
IMPLANTADOS, MUCOSA ORAL HUMEDA, PALADAR INTEGRO, CLELLO MOVIL, SIMETRICO, NO ADENOPATIAS, NO MASAS,
TORAX SIMETRICO, EXPANSIBLE, 5IN TIRAJES, RUIDOS CARDIACCS RITMICOS, NO AUSCULTO SOPLOS, RUIDOS RESPIRATORIOS CON MURMULLO
VESICULAR PRESENTE EN AMBOS CAMPOS PLLMCNARES, SIN AREGADOCS.
ABDOMEN: ELANDO, DEPRESIELE, NO IMPRESIONA DOLOR: A LA PALPACIGN SUPERFICIAL, NI PRCFUNDA, NO SE PALPAN MASAS, NO MEGALIAS,
ONFALO CENTRAL SIN ALTERACIONES, NO SIGNOS DE IRRITACION PERITONEAL.
GU: GENITALES EXTERNOS NORMOCONFIGURADOS MASCULINGS, SIN SINEQUIAS, ANG NORMOTNSERTO,
B{TREM[DADES SIMFI'RICA‘E ELITROFICAS, NO EDEMAS, ORTOLANI(), BARLOWI()
REACTIVA, REFLEIOS MORO(4), SUCCION( +), BUSQUEDA(), BABINSK: (+),PRES[DN PLANTAR (+), GALANT (+), MAGNUS
KLEIN DEL CLIELLD (+) Ex'rENsloN CRUZADA (+), MARCHA (+). SIN DEFICIT MOTOR O SENSTTIVO' APARENTE.
PIEL: ICTERICIA KRAMER II/IIL.
MEDIDAS ANTROPOMETRICAS: PESO: 3,075 GR, TALLA: 42 CM,
PERIMETRO CEFALICO: 33,5CM PERIVETRO TORACICO: 32CM PERIVETRO ABDOMINAL: 31CM,
REPORTE DE PARACLINICOS:
HEMOCLASIFICACION; O RH; (+), VDRL: NOREACTIVO.
DIAGNOSTICOS:
1, ICTERICIA NECNATAL TEMPRANA,
2. MEMORIA INMUNCLOGICA PARA RUBECLA Y CITOMEGAL OVIRLS.

3, RESGO DE SEROCONVERSION PARA TOXOPLASMA,
4, NEONATO A TERMINO CON PESO ¥ TALLA ADECUADO PARA LA EDAD GESTACICNAL,

Concepto Médico
SE TRATA DE PACIENTE RECIEN NACIDO A TERMINO (40 semanas) DE SEXO MASCULINO PRODLUICTO DE 1ER EMBARAZO CONTROLADO. REALIZO &
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RAFIA SIN SIGNCS LOCALES DE INFECCION, NI DESCHICENCIA; CON EVOLUCION POSPARTO FAVORABLE Y POR LO QUE SE DECIDE DAR SALIDA
CON FORMULA MEDICA; CON ORDENES CITA CONTROL POR PCSPARTO EN 8 DIAS Y CITA P Y P CONTROL DE PLANIFICACION FAMLIAR POR
CONSULTA EXTERNA CON MEDICINA GENERAL; ADEMAS PACIENTE REFIERE PARIDAD SATISFECHA POR LO QUE SE GENERAN ORDENES PARA
REALIZACION CE POMERGY AMBULATORIAMENTE, SE DAN RECOMENDACIONES Y SE EXPLICAN SIGNOS DE ALARMA PARA CONSLLTAR
OPORTUNAMENTE AL SERVICIO DE URGENCIAS, DICE ENTENDER Y ACEPTAR.

Plan Manejo

-~ SALIDA CON FORMULA MEDICA:

E.SE. HOSPITAL SANJUAN DEDIOS DE PAMPLONA NIT: $30.501,015-3 Pigra 9
CALLES CARRERAS ESQUINA TEL: 5681431

E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PAMPLONA MARIN TOVAR ROSBELY KARENNIS

EPICRISIS AS - VEN30837096
Urgencias Edad : 21 Afios 1 Meses 28 Dias Sexo: Famenine
INGRESO NRO : 1685881 Nacimients : 17/04/2001 Teléfono : 3146572468
FECHA DE INGRESO : 13/06/2022 08:33 Direccidn : SAN PEDRO:3142608283
Empresa : INSTITUTO DEPARTAMENTAL DESALUD NORTE DESANTANDER

FECHA DEL EGRESO : 14/08/2022 10:33

- CEFRADINA TAB 500 MG TOMAR 1 TABLETA VIA ORAL CADA & HORAS DURANTE 7 DIAS
~ ACETAMINOFEN TAB SUU MG TUMAR 1 TABLETA VIA ORAL CADA & HURAS SEGUN DOLOR,

- SULFATO FERROSD G TOMAR 1 TABLETA VIA ORAL CADA

—MEDRDX]PRDGEFFERDNA AMP 150 MG: APLICAR 1 AMPOLLA lNTRAMuSCULAR CADA 3 MESES.

- 55 TSH CONTROL EN 6 SEMANAS,

- CITAP Y P CONSULTA EXTERNA POR MEDICINA GENERAL EN 8 DIAS POS PARTO.

~CITA P P CONSULTA EXTERNA DE PLANIFICACION FAMILIAR CON MEDICINA GENERAL,

- ORDEN DE POMEROY )

- CUADRO HEMATICO, TIEMPCS DE COAGLLACION

- CITA DE CONSLLTA PREANESTESICA (ANESTESIOLOGIA) PARA POMEROY

- SE DAN RECOMENDACIONES Y SE EXPLICAN SIGI0S DE ALARMA PARA CONSULTAR OPORTUNAMENTE AL SERVICIO DE URGENCIAS, DICE
ENTENDER Y ACEPTAR,

SIGNOS DE ALARMA DE POSTPARTO:

SANGRADO \/AGINAL ABuNmN‘rE DE MAL OLOR, DOLOR /O ARDOR AL ORINAR, VER LUCES DE COLORES (FOSFENDS), ESCUCHAR RUIDOS RAROS
POR LOS OIDOS (TINITUS), DOLCR DE CABEZA INTENSO (CEFALEA), QUENO MEJORA CON EL USO DE ACETAMINOFEN;

CALOR EN LA CARA frENs[oN ALTA), TRISTEZA INEXPLICABLE, CAMBIOS MARCADOS DE HUMOR,, QUE LOS SENOS SE TORNEN DUROSROJIOS ¥
CALIENTES.

QUE SE ROMPAN LOS PUNTGS DE LA SUTURA PREVIC) A LA SEMANA, QUE LA HERTDA SE PONGA TNFLAMADA, MUY CALTENTE.

DIAGHGSTICO :

R104 - OTROS DOLORES AEBDOMINALES ¥ LOS NO ESPECIFICADOS - (Confim ado Nusvo)

H 42 de2i M Cerrar

E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PAMPLONA SANCHEZ ALVAREZ LUISA FERNANDA

EPICRISIS CC - 1030678656
Urgencias Edad : 25 Afios DMeses 0 Dias Sexo : Femenino
INGRESO NRO : 1632779 Nacimiento : 18/06/1957 Teléfono : 3234505028
Direccion : CLL7 N7 134

FECHA DE INGRESO : 16/06/2022 10:28

FECHA DEL EGRESO : 18/06/2022 22:27 RECIONAL DEASECURAMIENTO BN SALUONS

Empresa

DE VASCESPASMO, CON UTERQBIEN CONTRAIDO, LOQUIOS ROIGS ESCASOS, NO FETIDOS, RAFTA SIN SIGNOS LOCALES DE INFECCIGN, NI
DESCHICENCIA; CON EVCLUCION POSPARTO FAVORABLE ¥ POR LO QUE SE DECIDE DAR SALTDA CON FORMLLA MEDICA; CON ORDENES CITA
CONTROL POR POSPARTO Y CITA P Y P CONTROL DE PLANIFICACION FAMILIAR POR CONSULTA EXTERNA CON MEDICINA GENERAL; SEDA ORDEN
DE LICENCIA DE MATERNIDAD Y PATERNIDAD;

SE DAN RECOMENDACIONES Y SE EXPLICAN SIGNOS DE ALARMA PARA CONSULTAR QPORTUNAMENTE AL SERVICIO DE URGENCIAS, DICE
ENTENDER Y ACEPTAR,

NOTA:

NIEGA SINTOMAS RESPIRATORIOS, NIEGA DESPLAZAMIENTC FUERA DEL MUNICIPIO DENTRO DE LOS ULTIMOS 15 DIAS, NIEGA CONTACTO
SOSPECHOSO, PROBABLE O CONFIRMADO DE COVID-19. NOES TRABAJADOR DE SALLD.

SE ATIENDE PACENTE CON TODOS LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONA ESTABLECIDO POR MINSALUD: USANDO GUANTES, BATA, GORRO,
PROTECCION FACIAL, ADEMAS DE ADECUADO PREVIO LAVADO DE MANOS PREVIO AL CONTACTO ¥ POSTERICR AL MISMO. SE EXPLICA SITUACION
ACTUAL DE PANDEMIA Y RIESGO INHERENTE DE CONTAGIO.

Plin Mangjo

- SALIDA CON FORMULA MEDICA: B .

- CEFALEXINA CAPSULA 500 MG TOMAR 1CAPSULA VIA ORAL CADA 6 HORAS DURANTE 7DIAS,

- ACETAMINOFEN TABLETA 500 MG TOMAR 1 TABLETA VIA ORAL CADA & HORAS SEGUN DOLOR.

- SULFATO FERROSO TABLETA 300 MG TOMAR 1 TABLETA VIA ORAL CADA DIA.
-MEDROUTIROGESTERONA AUPOLLA 15 MG: APLICAR 1 AHPOLLA TITRAMUSCULAR CADA 3 MESES.
~CITAP Y P CONSULTA EXTERNA POR MEDICINA GENERAL EN 8 DIAS POS

- CITAPY P CONSULTA EXTERNA DE PLANIFICACION FAMILIAR CON MEDTCTA GENERAL,

- SE DA LICENCIA DE MATERNIDAD DURANTE 126 DIAS (18 SEMANAS)

- SE ORDEN DE LICENCIA DE PATERNIDAD DURANTE 14 DIAS (2 SEMANAS).

- SE DAN RECOMENDACIONES Y SE EXPLICAN SIGNOS DE ALARMA PARA CONSULTAR OPORTUNAMENTE AL SERVICIO DE UIRGENCIAS, DICE
ENTENDER Y ACEFTAR,

SIGNOS DE ALARMA DE POSTPARTO:

SANGRADO VAGINAL ABUNDANTE DE MAL OLOR, DOLCR ¥/O ARDOR AL ORINAR, VER LUCES DE COLORES (FOSFENOS), ESCUCHAR RUIDOS RAROS
POR LOS OIDOS (TINITUS), DOLOR DE CABEZA INTENSO (CEFALEA), QUE NOMEJORA CON EL USO DE ACETAMINOFEN; CALOR ENLA CARA
(TENSION ALTA), TRISTEZA INEXPLICABLE, CAMBEIOS MARCADOS DE HUMOR,, QUE LOS SENOS SE TORNEN DUROS ROIOS Y CALIENTES, QUE

ROMPAN LOS PUNTOS DE LA SUTURA PREVIC A LA SEMANA, QUE LA HERIDA SE PONGA INFLAMADA, MUY CALIENTE, ROJA, O PRESENTE SALlDA
DE SECRECION O SANGRE.
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- CONTROL DE PESO DIARIO.
- CONTROL DE LIQUIDOS ADMINISTRADGS Y ELIMINADOS,
- CONTROL DE SIGNOS VITALES.

- AVISAR CAMEIOS,

18/06/2022 1:01:07 p. m. VIZCAINO PIfIA IDELA VANESSA (Tarjeta Nro, 2652(0BSTETRICIA Y GNECOLOGIA)
PAEZ LEAL KELLY JOHANA(MEDICINA GENERAL)

Estado Actual

EVOLUCION GINECOLOGIA

PACIENTE DE 25 ARIOS DEEDAD COM DIAGNOSTICOS:

-POSTPARTO VAGINAL EUTOCICO +EPISIORRAFIA. (FM: 17/06/2022 12:25 m)
- PUERPERID MEDIATO.

-GIPIVL,

5/ PACIENTE QUE REFIERE SENTIRSE BIEN, CON SANGRADO VAGINAL EN ESCASA CANTIDAD, NIEGA SINTOMAS DE VASOESPASMO,NIEGA FIEBRE,
NIEGA SINTOMAS RESPIRATORIOS; .
TOLERANDO LA VIA ORAL, DIURESIS ¥ DEPOSICION ().

Off AL EXAMEN FISICO:
PACIENTE BN ACEFTABLES CONDICIONES, AFEBRIL, SIN DIFICULTAD RESPIRATORIA SPOZ98%.

CCC:PUPILAS ISOCORICAS NORMOREACTIVA A LALUZ, ESCLERAS ANICTERICAS, CONILNTIVAS ROSADAS,

FOSAS NASALES PERMEAELES, MUCOSA ORAL HUMEDA, CUELLO MOVIL, SIMETRICO, NO SE PALPAN MASAS, NI ADENCPATIAS, SIM TIRAJES
TORAX SIMETRICO, EXPANSIELE, RUIDOS CARDIACOS RITMICOS, NO SE ALSCULTAN SOPLOS; RUIDOS RESPRATORIOS, CON MURMULLO
VESICULAR CONSERVADO EN AMBOS CAMPOS PULMONARES, SIN AGREGADOS.

ABDOMEN: GLOBO DE SEGURIDA PINARD, BLANDO, DEPRESIELE, NO IMPRESIONA DOLCR ALA PALPACION, NO MASAS, NO MEGALIAS, NO SIGNOS
DE IRRITACION PERITONEAL,

GU: NORMOTERMICO, NORMOCQNFIGURADO, LOQUICS ROJOS DE CANTIDAD ESCASA CANTIDAD, NO FETIDOS.

RAFIA SN EDEMA, SN SECRECION, SIN ERITEMA, STN DESHICENCIA,

EXTREMIDADES; SIMETRICAS, SINEDEMAS, LLENADO CAPILAR DE 2 SEGUNDOS, PULSOS PERIFERLCOS PRESENTES EN 4 EXTREMIDADES,
SNC: ALERTA, QONSCIENTE, ORIENTADA, SIN DEFICIT MOTOR O SENSITIVO APARENTE, NO SIGNOS MENINGEOS, NI FOCALIZACION,
PIEL: SIN LESIONES.

Concepto Médico

SE TRATA DE PACIENTE DE 25 AfIOS DE EDAD, PRIMIPARA CON DIAGNOSTICO: 1. POSTPARTO VAGINAL CON EPISIORRAFIA, PUERFERIO
INMEDIATO; COMPLETANDO 24 HORAS DE VIGILANCIA POSPARTO SEGUN PROTOCOLO INSTITUCIONAL; EN EL MOMENTO HEMODINAMICAMENTE
ESTABLE, SIN SINTOMAS DE VASOESPASMO, TOLERANDO LA VIA ORAL ¥ EL OXIGENO AMBIENTE, SIN SIGNOS DE DIFICULTAD RESPIRATORIA, SIN
SIGNOS DE SIRS, COM CIFRAS TENSIONALES DENTRO DE LOS LIMITES DE LA NORMALIDAD SIN REQUERIMIENTO DE HIPOTENSOR;SIN SINTOMAS

ESE HOSPITALSAN JUAN DEDIOS DEPAMPLONA. NIT: 890,501,019-9 Pigna 15
CALLES CARRERA 3 ESQUINA TEL: 5681431

Toma de signos vitales

(1% Historia Clinica * [ Cuadre de Caja = = [Er] @ = [E] Contratos de Salud

2 Administrative = Manuales Tarifarios

Auditoria Facturas *
Asignacion  Atencién Facturas

Archivo Informes Especiales | Usuarios /
Citas ~  Pacientes (HAgenda Médica ~ | gogalud - [ o =

Beneficiarios & Otros Pardmetros ~

Gestitn Glosas

Plano ~
Asistencial | Facturacion | Informes | Parametros
Ingreso 1689671 X
Salida sin Valorar &l Orden de Salida | [] Historia Clinica~
LARGACHA RUIZ ANYELA VICTORIA (
Lectura Signos Vitales
Femenino - (19A 6M)
Nueva Lectura [@ Modificar Lectura | &8 Imprimir Lecturas
i [ Ordenes~ [# Formatos~
FechadelaToma  Temp (C°) Frec. Card. FetoCardia Frec. Resp. Sistole Diastole RAM.  Oximetria Peso Talla IMC Lectura t
v [ Administracisn =
13/06/2022 09:18 36.00 65.00 157.00 20,00 115.00 79.00 91.00 95.00 MONCAD
Med it
Scicamentos 13/06/2022 12:40 36.00 89.00 133.00 20.00 90.00 65.00 73.33 98.00 OTALORZ
Ayudas Diagnésticz 13/06/2022 16:00 36.00 89.00 157.00 20.00 120.00 68.00 85.33 97.00 OTALORA
> Procedimientos 140.00 VILLAMIZ
>[5 Actos Quinirgicos 13/06/2022 16:25 76.00 136.00 123.00 67.00 85.67 98.00 VILLAMIZ
> [g] Inter Consultas 13/06/2022 16:30 93.00 128.00 126.00 72.00 90.00 97.00 VILLAMIZ
[# Signos Vitales 13/06/2022 16:45 36.00 128.00 119.00 67.00 84,33 57.00 VILLAMIZ
@ Monitoreo Respiratc 13/06/2022 17:00 107.00 123.00 49.00 73.67 98.00 VILLAMIZ =
] Admén Oxigeno 13/06/2022 17:10 102.00 124.00 53.00 76.67 95.00 VILLAMIZ
- 13/06/2022 17:20 98.00 124.00 54.00 77.33 95.00 VILLAMIZ
[# cControl Liquides /087
) 13/06/2022 17:35 70.00 120.00 65.00 83.33 96.00 VILLAMIZ
[#| Hoja de Neurologia
13/06/2022 17:45 121.00 61.00 81.00 VILLAMIZ
[# sabana
_ L 13/06/2022 17:55 121.00 63.00 82.33 VILLAMIZ
> [ Transfi = . 5
() Transfusiones Sanguin 13/06/2022 18:30 74.00 109.00 57.00 74.33 98.00 VILLAMIZ
> i Seguridad del Paciente 13/06/2022 19:00 72.00 97.00 55.00 69.00 96.00 VILLAMIZ
> [E Anctacienes 13/06/2022 19:30 68.00 18.00 100.00 52.00 68.00 57.00 GALVIS ¢
@ Archivos Adjuntos 13/06/2022 20:00 36.00 83.00 22,00 106.00 60.00 75.33 95.00 RAMIREZ
-
14/06/2022 36.80 85.00 20.00 110.00 70.00 8333 97.00 RAMIREZ
4 ] 3

td
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m Contabilidad Gestidn Salud 6 S Tesoreria Némina RR.HH. Activos Fijos Costos Contratacion Administracién @
¥ Historia Clinica ~ [ Cuadre de Caja - = [E] @ = [E] contratos de Salud

@ Administrativo ~ - Manuales Tarifarios

Auditoria Facturas ~

Asignacién  Atencién . Facturas  — " Archive Informes Especiales Usuarios / ., .
Cias ©  Pacientes @Agenda Médica = go'sag - [J) Gestion Glosas - Plano * S = Beneficiarios & Otros Pardmetros -
Asistencial | Facturacién | Informes | Pardmetros |
Ingreso 1630585 X
H Salida sin Orden de Salida (Alta) | [E] Historia Clinica~

LEON GALVIZ TERESA ELIZABETH (Ci
Lectura Signos Vitales

Femenino - (41A 3M)

Nueva Lectura [@ Modificar Lectura | 488 Imprimir Lecturas ~
i [ Ordenes~ [# Formates~

FechadelaToma  Temp (C®) Frec. Card. FetoCardia Frec. Resp. Sistole  Diastole PAM.  Oximetria Peso Talla IMC Lectura t %
~ [ Administracién 3
14/06/2022 08:43 36.00 78.00 132.00 20.00 120.00 70.00 36.67 GALVIS ¢
Med t
ecicamentos 14/06/2022 12:00 36.00 100.00 20.00 140.00 50.00 106.67 98.00 ROJAS R
Ayudas Diagnésticz 75.00 133.00 83.00 99.67 96.00 DUQUE 1.
> [& Procedimientos 14/06/2022 14:50 78.00 132.00 65.00 87.33 55.00 DUQUE 1
4 Actos Quirtirgicos 14/06/2022 14:55 64.00 126.00 74.00 91.33 95.00 DUQUE 1|
> Inter Consultas 14/06/2022 15:10 66.00 120.00 72.00 88.00 96.00 DUQUE 1.
[# Signos Vitales 14/06/2022 15:25 65.00 125.00 75.00 5233 55.00 DUQUE 1
) Monitoreo Respirate 14/06/2022 16:00 59.00 120.00 75.00 0.00 96.00 DUQUE 1
E Admén Oxigeno 14/06/2022 16:30 68.00 123.00 78.00 93.00 94.00 DUQUE 1.
i 14/06/2022 16:00 36.40 74.00 20.00 120.00 50.00 93.33 54.00 OLARTE
[# Control Liguidos /08! 1
N 14/06/2022 20:00 36.30 62.00 20.00 97.00 56.00 69.67 92.00 VILLAMIZ
[# Hoja de Neurologia
15/06/2022 04:00 36.10 73.00 11.00 90.00 51.00 64.00 95.00 GOMEZ £
# sabana
_ = 14/06/2022 23:58 36.00 52.00 22.00 110.00 70.00 83.33 55.00 MALDON,
> [#] Transfi s . =
[#] Transfusiones Sanguin = 15/06/2022 08:00 36.50 82.00 20,00 100.00 59.00 72.67 94.00 OTALORZ
> o Sequridad del Paciente 15/06/2022 12:00 36.80 88.00 15.00 99.00 70.00 79.67 93.00 OTALOR
> |8 Anotaciones 15/06/2022 16:00 36.00 59.00 20.00 91.00 60.00 70.33 95.00 OTALOR
@ Archivos Adjuntos 15/06/2022 20:00 36.50 78.00 20.00 119.00 69.00 85.67 95.00 RAMIREZ
16/06/2022 36.40 89.00 20.00 120.00 70.00 86.67 96.00 RAMIREZ .,
4 ] 3
i Contabilidad | Gestién Salud 8 s Tesoreria  Némina  RR.HH.  Activos Fijos  Costos  Contratacién  Administracién @
[i#] Historia Clinica ~ [ cuadre de Caja - [Tw [Er] g 1= [£] Contratos de Salud
< Administrativo Auditoria Facturas - - Manuales Tarifarios

Asignacién  Atencién B Facuras Archivo  Informes  Especiales Usuarios / 3
Citas - Pacientes (AGenda Médica = go'salg - [ Plano ~ = = Beneficiarios ¢ Otros Pardmetros =
Asistencial | Facturacién | Informes | Pardmatros |

Ingreso 1690579 X

Gestién Glosas -

Salida sin valol Orden de Salida (Alta) | [EF] Historia Clinica »
FLOREZ ANTOLINEZ MARISOL (CC-1(
Lectura Signos Vitales
Femenino - (24A 3M)
Nueva Lectura | Modificar Lectura | @20 Imprimir Lecturas =
i [ Ordenes~ [# Formates =
FechadelaToma  Temp (C°) Frec. Card. FetoCardia Frec. Resp. sistole  Diastole PAM.  Oximetria Peso Talla IMC Lectura tom
~ [ Administracién B
14/06/2022 02:40 50.00 22.00 127.00 75.00 52.33 58.00 GALVIS GA
Medicamentos 14/06/2022 02:50 0.00 24,00 135.00 69.00 51.00 97.00 GALVIS GA
Ayudas Diagnésticz 14/06/2022 03:00 103.00 24.00 154.00 63.00 93.33 96.00 GALVIS GAI
Procedimientos 14/06/2022 03:20 57.00 22.00 130.00 72.00 51.33 57.00 GALVIS GA
>[5 Actes Quirirgicos 14/06/2022 03:40 88.00 22.00 128.00 74.00 s2.00 96.00 GALVIS GA
Inter Consultas 14/06/2022 04:01 92.00 22.00 125.00 70.00 88.33 95.00 GALVIS GAF
[# Signos Vitales 14/06/2022 04:15 78.00 20.00 119.00 85.00 96.33 54.00 GALVIS GA
| Monitoreo Respiratc 14/06/2022 04:30 79.00 20.00 115.00 58.00 77.67 95.00 GALVIS GA
@ Admén Oxigeno 3 14/0 )4 79.00 20.00 118.00 61.00 80.00 95.00 GALVIS GAF
@] Control Liauidos 14/06/2022 08:00 36.40 85.00 15.00 105.00 68.00 50.33 56.00 PINTO URS
i 14/06/2022 12:00 36.30 79.00 19.00 107.00 57.00 73.67 91.00 PINTO URE
[#| Hoja de Neurologia
- 14/06/2022 16:00 36.40 66.00 15.00 97.00 53.00 67.67 95.00 PINTO URE
#| sabana
- 14/06/2022 20:00 36.70 83.00 20.00 102.00 59.00 73.33 95.00 VILLAMIZAR
> '
[] Transfusiones Sanguin 15/06/2022 04:00 36.00 71.00 22.00 96.00 GOMEZ SAI
» o Sequridad del Paciente 15/06/2022 36.10 24.00 22.00 117.00 £7.00 83.67 54.00 MALDONAD:
> [§ Anotaciones 15/06/2022 08:00 36.60 67.00 20.00 96.00 60.00 72.00 94.00 PINTO URB
[} Archives Adjuntos L 4
=
4 i 3
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- Contabilidad | Gestian Salud 6 s Tesoreria  Némina  RR.HH.  Activos Fijos  Costos  Contratacion  Administracion @

[#] Historia Clinica ~ [ cuadre de Caja ~ E*! [Er] @ = [E] Contratos de Salud
E= Manuales Tarifarios

@7 Administrativo Auditoria Facturas ~

Asignacion  Atencién . Facturas X Archivo  Informes  Especiales Usuarios /. .
Citas = Pacientes G Agenda Médics - | g 'sa)yg -+ [ Gestion Glosas Plano ~ - S Beneficiarios (4 Otros Pardmetros -
Asistencial | Facturacién | Informes | Pardmetros |
Ingreso 1690587 X
H Salida sin Valorar &5l Orden de Salida (Alta) | E5) Historia Clinica~
CARRERO JAIMES JESICA LISBETH ((
Lectura Signos Vitales
Femenino - (31A 1M)
Nueva Lectura [@ Modificar Lectura | @8 Imprimir Lecturas ~
i [ Ordenes~ [ Formatos~
Fecha de Ia Toma Temp (C°) Frec. Card. FetoCardia Frec. Resp. Sistole Diastole PAM,  Oximetria Peso Talla IMC Lectura tom|
v [ Administracién 3
b 14/06/2022 06:45 36.50 93.00 144.00 22.00 116.00 80.00 92.00 93.00 GALVIS GAY
Medicamentes 14/06/2022 08:52 98.00 16.00 119.00 67.00 84.33 96.00 DUQUE JATI
Ayudas Diagndstica 14/06/2022 09:03 106.00 17.00 139.00 71.00 93.67 97.00 DUQUE 1ATI
’ Procedimientos 14/06/2022 09:13 102.00 17.00 120.00 64.00 82.67 96.00 DUQUE JAI
> [ Actos quinirgicos 14/06/2022 09:20 98.00 18.00 90.00 45.00 60.00 97.00 DUQUE JAII
Inter Consultas 14/06/2022 09:28 98.00 17.00 135.00 67.00 89.67 97.00 DUQUE JAII
# itale: 14/06/2022 10:30 84.00 120.00 68.00 85.33 93.00 RANGEL MO|
/ 06/
[ Monitaren Respirate 14/06/2022 12:30 72.00 137.00 76.00 96.33 94.00 DUQUE JAII
@ Admén Oxigene = 14/06/2022 13:30 68.00 137.00 76.00 96.33 93.00 RANGEL MQ|
14/06/2022 14:30 71.00 126.00 67.00 86.67 93.00 RANGEL MO|
[# control Liguidos 108/
. ) 14/06/2022 15:30 74.00 122.00 68.00 86.00 96.00 RANGEL MO|
[#] Hoja de Neurclogia
ol 14/06/2022 16:30 71.00 126.00 67.00 86.67 93.00 RANGEL MQ|
# sabana
. = 14/06/2022 17:00 36.40 58.00 20.00 108.00 55.00 72.67 98.00 OLARTE CAf
> [ Transf = 1
[#] Transfusiones Sanguin 14/06/2022 20:00 36.20 76.00 20.00 67.00 42.00 50.33 95.00 VILLAMIZA;
> ol Sequridad del Paciente 15/06/2022 04:00 36.30 84.00 20.00 103.00 62.00 75.67 94.00 GOMEZ SA
> [E Anotaciones 14/06/2022 23:59 36.10 82.00 22.00 95.00 §0.00 71.67 MALDONADS
0 Archivas Adjuntos L 15/06/2022 08:00 36.00 77.00 20.00 110.00 55.00 73.33 96.00 OTALORA D|
-
4 . 3
w® Contabilidad | Gestion Salud | Facturacion  Inventarios  Presupuests  Tesoreria  Nomina  RR.HH.  Activos Fijos  Costos  Contratacion  Administracién @
[#] Historia Clinica ~ [ Cuadre de Caja ~ E*] EE] @ [~ [E] Contratos de Salud
2 Administrativo = Auditorfa Facturas ~ - = Manuales Tarifarios

Asignacion  Atencion ) Facturas
Citas ~  Pacientes (=4 Agenda Médica © | ge salud L)

Asistencial | Facturacion | Informes | Parametros |

Salida sin Valorar §il Orden de Salida (Alta) | ] Historia Clinica

FUENTES RIVERA DARLY LAURIETT (¢
Lectura Signos Vitales

Femenino - (32A 1M}

Archivo Informes Especiales Usuarios

Gestitn Glosas - Beneficiarios 0 Otros Pardmetros ~

Nueva Lectura [@ Modificar Lectura | @88 Imprimir Lecturas ~

i [} Ordenes~ [# Formates~

FechadelaToma  Temp (C°) Frec. Card. FetoCardia Frec. Resp. sistole  Diastole RA.M.  Oximetria Peso Talla IMC Lectura t =
v [ Administracién 3
14/06/2022 06:45 36.00 68.00 128.00 22.00 114.00 79.00 90.67 98.00 GALVIS ¢
Medicamentos 14/06/2022 09:46 52.00 16.00 110.00 57.00 74.67 56.00 CALDERC
Ayudas Diagnostic 14/06/2022 0950 106.00 16.00 124.00 64.00 84.00 97.00 CALDER(
> Procedimientos 14/06/2022 10:00 60.00 17.00 68.00 34.00 45.33 99.00 CALDER(
>[5 Actes quirirgicos 14/06/2022 10:18 74.00 18.00 95.00 53.00 67.33 95.00 CALDERC
Inter Consultas 14/06/2022 07:30 82.00 132.00 101.00 60.00 73.67 97.00 RANGEL
[# Signos Vitales 100.00 17.00 108.00 56.00 73.33 97.00 CALDER(
] Monitores Respiratc 14/06/2022 10:36 95.00 18.00 92.00 45.00 60.67 96.00 CALDERC
[ Admén Oxigens 14/06/2022 11:30 84.00 93.00 73.00 79.67 97.00 RANGEL
@ Control Liguidos [ 14/06/2022 12:00 78.00 101.00 62.00 75.00 95.00 DUQUE 1.
B Hojo de Neurclogi 14/06/2022 12:45 75.00 106.00 68.00 0.67 95.00 DUQUE 1
14/06/2022 13:30 78.00 98.00 68.00 78.00 96.00 RANGEL
_ &) sabans 14/06/2022 14:30 77.00 99.00 66.00 77.00 96.00 RANGEL
* [ Transfusiones Sanguin: 14/06/2022 15:30 76.00 97.00 65.00 75.67 95.00 RANGEL
» ol Sequridad del Paciente 14/06/2022 17:00 36.50 84.00 20.00 102.00 56.00 71.33 96.00 OLARTE |
> [ Anotaciones 14/06/2022 20:00 36.20 57.00 20.00 100.00 64.00 76.00 94.00 VILLAMIZ
@ Archivos Adjuntas - 15/06/2022 00:01 36.50 85.00 96.00 51.00 66.00 96.00 ESCALAN—
= 15/06/2022 04:00 36.00 84.00 22.00 92.00 64.00 73.33 96.00 ESCALAN o
4 i | 4
o~
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WOE|  Contabilidad | Gestion Salud | Facturacion  Inventarios  Presupussto  Tesoreria  Némina  RR.MHH.  Activos Fijos  Costos  Contratacién  Administracion -
- [i+] Histeria Clinica ~ @ [ Cuadre de Caja - E*] @ @ @ [E] Contrates de Salud
[ Administrativo - Auditorfa Facturas - - = Manuales Tarifarios
Asignacion  Atencion ) Facturas . Archivo Informes  Especiales Usuarios /. )
Citas =  Pacientes (9 Agenda Médica ~ | go'sang - [J) Gestion Glosas - Plano e & Beneficiarios ©) Otros Pardmetros -
Asistencial Facturacién | Infarmes | Pardmetros
Ingreso 1691567 X
B Salida sin Valorar &5] Orden de Salida (Alta) | 5] Historia Glinica
MENESES ESTRADA LIZBETH DANIEL
Lectura Signos Vitales
Femenino - (21A 10M)
Nueva Lectura [ Modificar Lectura | Gg Imprimir Lecturas ~
i [4 Ordenes~ [# Formatos~
Fecha dela Toma ~ Temp(C®) Frec. Card. FetoCardia Frec. Resp. Sistole Diastole RAM.  Oximetria Peso Talla IMC Lectura t
v [ Administracién =
36.00 87.00 140.00 20.00 121.00 81.00 94.33 57.00 VILLAMIZ
Medicamentos 15/06/2022 15:07 36.00 87.00 148.00 20.00 115.00 50.00 98.33 95.00 USMA DE
Ayudas Diagndstics 15/06/2022 15:30 36.80 99.00 132.00 18.00 130.00 80.00 96.67 97.00 PINTO UF
Procadimientos 15/06/2022 16:00 36.00 76.00 141.00 20.00 108.00 60.00 76.00 96.00 OTALORA
> Actos Quirdrgicos 15/06/2022 18:33 128.00 OTALORA
> [F Inter Consultas 15/06/2022 20:00 36.50 36.00 22.00 110.00 78.00 88,67 97.00 RAMIREZ
[# signos vitales 15/06/2022 22:30 79.00 20.00 103.00 67.00 79.00 95.00 GALVIS ¢
@ Monitoreo Respirate 15/06/2022 22:50 81.00 20.00 104.00 69.00 80.67 95.00 GALVIS (
7] Admén Oxigeno . 15/06/2022 23:10 36.30 77.00 20.00 110.00 60.00 76.67 96.00 GALVIS ¢
) Control Liguidos 15/06/2022 23:30 80.00 20.00 120.00 73,00 92.67 54.00 GALVIS ¢
. 16/06/2022 36.50 100.00 20.00 120.00 77.00 91.33 S54.00 GALVIS ¢
[#] Hoja de Neurologia
@ 16/06/2022 04:00 36.40 90.00 22.00 101.00 57.00 71.67 90.00 RAMIREZ
# sabana
_ 16/06/2022 08:00 36.50 89.00 20.00 130.00 80,00 96.67 50.00 MOGOLLC
> in:
l Transfusiones Sanguin 16/06/2022 12:00 36.50 88.00 18.00 110.00 70.00 83.33 S$3.00 MOGOLL(
» i Seguridad del Paciente 16/06/2022 16:00 36.30 54,00 20.00 112,00 72.00 85,33 95.00 MOGOLLY
» B Anotaciones 16/06/2022 20:00 36.40 99.00 20.00 100.00 56.00 70.67 95.00 RAMIREZ
[ Archivos Adjuntos L 17/06/2022 36.50 89.00 20.00 100.00 60.00 73.33 94.00 RAMIRE;
17/06/2022 04:00 36.40 36.00 20.00 113.00 67.00 82.33 93.00 RAMIREZ o
4/ [ | »
- Contabilidad | Gestion Salud | Facturacién  Inventarios  Presupuesto  Tesoreria  Nomina  RR.HH.  Activos Fijos  Costos  Contratacién  Administracién 2
[i#] Historia Clinica ~ [ cuadre de Caja ~ — IE] @ = [5] Contratos de Salud
[ Administrativo ~ Auditoria Facturas = = B Manusles Tarifarios
Asignacion  Atencién ) Facturas X Archive Informes Especiales Usuarios /.. .
i Pacientes (2 Agenda Médica * | g salud -~ L] Gestién Glosas ~ I E S Beneficiarios 8¢ Otros Pardmetros ~
Asistencial | Facturaién | Informes | Pardmetros
P—
H Salida sin Valorar £l Orden de Salida (Alta) | ] Histeria Clinica~
GOMEZ SUAREZ YAMILE (CC-277519
Lectura Signos Vitales
Femenino - (39A 11M)
Nueva Lectura [@' Modificar Lectura | @ Imprimir Lecturas ~
i [4 Ordenes~ |4 Formatos ~
Fecha de Ia Toma Temp (C°) Frec. Card. FetoCardia Frec. Resp. Sistole Diastole PAM.  Oximetria Peso Talla IMC Lectura tom)
v [ Administracién o
16/06/2022 06:39 84,00 20.00 123.00 72.00 89.00 93.00 QUINTANA
& Medicamentos 16/06/2022 07:00 80.00 140.00 20.00 120.00 70.00 86.57 97.00 PERALOZA
Ayudas Biagndsticz 16/06/2022 05:15 75.00 16.00 137.00 70.00 92.33 57.00 CALDERON
4 Procedimientos 16/06/2022 09:30 78.00 18.00 117.00 56.00 76.33 99.00 CALDERON
> E Actos Quirdrgicos 16/06/2022 09:42 78.00 16.00 119.00 62.00 81.00 96.00 CALDERON
Inter Consultas 16/06/2022 09:56 72,00 17.00 113.00 61.00 78.33 97.00 CALDERON
[ signos vitales 16/06/2022 10:05 80.00 16.00 131.00 70.00 90.33 96.00 CALDERON
[@ Monitoreo Respiratc 70.00 20.00 100.00 70.00 80.00 94.00 PENALOZA
@ Admén Oxigeno 16/06/2022 12:00 72,00 20.00 110.00 60.00 76.67 95.00 PENALOZA
. 16/06/2022 16:00 36.30 74,00 143.00 19.00 114.00 70.00 84.67 100.00 MOGOLLON
[#] Control Liquidos
16/06/2022 20:00 36.50 70.00 20.00 103.00 57.00 72.33 95.00 RAMIREZ V]
[#] Hoja de Neurclogia
17/06/2022 36.40 68.00 20.00 100.00 60.00 73.33 94,00 RAMIREZ V!
[#] sabana
_ 17/06/2022 04:00 36.50 62,00 20.00 93.00 52.00 65.67 94,00 RAMIREZ V!
> [ Transf E .
L) Transfusiones Sanguin 17/06/2022 08:00 36.40 72,00 18.00 112.00 62.00 78.67 92.00 QUINTERQ
> o Seguridad del Paciente
> [E Anotaciones
[ Archivos Adjuntos
4 il | r
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i Contabilidad | Gestién Salud | Facturacién  Inventarios  Presupuesto  Tesorerla  Némina  RR.HH.  Activos Fijos  Costes  Contratacion  Administracién &
[i#] Histeria Clinica * @ [F cuadre de Caija ~ = E] Q @ [] contratos de salud
& Administrativo ~ Auditoria Facturas ~ Manuales Tarifarios
Asignacién  Atencién Facturas , Archivo Informes Especiales | Usuarios /
Citas = Pacientas (i Agenda Medica = | go'sald + [J] Gestion Glosas - Plano - - Beneficiarios 10 Otros Parametros -
Asistencial | Facturacién | Informes | Parametros |
Ingreso 1690586 X
i Salida sin Va Orden de Salida (Alta) | [E] Historia Clinica
CABALLERO GARCIA MARLY DORELLY
Lectura Signos Vitales
Femenino - (29A 8M)
Nueva Lecturs [@ Modificar Lectura | @ Imprimir Lecturas ~
i [(4 ordenes~ [# Formatos ~
Fecha de la Toma Temp (C°) Frec. Card. FetoCardia Frec. Resp. Sistole Diastole PA.M.  Oximetria Peso. Talla IMC Lectura t
v [ Administracién 3
36.00 100.00 126.00 22.00 104.00 67.00 79.33 97.00 GALVIS ¢
Med It
ecicamentos 14/06/2022 07:30 80.00 142,00 126.00 64.00 84.67 56.00 RANGEL
Ayudas Diagndstic 14/06/2022 07:50 82.00 16.00 132.00 74.00 93.33 97.00 CALDER(
4 Procedimientos 14/06/2022 08:07 94.00 17.00 111.00 60.00 77.00 98.00 CALDER(
> [& Actos Quirdrgicos 14/06/2022 08:13 51.00 18.00 110.00 56.00 74.00 57.00 CALDERC
Inter Consultas 14/06/2022 08:28 79.00 16.00 109.00 54.00 72.33 98.00 CALDER(
[# Signos Vitales 14/06/2022 08:35 80.00 16.00 112.00 55.00 74.00 98.00 CALDER(
[ Monitoreo Respirate 14/06/2022 08:40 74.00 102.00 56.00 71.33 57.00 RANGEL
[ Admén Oxigeno 14/06/2022 09:30 78.00 102.00 57.00 72.00 96.00 RANGEL
- 14/06/2022 10:30 75.00 107.00 57.00 73.67 97.00 RANGEL
[# control Liguidos
) i} 14/06/2022 11:30 80.00 116.00 74.00 88.00 55.00 RANGEL
[# Hoia de Neurologia
@ 14/06/2022 12:30 74.00 102.00 56.00 71.33 97.00 RANGEL
# Sabana
. = 14/06/2022 13:30 78.00 102.00 57.00 72.00 96.00 RANGEL
> [#] Transfi s: .
[#] Transfusiones Sanguin 14/06/2022 14:30 75.00 107.00 57.00 73.67 97.00 RANGEL
> o Sequridad del Paciente 14/06/2022 16:00 36.00 76.00 20.00 110.00 63.00 78.67 93.00 OLARTE |
Anotaciones 14/06/2022 20:00 36.30 69.00 20.00 103.00 57.00 72.33 95.00 VILLAMIZ
@ Archivos Adjuntos L] 15/06/2022 00:01 36.50 76.00 20.00 102.00 58.00 72.67 53.00 ESCALAN
-
15/06/2022 04:00 36.00 70.00 22.00 106.00 54.00 71.33 97.00 ESCALAN
4] il »

Anexo No.8

[Z] Contratos de Salud

Manuales Tarifarios

(] Historia Clinica =
& Administrativo ~
Atencién

Paciontes (2 Agenda Médica -
Asistencial |

iico x| tgreso 1635671 x

Orden de Salida

8

Informes  Especiales

Usuarios /

Facturas
Seneficiarios 40 Otros Pardmetros ~

de Salud ~

Asignacién
Citas =

Archivo
1,

7| Gestién Glosas ~

Facturacion | Informes | Pardametros |

Salida si

ta) | [E] Historia Clinica =

Anctaciones

i [ Nueva Anotacion [# Modificar Anotacién @5 Imprimir Anotaciones =

alo

LARGACHA RUIZ ANYELA VICTORIA (
Femenino - (194 6M)

i [ Ordenes ~ [ Formatos~

> [ Eveluciones Médica
Evoluciones Intrahe
[ Evolucicnes Fisioter
[(4 Orden de Salida  14/06 11:5¢

Epicrisis 14/06 11:5¢

» [ Administracién

[#] Transfusicnes Sanguint

=2 Sequridad del Pacients

Anctaciones

Notas de Enfermeri

Notas Historia Clinis
Notas Fisioterapia

Notas Administrativ
Cuidade Estandar E

@ Archivos Adjuntos

-

Fecha / Hora
14/06/2022 08:00
14/06/2022 08:41
14/08/2022 08:50
14/06/2022 09:00

Anatacién

CONTROL Y REGISTRC DE SIGNOS VITALES EN FORMATO CORRESPONDIENTE
RECIBE VALORACION POR GINECOLOGO DR. CASTRO.,

SE REALIZA ARREGLO DE UNIDAD

SE BRINDA EDUCACION A MADRE SOBRE LACTANCIA MATERNA EXCLUSIVA HASTA LOS 6 MESES DE EDAD ¥ COMPLEMENTARLY
HASTA LOS 2 ANOS DE EDAD, VENTAJAS ¥ BENEFICIOS DE LA LECHE MATERNA, TECNICA ¥ AMAMANTAMIENTO, EN CUIDADOS
DEL RN BANO DE SOL CON PROTECCION OCULAR ¥ GENITAL ANTES DE LAS 10 DE LA MANANA 10 MINUTOS BOCARRIBA Y 10
MINUTOS DE ESPALDA, BANO DIARIO DONDE NO SE EXPONGA AL VIENTO, CUIDADOS DEL ONFALO CURACION CON ALCOHOL DOS
VECES AL DILA, SIGNOS DE INFECCION DE ONFALO (ENROJECIMIENTO CALOR LOCAL TEMPERATURA MAYOR DE 38°C), LA
ETANCIA DE LA VINCULACION AL RN AL PROGRAMA DE CONTROL DE CRECIMIENTO Y DESARROLLO AL MES LA
EMPOKI'ANCL-\ DE CONTINUACION DE ESQUEMA DE VACUNACION ALOS 2 MESES DE EDAD, LA IMPORTANCIA DE REGISTRAR ANTE
NOTARIA O REGISTRADURIA AL RECIEN NACIDO ¥ VINCULACION AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL, SIGNOS DE ALARMAANTE
LOS CUALES DEBE CONSULTAR AL SERVICIO DE URGENCIAS (PIEL DE COLOR AMARILLO, FIEBRE DIFICULTAD RESPIRATORIA,
INAPATENCTA, SOMNOLENCIA O QUE NO HAGA DEPOSICION) RECLAMAR REPORTE DE TSH POR CONSULTA EXTERNA EN 1 MES,
PREVENCION DE EDA- IRA - ACCIDENTES E INFECCIONES URINARIA SE EDUCA EN SIGNOS DE PELIGRO DEL MENOR DE 5 ANOS.

SE EXPLICA IMPORTANCIA DE VIGILAR EL REFLEJO DE SUCCIONAR; SE ENTREGA NACIDO VIVO, SE FIRMA EN LIERO DE ACTAS.

SE DA EDUCACION EN CUIDADO DE PUERPERIO DE LA MADRE, ALIMENTACION, CUIADADO DE LAS MAMAS, CUIDADO DE
GENITAL, IMPORTANCIA DE LA HIGIENE, VIGILANCIADE LOQUIOS SIGNOS DE INFECCIN PARARECONSULTAR. SEDA EUCACION ALs

PUERPERA SOBRE CUIDADOS DE PUERPERIO, CUIDADO DE MAMAS, IMPORTANCIA DE ALIMENTACION, BANO GENERAL Y

GENITAL, CUIDADOS PARA PLANIFICACION FAMILIAR.

SE DAN RECOMENDACIONES PREVENCION DE COVID 18:

LAVARSE LAS MANOS DE FORMA REGULAR CON AGUA Y JABON, DE NO TENER AGUA APLICAR ALCOHOL GLICERINADO O GEL
ANTIBACTERIAL.

MANTENGASE A DISTANCLA DE LAS DEMAS PERSONAS, MINIMO 1 METRO, IDEALMENTE 2 METROS.

td

Capturado por

OLARTE CARVAIAL BETHY YASNITH
GELVEZ COTAMO EDILMA

OLARTE CARVAIAL BETHY YASNITH
GELVEZ COTAMO EDILMA
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I s
, \
@ @ \
"ﬂ"l“ con 1o orden orden de conn
| control -mhuhlum de
| acuedo al método elegida
1a imsarta sobee Vo signog 46 Riarma |~ e}
| arma e ]
™E0do, mancjo en casa de ) w_ls:el-ml’““ﬁﬁm'l vigeoses del
cMnmyM«w.mm: v fﬁgm-#"‘:wwﬂkm /
Sontral Propama Ampliade € T i cowm hepatitis B :

[ P————
e Que 108 mesodos ant th o de BO
protegen contra VIHSIDA y otras 115, Bridundo v WS realiza tamizaje

condoney y
¥ rslando 1 sevesidad de doble | mesboRSNG. ot T caso en que BO %
Wi m,_. : [3 '”""‘"" realizacién_integrulen Jos |/
 la “posibilidad de uso  de v j | togre ‘k'“‘.“\gulnkuﬂ
sacte
w&whuudeswmldelmm\ 2 Wm‘-“ ,‘m‘.;':uhl’m“nyd
J"*dtlnumd-lnmzlmne.mmwmg.m Mamsenibento de 1a Sa ool oo Tas vicnicas [+

418 imdaga sobre Tactaocia waterna, difical i ctepns hisicas Epescata
Fespirstana, presencia de miceidn o de ms(wm“s ’ eflcjo roj k““:“" i
sobee signon de alanna o inquietudes de los padres | & tdarmi s
.:u.ahﬂud\ldmnuonlih
2S¢ wverifica la temperatura ambiental corporal
| del reciés: nacido, y la poca luz ambiental X
43.Se realiza examen fisico genernl que incluze 1t
evaduscitn de fodos los Grganos. Aunciones y | |
sestcmas. confimar la correiacion de peso y edud
eovtacional (en adossado, excesivo o defickente
| segin & edod gestacional
44Sc cvaltan signov clinicas de hipoghcemin,
icterici,  dificultad  respimtoda 0 lcsiones
¢ | relacionadus con el nacimiento. vigilar ef estado ded | ¥
' Mnmhhcd ¥ € general, cvalaar 13 transicida
| Peoeueal y Lo vida

T e g “gnos vitdes, incayendo
peboametria preductal (en miembru superioe

<

)15" seonatal, ¥ de los otox los exdmenes de
lsbaruindi; cumndo bays tuger.
475¢ remite sl rocudn mcido A inwitwide de | -

pdad suficiente y con capacidad resolutiva en [
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Anexo No.10
B () I ... o e

Pamplona, 13 de Junio del 2022

MARLY YORLEY CABALLERD GONZALES
Coordinadora de enfermeria, E.5.E Hospital San Juan de Dies

ASUNTO: Solicitud para la implementacidn de la escala de depresién postparto de
Edimburge en & sistema kubApp segin ruta de atencion matemo perinatal

Cordial saludo,

Enelmarwdelpmymdemlogouquesedesamlaeneluhmmeshe
del programa de de plona, solicits ka
|mp|emgmmdelaescdadedq)resmpumdeEdme|muenelsm
KubApp, teniende en cuenta que la nita de atencién integral mateme perinatal
comespondients a la resolucidn 3260 del 2016 cita dentro de sus acciones: “Se
debe realizar un tamizaje para depresion posparto. Se deberd realizar un
seguimiente por &l equipo de salud mental postenor al alta a aguelias mujeres que
tengan un puntaje mayor a 12 puntos en la Escala de depresidn posnatal de
Edimburge EPDS, la cual se anexa.”
Postenormente en el ANEXO 4 de dicha ruta encontramos que |a escala se calfica
segiin las categorias de las respuestas donde se les dan puntos de 0, 1,2y 3
segln el aumento de ka gravedad del sintoma. Los puntos para las preguntas 3, 5,
8.7, 8.9, 10 se anotan en orden inverso (por ejemplo, 3, 2, 1. 0) Se suman todos.
los puntos para dar la punuacion total. Una puntuacion de 10+ muestra la
de una depresién, pero no su gravedad. Cualquier nimerc que se
eseo]aquemseael‘ﬂ'paalapmqunhnnmem 10, signfica que es necesario

hacer (Anexo de escala al final del

documenta} ra la construccion de un nuevo pais en paz”

A & apoyo i isciplinaric para poder dar cumplimiento con los .

objetivos de dicha ruta g.e.sdemw@am:. nivel nacional y por ander - Colombia 116
detectar post parto en las matemas 4 - 5685305 - Fax: 5682750
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Anexo No.11

PROTOCOLO DE APLICACION DE ESCALA DE
DEPRE $I0M POSTPARTO DE EDIMEURGO

PROTOCOLO DE APLICACION DE ESCALA DE
DEPRESION POSTPARTO DE EDIMEURGO

T T T TH
1. PEJETIVOR 5. DENERALIDADES PARA LA EL ¥ COMTROL DE
Rplicar la escala de depresin postharto de Edmbuso 2 todas bs pubrmens ddl sencio de ginec pedialria para la deteccion En esta seccidin se debe inclulr Ia mfsrmacien necesaria para proveer |a comects infempeelacian del debido procedinvents. As! como

tamien se pusde inchur ¢l maneja e ks documentos involarados denii del procsdmients.
IEMOMING Ge 1ACtorEs 2 NESJ0 qUE CONIMEUYAN 3 GOCE dR HENESEN MENKEI &N NG Danlen.
8. DEICRIPCION DE LAY ACTWVIDADES

2z ALoance

Ta. ECTIVOAL E
Este procedmientc apiica & fodas 195 mujerss postpart via vaginal & cesdren dal senicla de haspBatzacitn de gineca pedialria DOCUMENTO

T [ Tolicar & Ts paciente en que conseie  cull 25 o | M&les generd, madie | Consol GolstR |
1. RESFONIAELER abjetive de fa escals de depresian de Edmburgn [ inern, b enfermers ey

Lo s i g i b g, Il 1 efsars e e s adermera Tk of prsonsl mick, e e e de s |
aalstenclal del sarvicio de ginece pedialria. Edimburge 4 b peciente caon el fin de que | | indeena, b endermers jufe y

4. DEFINICIONEE diigenzie auwliares de snfermeria
[T [Transcrbr & respussia de [& pecents en ol | Medios gensral medics | Conedl

* Deprazion Roctparo: Segn @ OMS, |2 GEOMESKN Sutle CACIENZATSE POT RETHOR GE ENIJA, CAMUIOS € & apet, sistema Subis inlerma, L enermer ey
auiliares de endarmeris
necesidad de dormir mds o mence de o nammal, ansiedad, senimienta de Inuiidad. culpabildad o desesperanza y T [Hoihce @ enee On nega e depreain | Medes generd, mediee | Canad
DAt ineena, b enfermers jufe v
pensamientos de autoieskin suckio, entre olras areelispes de snermeris
T | Salicar valaratian ot e oe prolesona ge | Medios genera TaneoE G|
+ Exosia o deprasion pastperts de Ecimburga: Ex una fama oficaz de denlifcar @ las pacientes en riesgo de degreskn. palcslogin s 1 platale s 10 mager
Las madres que cbtengan un puntaje 4 10 punios  mds. o un puntaje distnto a 0 en la pragunts G510, e probable que estén DOCUMENTD E DE REFERENCLA
sufrizndo un epkodo depresvo de diversa gravedad | | Nomeee del gooumeno

PROTOCOLO DE APLICACION DE ESCALA DE
DEPRE $I0N POSTPARTO DE EDIMBURGO

o aivowt o | Temims

HIITORIA DE MODIFIGACIONE

Verten sty

Anexo No.12 Anexo No.13

ACREDITADA NSTITUCIONALMENTE
 Seqimet wonmsn!

Pamplona, 13 de Junio del 2022 ENCUESTA DE conocivy
3 Junio MATE ENTO SOBRE LA RUTA DE ATENCION INTEG
N PERINATAL: PUERPERIO MEDIATO Y u::xcmnour:u, e
NACIDO RECIEN

Objetive; 3
MARLY YORLEY CABALLERO GONZALES Ia hti“:;‘?:)::‘:::::mn.‘“hm o o e o
olhiitn 3280 gl 2 oo 1a e s Seici de goeco pedati segin
Coordinadora de enfermerfa, E.S.E Hospital San Juan de Dios a0 sencin de recién i dumee g e Pl pperis

Cargo: Moo (”M\

ASUNTO: Permiso para adquirir y llevar a cabo proyecto de marco légico

X B3y ez

Oondn) ¢ 1 iConce cull x4 e V) Bt
= o : s ivo de T €3y o 8° diag et
Cordial saludo, S % Geabos SMencion durate ef poerperia? ) Enmreel$*yel7e “"::.
TESPIESta €5 5 mencione cual S Durante cubnio tempo 3¢
En el marco del proyecto de marco légico que se desarrolla en el Gliimo semestre > & - hwukﬁﬁmklﬂnﬂeu".“m‘:
del de enf fa de la universidad de Pamplona, solicité permiso para > Mu‘i ﬁlgﬁ ’E‘w’x\k | st ‘f,‘ sangndo en el H-wd:
¥ . . ALk " Neory low o | medias
acceder a sistema Kubapp y demés documentos que apoyen el proceso formativo, Lram i, g e SR s o o pu w
asi come la de con previa segin el b 2 n P!
i de los izados previ y revisados con S\i“-'»*"“r‘ / &\Mua-’mﬁ.“.,‘.‘
anterioridad por parte de la docente tutora g i d’;":“ L e temprana que se aplica -:
i jRcciomas Hevar a PecTperio mediata?
B cxdo do Blrto e ron-
ino 3, » 0.

Agradecemos el apoyo para poder dar cumplimiento al objetivo de dicho marco & Uigla deugau —b(h&-'o\‘
Iégico enfocado en la ruta de atencién materno perinatal puerperio mediato y T gl geos P 7 o cola e depreitn
atencion al recién nacido. Quedo atenta a recibir informacién la respuesta puede = Explian bjm _t\zd.nwd. & PosDAo que se debe aplicar?
ser dirigida al correo paula.castillo@unipamplona.edu.co e :;tllﬁtluh~ Ppost parto se. csqla de e,&nh)nsu_

8. £Sobre qué aspecos se debe educar

. amadresgin a a? i
r su valiosa colaboracién y apoyo en la mejora de la atencién al >onstruccion| ures s b €00 i o un e i an
sujeto de cuidado F:."..‘:..g.
= o Tt

ampiuna - vune ue sannanacs - Colombia
(o) s 1eis (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 566
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE @
[ Seqpinet mewncande!

leeveny do Yol anco M ferrer

DA INSTITUCIONAL MENTE v
it mnnt]

ENCUESTA DR C()N()CIMIENTD SOBR

E LA R
| MATERNO PERINATAL: PUERPERIQ M:nu'lr,(T)AvI:\ET:rTviTgl .
4 it i NACIDG “CION DEL RECIEN
sy 2 Objetivo: Evaluar jos imi
B S0 favolor ; ot mientos que tiene el persony . :
‘{ ponipcuudo S | 1a resolucion 3280 e} 2018 en relacion a 1a rugy g0 ..md.:: ::n::r:l‘|odculnm Pediatra segin
v mediato y atencion del recién nucs natal; ;
3ynod) e alamd " 10.iEn qué tempo limite s debe | ) recién nacido durante ¢1 207, perinatal: puerperio,
e ,u.x( J(» (omphcacteo realizar el tamizaje auditivo para el | |
SRS Iolh (i A RN? 3 " carge: Hodca
Y9 yla rua de atencion matemo .,
;emwul incluye 12, 1Qué acciones se le deben llevar & s o :(Emnel 3‘“. 7° dias post part,
relacionados  con  anticoncepc cabo en la stencion del RN en - clonoce cudl es of Objetivo de 15 ) Entrecl30y o "ﬂ‘"mm
Falso () verdadero (0Q hospitalizacion?, nombre minino 3 atencion durante | Puerperio? ©) Entreel 5%y cf 70 dias post parto,
» ey’ 4 echcn0 Sty NO () .sisu
i Tespuesta es si menci § 5. ;
10.(Cudles son los dos fipos de e e ¢Durante CUBNO. tiempo se gepe
& ¢ ke Vel cont: Tons aniia e hacer seguimicnto de signos vitales
pulsooximetria que se realizan en cl 3 £ et y
RN? e o 2y PP AR esqos Hale o Talaley i e sangrado en el pucreriy
- ducka? ¥ *Corke 1 F o 2. El puerperi i 1S
oy ¢ - . g o mediato que periodo &1 1S min
/ i comprende (horas)? )lm.\k 2oy,
ol pes. 4 < 2k _ 48l 6. écuil es el nombre de la ccala de
oy wiedied alerta temprana que se aplica en
¢ ot § 3. {Qué acciones s le deben llevar & Puctperio mediato?
cabo en el puerperio mediato? Obslelyica ot Nk
nombre mining 3,
~Vowa e Sbv.qN\\as O’ S Teraerany
— Sepros K 3.,,,.3,.4,, 7 ioutl o5 la cseala de depresion
y d
Cy ~ S ?“J Ja.klu-a_ POSIpano que se debe aplicar?
4. La consulta ambulatoria post parto se F=d i g o
Il :
Speleves e 8. Sobre qué aspectos se debe educar s
1a madre segin Ta ruta?
Unnernisod do Pt
Peviate e Bttt Corte 1
g @ i e
SCCERSEMO e unpaTgiona ety 0.
o g —
g @ o A sovere Seasses Fax SARETSE
=i Peioasiniioney ~

ACREDITADA S ITUCk oA T 4
[ S Y
! ENCUESTA DE mNocl'VI“'NTO SO}
IMIE! SOR
MATERNO PERINATAL: PUERPI:RI: 5.53,'31@'1';2:273?” Mpbedle
NACIDG DEL RECIEN
Objetivo:
~ Nac ’Hmsw\-l«\w-q Cxcdavg =t
B ot S

uar los conocimientos que fiene 1 persony] ici segin
18 resolucion 3280 del 2018 en refaciey aleren oo ugncul:fl o e e
mediato y atencion del recién aci e

~ do
= S war™e - PERECREN durante ¢ 2025,
5 iadc

“unng vl B que tiempo limite s debe
realizar el tamizaje auditivo pars ¢l

mateEno perinstal: purperty
. el .
el A 3;“~V\:T<‘, R Rinrtens 3 liag ~

Cores: Tirro

: o 5 X Eatre el 30y 1 70 v
O “w hospitalizacion?, nombre minina 3. e dursate ol prpeioy el ST dits st par
o ) SLgy NO() s
10./Cutles son Jos gos tipos de e oy iy i mencione cual ey, 5 iDuante cuingy iempo
:-;:mimm que se realizan en ¢f "\‘v%d;; Tl | ~wto‘: s, de Sose "“"""‘"’“’miﬁmm
Pt ~ o di Tl Mmoo =Tk SrPon rede” 4 iy "0 €0l e
red xla = Fevochagipe 3 | o i
D 1 " &5 puetperio mediato que periodo AXWQWMJ
Parabociia) Coracron i Ontato. comprende (horas)? \S ma
e & \os 2 Qw008 Yoy o 6 Lol &5 o nombre de Iy cxaty ge
N8 Yors Ropo. slera temprana que se aplica e o1
3. £Qué acciones se e deben llevar Puerperio mediato?
abo en e puerperio  mediator Scdo de Aota Lorpram <~
nombre minino 3. 2 h
- A 4 Sasgd foods)
i SMR 7. ol &l escals de deprsign
Codo 1S oy X ) Postparto que se debe aplicar?
2 MRndadacng by K
4. La i fa post parto se ™M Quzp
1l :
debe llevar a cabo 8. 4Sobre qué aspectos se debe educar s
Ta madre segin laru?
& w%be X eoen wsdo /
“Fomando kieres pars i consruclon e n e pt
g @ P o S Coom ~ Rehaneoen /plencen
e s R 3 A
SCCERSGM) N e DY
00 Parrghons 2
g @ e il

Preconcopsn,
Aara la construcciorn ue ur niuevo pdis enr pdz

Universidad de Pamplona )
- Colombia
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE Q
@ S e

1. iEn qué tiempo limite se debe

1. En qué tiempo limite se debe
ealizar el tamizaje awditivo para el
realizar e tamizaje auditivo pars ¢ fin 9%, s 0 e
i -~ ;It: U3 de atencion  matemo
3 natal  ingy
9 da rta de aencién  matemo A 4 . relacio e v 12 LQue aciones ¢ e deben llevs a
7 A ‘& Rames 3 dlos L ton i )
perinatal incluye aspectos. 12, ;Qué acciones se fe deben llevar & Falso () verdadero ; gte S
relacionados con aniconcepeion? cabo en la sencion del RN en hmmmu“mw"l it
Falso ()  verdadero <) hospitalizacion?, nombre minino 3. Z b 6 SL Shpss viriles 2
= Qidados 33 oekeld 10.(Cudles son los dos tipos de i3 P 1o fern
10. ;Cudles son los dos tipos  de ~ Cdadss do Doyt S ? :r](?o“mm et e S el
pulsooximetria que se realizan en el Y ~ Vooxation E5 4 & : )‘ o
RN? 2 Yo tis (65 - TRt S0 Dens e (Pedockat Browcsdspi ceesin -
123X on mienbp Sogret doehd Wy (M‘bﬁ\g she “r J‘“f(" rrores (pesprocron) :
RHIRK 2 e et Wity ~ 1060/ lodunds pudns 47 1R
ex dostda- o B
vy
de
d
oy
o
x

ENCUESTA DE CONOCIMIENTO SOBRE LA R
MATERNO PERINATA| ERPERIO MEp,

TATO Y ATEN CIEN
NACIDO ICION DEL RE

cargo: Medra Ubgme

1. ¢Conoce cudl es el objetivo de Ja b
atencion durante el puerperio?

S1 NO () -sisu
respuesta es si mencione cual es:
humine  comilacony

e lo madee § BN

2. ¢l puerperio mediato que periodo
comprende (horas)?
2- Yah L 6.
3

- (Qué acciones se le deben llevar a

cabo en el puerperio  mediato?
i

e ey

Cow %w Som

P ) g %
Fon WU g

4. La consulta ambulatoria post parto se
debe llevar a cabo:

UTA DE ATENCION INTEGRAL

11.(En qué tiempo limite se debe
realizar el tamizaje auditivo para el
RN?
3 promecy bra§ -
integral materno perinatal: puerperio

9. (la mta de atencion materno

W, Entre el 3° y o1 72

dias post parto,
) Entre el 3°

¥ ¢l 8° dias post parto,
©) Entreel 5°

¥ ¢l 7° dias post parto,

Durante cudnto tiempo e debe.
h-eaneguimiemodcsimvil-lu';
'iwmdeunmmgip.m-
mediato? j
Coda 1Cmin en log 2"horsy
Lﬂﬂlﬂ!lmmhedelluahde

alerta temprana. que se aplica en el

Esala oluts *tn'w—

icudl es la escala de depresion
Postparto que s debe aplicar?
GAM\BV(JG o

Sobre qué aspectos se debe educar a
hmg:m‘m’uw« MACO

1

perinatal incluye  aspectos
relacionados con  anticoncepeion?
Falso () verdadero ()

10. ¢Cusles son los dos tipos de

pulsooximetria que se realizan en el
RN?

Drgu)\/c‘m\
Pasd- dvcla)

12. {Qué acciones se le deben levar a
cabo en la atencion del RN en
hospitalizacion?, nombre minino 3.
Cudadey M\ smeola =
Cudadsy s sques vitaly
Jaconaciin 6l y Negatda b-

SC-CER96940
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%hﬁ,hmﬁmwh i
18 resolucidn 3280 del 2018 en relacion s g g0 €1 6rvicio e gineco
‘mediato y del recién nacido durante o1 f materno

Cargo: Medico Tndeins

1. iConoce cul cs el objeti
ndhh-uelpu::::;*h

NO () e

Sy 2
VRor Shmencions cual e

10. ;Cudles  son los dos
o tipos  de
Nm:m imetria se realizan en el

RERATL
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE

. / 4ol miwson

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE

" /

ENCUESTA DE CONOC m
MATERNO PERINATAL: "

TOSOBRE LA RUTA DE
RPERIO MEDIATO Y AT
X institucion. . I
NACIDO 15 Le informaron sobre 1a imporiancia e Ia lactancia materma exclusiva, puericultura
bisica. alimentacion balanceada adecunda para usted. fortalecimiento de los

. Ia autoestima ¥ ¢l autocuidado, la importancia de I actividud
wjer y de

vinculos afe

Objetive: Detes
cterm g .
B ’W"‘“nuy 1;- pereepeion de cumplimicnto sobre la ruta de atenci i
- crio mediato y atencion del recién nac eral materno
el recién nacido segiin los sujetos de cuidado durante ef fisica progresiva para promover la recuperacion del tono ...m;;‘m de
12 actividad de la vida diaria. diferentes formas de violencia de gene
informacion sobre los

nos de denuncia de las mism:

on ol registro de nacido vivo
10 para registrar a su beb en la registraduria
2aron sobre los métodos de anticoncepeion

i T T
ara reclamar métodos de anticon |

Por favor a continuacion
servicio de gineco pediatria

arque ¢y i
rque con un X la respuesta teniendo en cuenta su estancia en el

| PREGUNTA B
1. Le tocaron ol abdomen y : S|
E ome ovis . st k.
e ahdomen y le revisaron el sangrado vaginal NO 30, Le dieron ordenes médicas p
2. Letomaron signos vitale: : . e o
“;H”“M:"_*L"“‘ resar al servicio de hospitalizacion ST e ebe Tnformar un consentimiento informado en caso de algin
aron a i S . .
- amminan 2 caminar lempranamente én caso e que haya sido un parto vaginal " procedimiento quirirgico ) il 7. 6 I
| Le trajeron una dieta de alimentacion adecuada 33737.S¢ informa a la usuaria sobre los signos de alarma frente al uso del milod;
. En la orden médica de salf ancio en casa de posibles efectos secundarios y cuéndo regresar a consulta d¢
3 Enlaorden médica de salida la citan dentro del 3° y of 7° dias post parto j p
it - B S| S
6. Le dieron alta hospitalaria minino 24 horas después L [ nficoncepiivos o protegen contra VIH/SIDA y |
una cesi B e5Pus un pario vaginal y 48 después = Bridando condones v resaltando la necesidad de doble proteccion,
7 cne seg un profesional de Ta sal - P [ 24. guntan sobre su proceso con la lactancia materna, si el beb
8 unt ; S5 I Ehinoe iales mo dudas que usted tenga sobre lasalud de subebé
; unta e — e s omo du d
cuntan por sintomas de dificultad respiratoria o malestar general I gnos vitales a su bebé
# Lisaplican p e splican|nescalade doprediSy prtimny Le o examen fisico general que incluye la evaluacion de todos los organos.
10. Le preguntan por las vacun ibi i es y sistemas %,
y nas que recibio di razo funciones y sistemas. - — -
| 11 Sisu bebé es Rh p : el 37 Le toman saturacién de oxigeno en el brazo Jerecho y en ambos pics a su bebé J
. Si su bebé es Rh positivo y usted es Rh negativo: e — L | =41 B s - Tt
4 Tglotuli LD s 0 Tk 72 Tarts o 35 o T presion aeralen ambos bazos y piemas e 1 b2 L
e : 0 (esto si G St — e
i examen de anticrpos D durate ol emborazo) perly [cio el ne s X b T=dar Tos resuliados de 1a hemoclasificacion e informan que Gebe reclamar los
¢ administran acetaminofén en caso de dolor - i de la TSH neonatal posteriormente _____—— —
T3 L dijeron qus informara &1 X LT%:;EJQMrcqusis(BCG)y' la Hepatitis B
edi o informara s prese K ——{
sonidos en los oidos y otros ;"'{){:;::mhu e Simeoit dcl Shnarady, ¥ 31. Dentro de las ordenes medicas que le dan le informan que al bebé se le debe ‘
5cleerisaron sus senc - ) realizar un tamizaje auditivo dentro de los primeros siete dias de vida en la consulta
15, Le preguntaron ¢6 ¢ senti . = X ambulatoria e NPT —
: preguntaron como se sentia despuds parto 3 33, Le revisan 108 0j0s a su bebé y Tumbran con una pequedia linterna
6 Le informaron T / = BRSNS S e
nman jue s S5¢ qr sio 5 & » Uy S5S
: = gt Aigho 4, lama: deblaregresaryy 1y 3¢ Realizado por: Paula Castillo Pérez. estudiante de Campos de Accion Profesional
g BN Fomunds ldes para ta consiniccion de \
Ny s o pe: mand does para o ansirucién de un uevo pals 0 A"
i 5 S Coort h
o ey A P, SIS0 1 — Tea' gi.mz;;-w 5485308 - Fax 5682750 2
s sosmate. S0ags0% - Fox
e e o

e —
! 1la construccién de un nuevo pais en paz”
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE C/
i [ St monsense! Q 1
ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE Q’

[ Guionet aonsseridl! -
ENCUESTA DE CONOCIMIENTO SOBRE LA RUTA DE ATENCION INTE

MATERNO PERINATAL: PUERPERIO M IATO Y ATENCION DEL RE:

NACIDO —
jotivo: i ‘ [ institucion. Iy ——
e Deac e (e sobre la ruta de atencién integral materno 17. Le informaron sobre Ia importancia de Ia lactancia materna exclusiva, puericultura
MNW< puerperio mediato y atencién del recién nacido segin los sujetos de cuidado durante ¢l basica, alimentacion balanceada adecuada para usted, fortalecimiento (!c_ los
periodo 2022.1. vinculos afectivos, la ima y el idado, la i ia de la actividad
+ ci jer y de
inuaci fisica progresiva para promover la recuperacion del tono muscular de la mujer y

Por favor a continuacion marque con un X la respuesta teniendo en cuenta su estancia en el la actividad de la vida diaria, difcrentes formas de violencia de género y sexual y | #

servicio de gineco pediatria Jos mecanismos de denuncia de las mismas, informacion sobre los habitos de sucfio
y descanso
PREGUNTA

ro de nacido vivo y Ie informaron que debia llevar dic
trar a su bebé en Ia registraduria

Le tocaron el abdomen y le revisaron el sangrado vaginal

documento re)
; > ; - Le informaron sobre los métodos de anticoncepeion —
|2 Le tomaron signos vitales al ingresar al servicio de hospitalizacion 30, Le dieron ordencs médicas para reclamar métodos de anticoncepeion minimo por 3 |
I 3. Le animaron a caminar tempranamente en caso de que haya sido un parto vaginal j meses - i
| . - — T _

[ 4. Le trajeron una dieta de alimentacion adecuada | 21.Le mﬁ;mn;.:nnk:;u:i :‘i;bticc.:nrnnnax un consentimiento informad s | .

| 5 Enlaorden médica de salida la citan dentro del 3° y el 7° dias post parto. | 33.37.Sc informa a la usuaria sobre los signos de alarma “gen(e al uso del ".‘f.{;’";’;
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5. Le toman signos vitales a su bebé i

izan examen fisico general que incluye la evaluacion de todos los org:

7. Viene seguido un profesional de la salud a tomarle signos vitales ]
8. Le preguntan por sintomas de dificultad respiratoria o malestar general B k
9. Le explican y le aplican la escala de depresion postparto

10. Le preguntan por las vacunas que recibié durante el embarazo -
i it s Rh negativo: le administraron un medicamento
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e que informara si presentaba dolor de cabeza, aumento del sangrado, | ,
los oidos y otros sintomas
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17. Le informaron sobre la importancia de Ia lactancia matema excly . pucricultura
: dsica. alimentacion balanceada adecuada para usted, fortalecimiento de los L
‘ vinculos afectivos, la ima y el idado, la i ia de la actividad
fisica progresiva para promover la recuperacion del tono muscular de la mujer y de |
la actividad de la vida diaria, diferentes formas de violencia de género y sexual y
los mecanismos de denuncia de las mismas, informacion sobre los habitos de suefio | %
y descanso

18. Le entregaron ¢l registro de nacido vivo y
documento para registrar a su bebé en la regis
19, Le informaron sobre los métodos de anticoncepcion

30, Le dieron ordenes médicas para reclamar métodos de anticoncepeion minimo por 3

meses
31, Le informan que debe informar un consentimiento informado en caso de algin |

procedimiento quirirgico
33737.5¢ informa a la usuaria sobre los signos e alarma frente al uso del ‘método,
os y cudndo regresar a consulta de

Te informaron que debia llevar dicho |
traduria

— K.
Ldentiooal i < manejo en casa de posibles efectos secundari
aria minino 24 horas s un parto vaginal y 48 control
« : % y 48 después % 33, Le recuerdan que los métodos anticonceptivos no protegen contra VIH/SIDA y -
 salud & tomarle signos vitales “ otras ITS. Bridando condones resaltando la necesidad de doble proteccién.
L o8] a3 53 Le preguntan sobre su proeeso con la lactancia materna, si ¢l bebé ya orino y -
- = defeco. asi como dudas que usted tenga sobre 1a salud de su bebé
".“[‘ s 33, Le toman Signos vitales a su bebé ‘ -
S ‘:]M 36, Le realizan examen Tisico general que incluye la evaluacién de todos los Organos, -
Y 26. oY
N funci istemas. -
N 5 L‘:n‘co‘::: :msum,;ion de oxigeno en el brazo Jerecho y en ambos pies a su bebé. -
| L-ﬁ “oman Ia presion arterial en “ambos brazos y piemas de su bebé - 4
= < clasificacion y Ic informan que debe reclamar los -

Tiados de la hem

¢ dan los resul s -
s TSH neonatal posteriormen! -
\u"a@Ld'iJl:ché contra la tuberculosis (BCG) y la Hepatitis B --
e rman que al bebé se le debe |
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MATERNO PERINATAL: PUERPERIO MEDIATO Y ATENCION DEL RECIEN

NACIDO

Objetivo: Determinar I percepeion de cumplimicnto sobre la rta de atencién integral materno
;’:Zﬁff'in"f',""" mediato y atencién del recién nacido segin los sujetos de cuidado durante el institucion. IR
20221, T7-Le informaron sbre Ia imporianci d i
o i o ' ica, alimentacion balanceada. adecuada para usted, forta
Por favor a conimacién marqus con un X I resucsa tesiendo en coents. = extance. <l vinculos afectivos. la autoestima y ¢l autocuidado, la importancia de la actividad
icio de gineco pediatria fisica progresiva para promover la recuperacion del tono muscular de,la mujer y de
— Ia aetividad de la vida diaria, diferentes formas de violencia de géncro y sexual y | V"
PREGUNTA s |no Jos mecanismos de denuncia de las mismas, informacion sobre los habitos de sucfio
1. Le tocaron el abdomen y le revisaron el i 2 ydegcrnso —
— N < ayier n el sangrado vaginal T8, Le entregaron ol registro de nacido vivo y le informaron que debia llevar dicho
{ %2 maron signos vitales al ingresar al servicio de hospitalizacion - para registrar a su bebé en la regit -
|3 Leanimaron a caminar empranamente cn caso de que haya sido un pario vaginal | 19: Le informaron sobre los mélodos de anticoncepcién
|4 e wajeron una dita de limeniacion adecuada 30, Le dicron ordents médicas para reclamar mélodos e anticoncepeion minimo por 3
meses
5. En la orden médica de salida la citan dentro del 3° y el 7° dias 0, 31 Le informan que debe informar un consentimiento informado en caso de algin
| y post parl ; o
T e _ procedimiento quirirgico
& u,',:':’;:,t; HospitaIATIA tIAUG 24 Birke despida’n pertyyaghasl A8 deapid | o2 33.37.5¢ informa a Ia usuaria sobré 105 signos de alarma frentc al uso el método,
7. Viene seguido un profesional de la salud a tomarle signos vitales . a0 o 0o praiblen efectos secundarios y cuindo regresar a consulta de
e 56 -
|78 Le preguntan por sintomas de dificultad respiratoria o malestar gencral 7 T3 Le recuerdan que Tos métodos aniiconcepiivos no protegen contra VISIDA y
9. Le cxpli ican ; |~ otras ITS. Bridando condones y resaland Ia nccesidad de doble proteccitn.
i explican y le aplican la escala de depresion postparto Y4 34, Le preguntan sobre su proceso con la lactancia matema, si el bebé ya orino y | |/
|70 e preguntan por Tas vacunas que recibié durante of embarazo = deficco asi como dudas que usted tenga sobre Ia salud de su bebé | |
- : — . — Y 25 Le toman signos vitales a su bebé
157 su bebé e Rh positivo y usted ¢ Rh negative: ¢ administraron un medicamento B ; Ta cvaluacion de fodos os organas, |
:uc sz.' Ilama inmunoglobulina anti-D dentro de las 72 horas postparto (esto si no se v lizan examen fisico general que incluye la i v
__hizo ¢l examen de anti D durante el emb s y sistemas. - T ]
12. Le administran acetaminofén en caso de dolor v 2 loman saturacion de oxigeno en el brazo ww ; [ =)
- - - e aricrial on ambos brazos y pieras de su bebé
T3, Le dijeron que informara si presentaba dolor de cabeza, aumento del sangrado, & Toman 1 presion arieral en ambos brazos y PP 22Tt ——] v
sonidos en los oidos y otros sintomas v 5o Te dan Tos resultados dc Ta hemoclasificacion y 1e informan que debe Teclamar 103 | -
14. Le revisaron sus senos ‘TSH neonatal posteriormente —
= s se v L bebé contra Ia tuberculosis (BCG) y la Hepatitis B ¥
; 5 o E is (BCO) ylaHepatitsB LV 1
LS pespur1an 00wy 5 e depicar de Wit ko v 51 Dentro de s ordencs medicas que le dan Ie informan que 21 Thé 5 e debe
16.Le informaron que i presentaba algin signo de alarma debia regresar a la | ./~ " eeliar un tamizaje auditivo dentro de los primeros siete dias de vida en la consulta |
ambulatoria - T ||
[ revisan | < bebé y I¢ alumbran con una pequefa finterna
apoquefialiema. | ¥ | |
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POSNI“O (%) Historia Clinica + [E cuadre de Caja E_i [gl g [£] Contratos de Salud
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Inicio X | Ingreso 1689558 X

/2 salida <in Valorar 5] Orden de Salida (Alta) | =] Historia Clinica +
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Femenino - (214 3M) 5
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o)t | Frecuencia Cardiaca
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IMC (kg/m2)

Presion Arterial :

Orden de Hospitaliz 12/06 13:41 Talla (cms) Frecuencia Respiratoria Sistole

v & Evol v 5
© Evoludiones Médica P (ems) s [ g Tempersture Freauencis Cardiaca Fetel - [ g Didstole
> Medicina gener: 12/06 15:5¢

> [E Obstetricia v gir 13/06 08:2¢
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& Evoluciones Intrahe

Evoluciones Fisioter
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Q Busca contactos y ...

313 7378075

" Colombia « 4:10 p. m.

31209403249
" 4:09 p. m.

3 350 2501557

" Colombia « 4:07 p. m.

3212264379

" Colombia « 7:41a. m.

@) 313 2557201

” Colombia « 7:21a. m

310 5772637

" 7:18 a. m.

3118310210

" Colombia « 6:39 a. m.

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/'~§*°75M wasrzawngle!

Busca contactosy ... ¢

" Colombia * Hace 28 min

31342443752

7 Hace 36 min

311 5501220

? Colombia « Hace 38 min

311 5063089

? Colombia « Hac

3114901504

” Colombia + Hace 43 min

320 2219715
” Colombia + H

3118694333
” Hace 46 min

323 4023263

2

Colombia + 5:16 p. m.

w [ Y 2

Favoritos

Recientes Contactos

Busca contactos y ...

Wi * Vi e

31434229411

" 512 p. m.

313 344226

" Colombia + 5:11 p. m.

320 9833377

" Colombia + 5:10 p. m.

322 4506048

" Colombia « 5:06 p. m

310 5589025

? Colombia ¢+ 4:58 p. m.

313 3874146

” Colombia + 4:55 p. m.

312 5882794

" Colombia + 4:38 p. m.

W [ Y 2

Favoritos Recientes

SC-CER96940

% [ 2

Contactos Favoritos

Recientes Contactos

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
Universidad de Pamplona

Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
www.unipamplona.edu.co
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
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Busca contactos y ...

3214445085

" Colombia « ¢ 5 X
? Colombia « Hace 7 min

320 3658413

" Colombia + 4:3

320 8629077

7 Colombia + Hace 8 min
311 6829040

" Colombia ¢+ 4:33 p 300 3396106

7 Colombia + Hace 8 min
310 2

” Colombia «

316 4036681

lombia « Hace 10 min

322 8139062

7 Colombia + Hace 28 min

31342443752

:{0] :
7 Hace 36 min

Jolombia + 4:18 p
311 5501220
" Colombia + Hace 38 min

Y © 2

Favoritos Recientes Contactos

" Colombia + 4

v () 2

Favoritos Recientes Contactos

— - .z rs
(@) ﬁ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
Icontec Universidad de Pamplona

W W Pamplona - Norte de Santander - Colombia 131
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co




