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1. Introduccion

La educacion en control prenatal, como un proyecto de vida de un grupo humano, asi como la
planificacion puesta en practica y evaluacion, pertenece a la comunidad en su conjunto, razén por
la cual el profesional en enfermeria debe estar en constante interaccion con todos los actores

sociales, relacion que exige una participacion activa en el cuidado de su salud. (1)

Desde la perspectiva de los descubrimientos cientificos de los ultimos decenios, la educacién
prenatal podria convertirse en un agente de cambio social importante y en una alternativa para la
transformacion de la humanidad, al ser en esta etapa donde se sientan las bases de la futura salud

fisica, mental y emocional de adultos. (2)

El rol de la madre inicia desde la gestacion, con los cuidados que tiene con su bebé y con los deseos
de tenerlo. EIl nuevo ser sentiré si es querido, deseado y esperado. Por esta razon es fundamental
crear un vinculo ligado al afecto, que dependera de la cantidad y calidad de amor que la madre

pueda dar para contribuir al desarrollo emocional de la persona hasta su edad adulta.

De tal manera, que a partir la educacion brindada en la consulta de control prenatal y en el curso
de preparacion para la maternidad y paternidad se pueda garantizar una gestacion supervisada que
permita que el parto y el nacimiento ocurran en Optimas condiciones, sin secuelas fisicas o

psiquicas para la madre y su hijo; y que le facilite a los futuros padres interiorizar la nueva identidad
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materno/paterno para fortalecer el vinculo y minimizar los estados de angustia e incertidumbre en

el proceso de maternidad.

El modelo tedrico de Ramona Mercer “Adopcion del rol materno” define el convertirse en madre
como un proceso interactivo de desarrollo y transicion que se produce a lo largo del tiempo, en el
que la madre crea un vinculo con el hijo, aprende las tareas de cuidado del rol y expresa placer y

gratificacion con el mismo (3)

De esta forma propone un modelo de la adopcién del rol materno situandose en los circulos
concentricos de Bronfenbrenner (1979) del microsistema, el mesosistema y el macrosistema en los

cuales se engloba directamente cuatro estadios de la adquisicion del rol maternal: (4)

En la revision documentada la tesis de la Dra. Maria Eugenia Diaz y en el estudio realizado
por Vicente Merino Barragan, se evidencia la importancia de realizar los cursos de preparacion
obstétricos o psicoprofilacticos, recalcando la necesidad de su continuidad y cémo las mujeres

gestantes que asisten a ellos tienen comportamientos favorables al momento del parto . (5)

Otra investigacion nacional, sugiere que el curso de preparacion es un método de ensefianza que
pretende orientar a la gestante y a su familia sobre los aspectos fisicos inherentes a la gestacion
y a la labor del parto, ayudando a manejar el miedo que implica la gestacion, el parto y el puerperio.
Esto hace que la mujer se sienta capaz de sobrellevar la experiencia, la capacidad de reaccionar

positivamente ante las situaciones inherentes a la gestacion. (6)
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A nivel local, se evidencia que a partir de la consulta de control prenatal, la educacion es muy
sesgada y no responde a la necesidad hallada en la consulta, de igual manera el curso de
preparacion para la maternidad y paternidad es estructurada por enfermeria mas no liderada por
esta profesion; asi mismo, las sesiones educativas impartidas no se dictan de acuerdo al trimestre
cursado, porque como se refleja estadisticamente a las sesiones asisten maternas que se encuentra
en el primer, segundo y tercer trimestre, ademas, hay un porcentaje significativo donde maternas
manifiestan que las sesiones educativas no son claras y no responden a la necesidad, como también
las puérperas afirman que la educacion brindada al darse de manera general sin tener en cuenta la

etapa cursada, se dificulta al momento de aplicar lo aprendido en el curso.

Por tal motivo, es importante que estas educaciones se brinden de manera acorde a la etapa de
gestacioén, para promover en la gestante confianza y seguridad; si no se brinda una orientacion y
preparacion a la gestante acorde a su trimestre, los cuidados que esta tenga durante las etapas de
gestacion, parto y puerperio seran deficientes. Asi mismo, su participacion durante el trabajo de
parto sera escasa y pasiva, lo que puede llevar a complicaciones a la madre y su hijo, y al aumento

de los costos para la familia y la institucion por la prolongacion de la estancia hospitalaria.

De tal manera, se realiza el proyecto teniendo en cuenta la valoracion realizada al servicio de
control prenatal, donde se encontrd la necesidad de fortalecer las actividades educativas para la
adopcion del rol materno, en las usuarias que asisten al servicio de control prenatal del Hospital

San Juan de Dios de Pamplona, desde la teoria de Ramona Mercer “adopcion del rol materno”
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Es asi, como se plantea una serie de estrategias que se desarrollaran a cabo durante el primer
semestre del 2023 que ayudaran fortalecer la adopcion del rol materno , y permitira forjar en la
mujer practicas que respondan a las necesidades del hijo para construir el rol maternal, permitiendo
a la familia afrontar este cambio en su ciclo vital, de manera que pueda desarrollarse como una
familia saludable que proporcione los elementos necesarios para el cumplimiento de las

necesidades del nucleo familiar.
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2. Resefa Historica Hospital San Juan de Dios Pamplona - Norte de Santander

La Empresa Social del Estado HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PAMPLONA, fue fundada
por la orden hospitalaria San Juan de Dios el 9 de enero de 1661 a través de la licencia otorgada
por el sefior arzobispo y el presidente de la Real audiencia. Este establecimiento pablico (Hospital
San Juan de Dios — Pamplona) fue transformado a Empresa Social del Estado mediante Ordenanza

060 de 1.995 de la Asamblea de Norte de Santander.

La Honorable Asamblea departamental del Norte de Santander, establece al hospital como una
entidad puablica descentralizada del Orden Departamental, dotada de personeria Juridica,
patrimonio propio y autonomia administrativa, encargada de prestar sus servicios de mediana y

baja complejidad a los diferentes regimenes de aseguramiento del sistema de seguridad social.

Es una institucion prestadora de servicios de salud de Il nivel, conformada por las IPS publicas de
los municipios de Cécota, Cucutilla, Chitaga, Mutiscua, Pamplona, Pamplonita y Silos.

2.1 Mision
El Hospital es una IPS de mediana complejidad que presta servicios de salud, eficientes, eficaces
y de calidad, contribuyendo al mejoramiento del nivel de salud de la comunidad de su &rea de
influencia, con sostenibilidad financiera, en beneficio de clientes, usuarios y proveedores,

promoviendo el desarrollo cientifico a través de convenios docencia servicio e investigacion.
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2.2 Vision
Para el afio 2023 ser una institucion que presta servicios de salud con rentabilidad social y

sostenibilidad financiera, proyectada a la acreditacion en la vigencia 2030.

Se rige por una politica institucional de seguridad, prestando los servicios de atencion en salud a
los pacientes centrado en el desarrollo de una cultura institucional de seguridad del paciente, justa
educativa y no punitiva, que fomente un entorno seguro mediante el cual se reduzca la incidencia
de eventos e incidentes adversos, a través del control, neutralizacion, eliminacion o transferencia

de la probabilidad de evolucion de riesgo a ocurrencia de eventos adversos.

Una politica de calidad con el compromiso de prestar los servicios de salud de forma integral y
humanizada con profesionales idéneos, tecnologia adecuada y teniendo en cuenta el mejoramiento
continuo de procesos, para garantizar la satisfaccién de los usuarios y el cumplimiento de los

requisitos legales.

En el afio 2021 se socializo la politica Institucional de Humanizacion y Buen Trato, especificando
en primera instancia que el Hospital de Pamplona es una entidad que esta comprometida con el
buen trato y la humanizacion de los servicios, fomentando en su personal la importancia que tiene
el fortalecimiento de relaciones interpersonales adecuadas y respetuosas con quienes estan dentro
y fuera de la institucion, asi como la comunicacion asertiva y el trabajo en equipo como un
elemento fundamental en las relaciones personales e interpersonales que garantizan la continuidad

y buen funcionamiento de los procesos.
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Establece contratos con las diferentes aseguradoras y entidades segun lo ofertado en el portafolio

de servicios del Hospital san Juan de Dios de Pamplona, distribuidos de la siguiente manera:

Consulta Externa: Es un servicio de modalidad ambulatoria, que ha permitido generar una cultura
de prevencién y participacion social en los usuarios. Prestando servicios de medina general,
enfermeria, psicologia, odontologia, fisioterapia, nutricion y dietética, terapia respiratoria,
pediatria, terapia ocupacional, medicina interna, fonoaudiologia, anestesia, ginecobstetricia y

cirugia general.

Servicio Quirurgico: Cuenta con una sala de cirugia perfectamente dotada, asistidas por un equipo
humano ampliamente cali-ficado que brinda seguridad a cualquier procedimiento quirargico
programado, de urgencias y ambulatorio que requiera el usuario en las especialidades de cirugia

general y ginecoldgica.

Apoyo Diagnostico y Complementacion y Terapéutica: Se cuenta con 2 salas para toma de
muestras, 1 sala para estudios de RX, 1 sala para toma de ecografias (radiologia e imagenes
diagnosticas, ultrasonido, laboratorio clinico, transfusion sanguinea, toma de muestras de

citologias cervicouterinas, electro diagndstico y esterilizacion).

Promocién y Mantenimiento: Es una dependencia que cuenta con un equipo multidisciplinario,
comprometido con el usuario encaminado a la promocién y mantenimiento de la salud. Ofertando

los programa de crecimiento y desarrollo, autoexamen de mama, planificacion familiar, valoracion
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del adulto mayor, citologia, salud oral, valoracidn del joven, riesgo cardiovascular, control prenatal

y vacunacion.

Hospitalizacion: Cuenta con 50 camas para atencion donde se realizan las intervenciones y
procedimientos necesarios dirigido a los pacientes con problemas de salud que necesiten un
cuidado permanente y unos recursos especializados, las disciplinas establecidas en este servicio es

Medicina, Ginecobstetricia y Cirugia — Pediatria .

Urgencias: Presta este servicio las 24 horas del dia, para garantizar la atencion inmediata ante una
situacion o enfermedad que no se pueda atender de manera ambulatoria. Cuentas con 1 consultorio

del triage, 1 sala de urgencias, 3 consultorios de medicina general y 15 camas para observacion.

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona 12
Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

www.unipamplona.edu.co

SC-CER96940

_;




3. Valoracion del cuidado de enfermeria brindado en el servicio de control prenatal en
el hospital san juan de dios de pamplona

3.1  Descripcion general del servicio de control prenatal
En el Hospital San Juan de Dios de Pamplona, el programa de promocion y mantenimiento de la

salud se encuentra dentro del servicio de consulta externa, ubicado en el bloque A, cuenta con 10
consultorios en donde se presta servicios de: crecimiento y desarrollo, control prenatal, deteccion

temprana de cancer de cuello uterino, planificacion familiar y consulta externa.

El servicio de control prenatal est& a cargo de la enfermera profesional y una auxiliar de enfermeria,

presta el servicio en horario de lunes a viernes de 7:00am a 12:00m y 1:00pm a 5:00pm

Las pacientes que ingresan por primera vez a control prenatal, se acercan a facturacién y solicitan
cita por primera vez con enfermeria, el facturar asigna la cita y en la misma consulta asigna asesoria
de VIH, una vez estando en consulta se solicita resultado de prueba de embarazo para iniciar el
control y al finalizar la enfermera asesora sobre VIH y la paciente firma el consentimiento
informado para realizarle dicho examen, para las gestantes que son de seguimiento, facturan y

solicitan la cita de acuerdo a lo establecido en la cita anterior.

En un promedio el hospital atiende 3 pacientes por dia, esta informacidn se obtiene a través de la
auditoria realizada en el sistema Kubapp del Hospital, desde el periodo 01-01-2023 al 31-03-2023

donde se atendieron 161 gestantes por inicio de control y seguimiento por parte de enfermeria; de
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acuerdo a lo mencionado por la enfermera, este bajo nimero de pacientes atendidos al dia, se debe
a la inasistencia de la enfermera algunos dias en horas de la tarde por motivos personales, por ende
no se agenda pacientes, de igual manera los dias jueves y viernes se asigna pocas citas porque se
debe enviar informes semanales a las 9 EPS y asi mismo la Gltima semana del mes, donde se envia
un informe consolidando las atenciones de todo el mes e incluso de meses anteriores, segln sea el

requerimiento que solicite la EPS.

A continuacion se presenta una tabla con estadisticas que representan la asistencia de gestantes por

EPS en el periodo de 3 meses:

Tabla 1 cantidad de gestantes atendidas por EPS

CANTIDAD DE GESTANTES ATENTIDAS POR

EPS
200 e
150
100 81
50 24 , 31 21
0
g & S Q S S
?f(/ R g)v VQ é\?‘ ,\O&
<$> N L 3 §
D &V‘ (JO@ (JO
o
S

Fuente: Programa sistematizado Kubapp 01-01-2023 — 31-03-2023

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona 14
Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

www.unipamplona.edu.co

SC-CER96940

_~—




De la tabla anterior, se puede concluir que de las 161 pacientes que se atendieron en control

prenatal, el nUmero de materna por EPS fueron las siguientes:

e Nueva EPS: 81 pacientes
e Coosalud: 31 pacientes
e Comfaoriente: 24 pacientes

e Sanitas: 21 pacientes

Para realizar la valoracion de gestion del cuidado del servicio de control prenatal del hospital San

Juan de Dios de Pamplona se tuvo en cuenta los siguientes criterios:

1. Modelo teérico de Ramona Mercer “Adopcion del rol materno” define el convertirse en
madre como un proceso interactivo de desarrollo y transicion que se produce a lo largo del
tiempo, en el que la madre crea un vinculo con el hijo, aprende las tareas de cuidado del rol
y expresa placer y gratificacion con el mismo (3)

2. Resolucion 3280 de 2018, se contempla la Ruta Integral de Atencién en Salud para la
Poblacion Materno Perinatal, la cual busca garantizar la atencion integral en salud a las
gestantes, sus familias y comunidades, a partir de intervenciones de valoracion integral de
la salud, deteccion temprana, proteccién especifica, diagndstico, tratamiento,
rehabilitacion, paliacion y educacion para la salud.

3. Resolucion 3100 de 2019 la cual define los procedimientos y condiciones de inscripcion de

los prestadores de servicios de salud y de habilitacion de los servicios, debido a que aspectos
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como la infraestructura y dotacion influyen en la calidad, accesibilidad y oportunidad de

prestar un servicio 6ptimo para llevar a cabo una maternidad segura.

A continuacion se presenta la correlacion de la teoria de Mercer con la normativa descrita
anteriormente, para esta relacion se tiene en cuenta los circulos concéntricos de Bronfenbrenner
(1979) del microsistema, el mesosistema y el macrosistema en los cuales se engloba directamente

cuatro estadios de la adquisicion del rol maternal (4)

MICROSISTEMA: Hace referencia al entorno inmediato en el que se produce la adopcién del rol
maternal, en el que se incluye la familia y factores tales como el funcionamiento de la familia, la
relacién padre-madre, el apoyo social y el estrés (4). Por lo cual, este sistema sera fortalecido a
partir de los 2 sistemas siguientes los cuales nos permiten integrar a la pareja/acompafante para
fortalecer ese vinculo filial. En este sistema es importante indagar en la consulta de control prenatal,
aspectos familiares que permitan evaluar el funcionamiento y redes de apoyo que tiene la materna,
para esto se hace necesario aplicar escalas como el apgar familiar que permite evaluar el

funcionamiento familiar.

MESOSISTEMA: Influye e interactla con las personas en el microsistema. Las interacciones
pueden influir en lo que ocurre al rol maternal en desarrollo y el nifio. Incluye el cuidado diario, la
escuela, el lugar de trabajo y otras entidades que se encuentran en la comunidad mas inmediata
(4). Basado en lo anterior en el servicio de control prenatal podemos integrar este concepto

valorando aspectos como:
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e Resolucion 3100 de 2019: Condiciones que habilitan los servicios de salud, infraestructura,
dotacion de dispositivos médicos en el consultorio y talento humano, en donde se incluye
el consultorio el cual debe contar con todos los insumos necesarios para realizar la
valoracion completa de la materna y un lugar adecuado para la realizacion del curso de
preparacion para la maternidad y paternidad que cuente con los elementos necesarios y

disponibles para el desarrollo de cada temética.

MACROSISTEMA: Hace referencia a los prototipos generales que existen en una cultura en
particular o en la coherencia cultural transmitida; incluye las influencias sociales, politicas y
culturales sobre los otros dos sistemas, asi como las leyes nacionales respecto a las mujeres y a los
nifios y las prioridades sanitarias que influyen en la adopcion del rol materno (4). Basado en lo

anterior en el servicio de control prenatal podemos integrar este concepto valorando aspectos como:

e Resolucion 3280 de 2018: valoracion integral de la gestante realizada por la enfermera durante
la consulta, plan de cuidado solicitado a por la enfermera a la materna segun hallazgos y
orientacion de la educacion brindada por la profesional durante la consulta y curso de
preparacion. Segun Mercer, la educacion que se brinda en control prenatal debe promover la
salud de la mujer, el nifio y la familia, ademas en desarrollar y compartir estrategias de
valoracion y cuidado para esta poblacion durante la gestacion, parto y post parto, donde se
resuelvan inquietudes, se proporcione educacion, asesoria, acompafiamiento, inclusion de

pareja y familia, y participacion en la toma de decisiones.
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Segun Ramona Mercer cuando el macrosistema y el mesosistema funcionan correctamente, se dan
herramientas a la materna para que pueda superar con éxito todos los estadios que se establecen en
la teoria: anticipatorio, formal, informal y personal los cuales facilitaran la adopcién del rol

materno. Para la realizacion del trabajo se emplearan los dos estadios iniciales como lo son:

Anticipatorio: Este empieza en la gestacion e incluye los primeros ajustes sociales y psicoldgicos
al embarazo, la madre aprende las expectativas del rol y fantasea sobre é€l, establece una relacién

con el feto y empieza la adopcién del rol.

Formal: Empieza cuando el nifio nace e incluye el aprendizaje del rol y su activacion. Las
conductas del rol se orientan por medio de las expectativas formales y consensuadas de los otros

en el sistema social de la madre.

A continuacion se presenta la lista de chequeo utilizada para la valoracién del servicio de control
prenatal, que nos permitird determinar la oportunidad de mejora en la prestacion del cuidado de

enfermeria en el servicio de control prenatal
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Objetivo: Identificar oportunidades de mejora en el servicio de control prenatal que permitan potenciar la adopcion del rol maternal

en la pacientes que asisten al control prenatal del hospital San Juan de Dios de Pamplona, teniendo en cuenta la resolucion 3100 de

2019, resolucion 3280 de 2018 y teoria de Ramona Mercer “Adopcion del rol materno”

A continuacion se presenta la valoracion del Macrosistema

ASPECTO A DATOS DATOS OBJETIVOS HALLAZGOS
VALORAR SUBJETIVOS
¢Se tienen definidos y | La enfermera | Revisando los documentos facilitados por la enfermera de |La enfermera aplica en

documentados los
procedimientos, guias
clinicas de atencion y
de

los

protocolos,
acuerdo  con
procedimientos mas
frecuentes en el
servicio, e incluyen
actividades dirigidas
a verificar su

cumplimiento?

manifiesta que para

la atencion de Ila

gestante nos
basamos en los
pardmetros que

dicta la resolucion
3280

calidad, el hospital en enero 2023, adopto un protocolo de
atencion para el cuidado prenatal para la poblacion materno
perinatal, basandose en la resolucién 3280 de 2018, ademas
también cuenta con protocolos que aplican para el area de PyM
como el de lavado de manos, limpieza y desinfeccion etc.

su gran mayoria los
aspectos planteados en la
resolucion 3280 de 2018

pero otros aspectos los

omite (valoracion
integral, educacion
brindada, en consulta

prenatal, entre otros)

;Se realiza consulta
por primera vez a
maternas antes de la

semana 10?

La enfermera refiere
que hay maternas
que si llegan antes
de la semana 10,
pero por lo general
llegan después de

€sa Ssémana

La ruta integral de atencion materno perinatal reglamentada en
la resolucion 3280 de 2018 indica que para evaluar la
oportunidad en la atencion es necesario que la gestante sea
captada después de su primera falta menstrual y antes de la

semana 10 de gestacion.

Por lo anterior se lleva a cabo la revision de los Kubapp,
encontrando que durante el periodo del 20 al 24 de marzo
hubo un total de 21 (100%) gestantes atendidas de las cuales 5
(24%) gestantes ingresaron al programa de control prenatal,
donde se determind que 2 de las gestantes ingresaron antes de
la semana 10 y las 3 restantes fueron ingresos tardios y 16

(76%) asistieron a seguimiento.

INGRESO AL CONTROL
PRENATAL TEMPRANO VS
TARDIO

30
21
20

-1

10

La enfermera cumple
parcialmente la atencion
a gestantes antes de la
semana 10 porque de
acuerdo con la
informacién recolectada
segun lo establecidos por
la resolucién 3280 de
2018 como se evidencia
en la grafica hay mayor
atencion en gestantes que
llevan a control prenatal

tardio.

Factor que afecta la salud
de la paciente, porque
segun Ramona Mercer la
interaccion temprana que

la gestante tenga con

2 3
entidades de salud puede
TOTAL TEMPRANA TARDIA . .
influir en lo que ocurre
en rol materno vy
desarrollo del nifio.
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10

controles a la gestante

(Se  programa

nulipara?
(Se  programa 7
controles a las
gestantes
multiparas?

La enfermera refiere
que a todas las

gestantes se le
programa la misma
cantidad de

controles

Al revisar el programa de Kubapp se encontr6 que de las 21
gestantes atendidas en el periodo del 20 al 24 de marzo, 8
(38%) gestantes son nuliparas y 13 (62%) multiparas, a las
cuales se les programo el mismo numero de controles
asistiendo mensualmente, y a partir de la semana 36 asistiendo
cada 15 dias.

NUMERO DE CONTROLES
PRENATALES NULIPARAS VS

MULTIPARAS
100%
100%

62%
50% 38%

0%

NULIPARAS CONTROLES MULTIPARAS CONTROLES TOTAL

La enfermera programa
el mismo nudmero de
controles prenatales a las
gestantes nuliparas como
a las gestantes
multiparas, a todas les
10

controles prenatales, esto

programa los
dependiendo del inicio
del control si es de forma
temprana o tardia.

Segln Ramona captar a
las maternas de manera
temprana favorece a la
enfermera trabajar sobre
el estadio anticipatorio
ya que este empieza
desde el momento de la
donde

gestacion, se

presentan maltiples
cambios y se requiere
una atencion oportuna
que  disminuya los
riesgos que la madre y el

bebé pueda presentar.

cuidados de manera individual y oportuna.

VALORACION EXAMEN FISICO: al realizar una valoracion por dominios NANDA, permite que el profesional de

enfermeria valore de manera integral a la paciente permitiendo describir el estado de salud de la paciente y permite brindar

de control prenatal.

Promocion de la salud: Para la valoracién del dominio, se tendran en cuenta aspectos relacionados con conductas de busqueda
de la salud que permitirén evaluar el nivel de adherencia a la ruta materno perinatal la cual se verifica a través de la plataforma
institucional “KubApp” herramienta que permite diligenciar las historias clinicas y durante la consulta realizada en el servicio

¢Verifica a través del

carnet la asistencia a

La

refiere que si revisa

enfermera

Al realizar seguimiento durante 3 semanas en el servicio de

control prenatal, se evidencia que la enfermera solicita el

cumplimiento de la
inmunizacion de la

gestante?

manifiesta que si
verifica el
cumplimiento de la
inmunizacion, a

través del carnet de

controles prenatales? | el  carnet para | carnet materno y supervisa la asistencia al control anterior
verificar la | tanto por el carnet como por el programa Kubapp
asistencia a
controles

¢ Verifica el | La enfermera | De las 21 historias clinicas revisadas, 19 gestantes sobrepasan

la semana 14, donde a partir de esta semana se solicita
vacunacion por influenza, toxoide tetanico y Tdap a partir de
la semana 26, de estas pacientes 13 cumplen con el esquema

vacunal y 6 no se verifica atencion por parte de vacunacion.

Promocion de la salud:
verifica a través del
carnet materno  los
controles prenatales, la
de

inmunizacion la

gestante, los
antecedentes personales
familiares,

ginecologicos, y

obstétricos.
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vacunacion y en la
de
Kubapp, donde se

plataforma

evidencia que la

Se observa que la enfermera si solicita el carnet de vacunacion
a toda materna, tanto de las vacunas antes descritas como de
covid-19.

psicoactivas,

alcohol, cigarrillo y

tabaco
¢Indaga sobre los | La enfermera
antecedentes refiere que si revisa
personales y |el carnet para
familiares? verificar la
pregunta por los
antecedentes
personales

gestante fue

vacunada
¢Pregunta si | La enfermera | Se pudo evidenciar que de las 21 historias clinicas revisadas,
consume  alcohol, | refiere  que si|la enfermera si indaga sobre el consumo de sustancias
sustancias pregunta por | psicoactivas, antecedentes personales y familiares y se
psicoactivas o fuma? | consumo de | diligencian de manera completa y correcta estos datos.

sustancias

Nutricion: Para la valoracion del dominio, se tendran en cuenta aspectos asociados al consumo y
metabolismo de nutrientes esenciales para el desarrollo y bienestar materno fetal y estado nutricional
de la gestantes de acuerdo a las medidas antropométricas, la cual se verifica a través de la plataforma
institucional “KubApp” herramienta que permite diligenciar las historias clinicas y durante la

consulta realizada en el servicio de control prenatal.

¢Realiza valoracion

La enfermera

antropometricas:

peso, talla, IMC
segun escala de
Atalah?

abdominal? refiere que si valora
la region
abdominal

;Toma medidas | La enfermera

refiere que si toma
medidas
antropométricas a

cada paciente

De acuerdo a lo revisado en el sistema Kubapp, en la seccion
de examen fisico, las 21 historias clinicas si registran peso,
talla, %peso/talla, IMC. A si mismo se evidencia que la
enfermera toma altura uterina a partir de la semana 14. Pero
durante la consulta la enfermera no examina el cabello, ufias
y cavidad oral, como tampoco establece metas de ganancia de

peso segun el IMC.

¢Formula y educa
sobre los
micronutrientes:

acido fdlico, hierro y

calcio?

La

refiere

enfermera
que  si
formula y educa
sobre
micronutrientes
durante toda la

gestacion

Se pudo evidenciar que de las 21 historias clinicas revisadas,
la enfermera si formula los micronutrientes. Durante el
acompafiamiento se evidencia que no se brinda la educacion
requeridas sobre la importancia, beneficios, y efectos

secundarios de los micronutrientes.

Nutricién: Toma las
medidas

antropomeétricas, y
formula los
micronutrientes de

acuerdo al trimestre por

el que este cursando la

materna.
Segin  NANDA, la
enfermera podria

mejorar su valoracion al
indagar sobre la
intolerancia alimentaria,
alergias, patron de
alimentacion, valorar el
estado de cabello y uiias
y cavidad oral, para
lograr identificar
trastornos alimenticios
(desnutricion/obesidad)
0 trastornos hemoliticos

(ictericia)
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prenatal.

Eliminacion e intercambio: Para la valoracion del dominio, se tendran en cuenta aspectos
relacionados a la secrecion y excrecion de productos corporales que se pueden alterar por el proceso
de gestacion, la cual se verifica a través de la plataforma institucional “KubApp” herramienta que

permite diligenciar las historias clinicas y durante la consulta realizada en el servicio de control

¢Pregunta sobre la
cantidad, aspecto y

frecuencia de la

La enfermera

manifiesta que

averigua por la

orina? funcion renal de las
gestantes

¢Valora la presencia | La enfermera

de edema en cara, | refiere que no

cuello y miembros | valora la cara ni

superiores e | miembros

inferiores? superiores 0
inferiores

Segln lo evidenciado durante 3 semanas en el servicio de
control prenatal, la enfermera pregunta por dolor o ardor al
orinar, pero no pregunta por otros factores importantes en este
dominio, como lo es la frecuencia, aspecto y cantidad de orina,
trastornos intestinales, o salida de liquido sangre por la vagina.
Como tampoco se observa que en la valoracion fisica se valore

cara, cuello ni miembros superiores e inferiores.

Eliminacién e

intercambio:

La enfermera realiza
preguntas sobre signos y
sintomas de infecciones

urinarias.

Segun la NANDA, para
aportar en la valoracion
la enfermera puede
indagar por el consumo
de liquidos, frecuencia,
aspecto y cantidad de la
orina y valorar la
presencia de edema en
cara, manos y pies,
sintomas que ayudan a
identificar de manera
temprana alteraciones

hipertensa

Actividad y reposo: Para la valoracion del dominio, se tendran en cuenta aspectos asociados al
desempefio de las actividades diarias de la materna, asi como patréon de suefio y alteraciones
cardiorespiratorias, la cual se verifica a través de la plataforma institucional “KubApp” herramienta

que permite diligenciar las historias clinicas y durante la consulta realizada en el servicio de control

suefo o descanso

en miembros

inferiores?

¢Toma signos | La enfermera
vitales:  frecuencia | refiere que si toma
cardiaca, frecuencia | las constantes
respiratoria, vitales
temperatura,

saturacion de

oxigeno y frecuencia

cardiaca fetal?

¢Valora la presencia | La enfermera
de venas varicosas | refiere que no

valora la presencia

de venas varicosas

prenatal.

¢Indaga sobre el | La enfermera | De acuerdo a lo registrado en el sistema Kubapp, las 21

patrén del suefio? refiere que no | historias clinicas registran cumplimiento de los pardametros
pregunta nada | evaluados para signos vitales. (Temperatura, frecuencia
relacionado al | cardiaca, frecuencia respiratoria y tension arterial), pero no se

observa que indague por el patrén del suefio o realice examen

fisico de miembros inferiores.

Actividad y reposo: De
igual manera, a todas las
maternas se toma los
signos vitales, en caso
de que la materna al
tomarle por primera vez
la tension arterial se
encuentre elevada, se
toma en el otro brazo y
en posicion lateral
izquierdo para verificar
la tension arterial. A
partir de la semana 14,
la enfermera realiza las

2 primeras maniobras de

Leopold, donde Ile
permite  tomar la
frecuencia cardiaca
fetal.

Segln la NANDA para
aportar en la valoracion
se debe indagar en el
suefio, la
de

varicosa en miembros

patrén  del
presencia venas

inferiores, ya que al

(@)
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presentar estos
hallazgos se podria
identificar de manera

oportuna factores como
el insomnio que afectan
en el estado emocional y
psicolégico de la
paciente 'y problemas

del sistema circulatorio.

prenatal.

Percepcion / cognicion: Para la valoracion del dominio, se tendran en cuenta el estado mental de la
paciente, la cual se verifica a través de la plataforma institucional “KubApp” herramienta que

permite diligenciar las historias clinicas y durante la consulta realizada en el servicio de control

¢Verifica

queda clara?

que

educacion brindada

la| La enfermera
manifiesta que se
pide a la maternas
que mencione los
signos de alarma
para acudir a

urgencias

En el transcurso del mes de marzo se observo que la enfermera
verifica a través de preguntas de retroalimentacion la
educacion brindada en la consulta. Pero hace falta indagar por
el estado mental o antecedentes psicoldgicos de la gestante.

Percepcion/cognicion:

La enfermera siempre

verifica al finalizar la

consulta que la
educacion brindada
quedo clara,

preguntando a la usuaria
los signos de alarma a
los cuales debe acudir a

urgencias

Autopercepcién: Para la valoracion del dominio, se tendran en cuenta la percepcion de la imagen
corporal y su autoconcepto en el proceso de embarazo, la cual se verifica a través de la plataforma
institucional “KubApp” herramienta que permite diligenciar las historias clinicas y durante la

consulta realizada en el servicio de control prenatal.

¢Pregunta  si

embarazo

planeado y deseado?

el | La enfermerarefiere
fue | que si realiza estas
preguntas a la

materna

De acuerdo con la revision del kubapp las 21 pacientes
atendidas, se evidencia que en la historia clinica 3 (14%) de
ellas, fueron embarazos planeados y 18 (86%) no planeados,

pero las 21 (100%) maternas ya aceptan el embarazo.

EMBARAZOS PLANEADOS VS

NO PLANEADOS
100%
86%

B

NO PLANEADOS TOTAL

100%
50%
14%
0%
PLANEADOS

emocional

paciente?

¢Indaga por el estado
de

La enfermera
la | manifiesta que no
pregunta por el

estado emocional

Identifica el riesgo
de depresion post
parto, aplicando las

siguientes preguntas:

La enfermera
refiere  que no
realiza estas

De las historias clinicas revisadas se evidencia que el
programa Kubapp maneja dos escalas para evaluar el
componente emocional, la escala Biopsicosocial y la escala de
Zung, pero se observo que la enfermera no realiza preguntas
para indagar sobre sintomas que evidencian ansiedad o
depresion y tampoco aplica la escala de autopercepcion de la

imagen corporal de Gardner.

Autopercepcion:

La enfermera realiza
preguntas de acuerdo a
lo establecido por el
sistema Kupabb, pero
no permite profundizar
el estado emocional de
la paciente realizando
algunas preguntas
como: Durante el mes
pasado, ¢se ha sentido
triste, deprimida o sin
esperanza? ¢Tiene
alguna preocupacion o
desinterés en realizar las
actividades cotidianas?
¢Siente  que necesita
ayuda?, asi mismo no se
valora la perspectiva
que tiene la paciente de
la imagen corporal, ya
que es un factor que
influye en estado animo

de la materna, porque

(@)
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Durante el mes
ha

triste,

pasado,  ¢se
sentido

deprimida o sin
esperanza? ¢Tiene
alguna preocupacion
0 desinterés en
realizar las
actividades

cotidianas? ¢Siente

que necesita ayuda?

preguntas a la

materna

durante la gestacion
fisiolégicamente se van
a presentar cambios los
cuales la materna va ir
aceptando de manera

progresiva.

Rol / Relaciones: Para la valoracion del dominio, se tendran en cuenta los aspectos relacionados con

la funcionalidad familiar y redes apoyo, la cual se verifica a través de la plataforma institucional

“KubApp” herramienta que permite diligenciar las historias clinicas y durante la consulta realizada

en el servicio de control prenatal.

¢Pregunta por el |La enfermera
apoyo familiar y | refiere que si
social? pregunta por el
apoyo familiar
¢Aplica Apgar | La enfermera
familiar? manifiesta que no
aplica el apgar
familiar
¢Indaga  por el |La enfermera
parentesco del | manifiesta que no
acompaiante? pregunta por el
parentesco del
acompanante
(Se permite  la| La enfermera

participacion activa
en la consulta y curso
de preparacion de la

pareja/acompafante?

refiere que en su
gran mayoria
asisten solas y la

educacion que se

De lo observado en el servicio, la enfermera si pregunta por la
red de apoyo familiar y la relacion, pero no se evidencia que
verifique la funcionalidad familiar a traves del apgar familiar.
En el acompafiamiento realizado en el servicio, un gran
porcentaje de las maternas ingresan solas a consulta y asisten
solas al curso de preparacion; las maternas que asisten en
compafiia de un ser querido tanto a la consulta como al curso,
no se le brindan herramientas ni se le permite la participacion
activa, asi mismo, a las mujeres que asisten solas no se indaga
la falta de asistencia de la pareja y tampoco se motiva el
acompafiamiento en la consulta ni el curso de preparacion para

la maternidad y paternidad.

Rol / relaciones:

Segun la valoracion por
NANDA para mejorar

la valoracion se puede

indagar por el
parentesco del
acompafante, para
fortalecer el vinculo
filial, asi como lo
describe Ramona

Mercer con su teoria
del Rol

propone la

Adopcion
Maternal,
necesidad de que los
profesionales de
enfermeria tengan en
cuenta el entorno
familiar, permitiendo la
de

acompaiiante a control o

participacion un

curso prenatal,
fortaleciendo el vinculo
padre-madre-hijo  para

facilitar la adopcion del

rol materno.
brinda en el curso
es para todos
(madre — padre)
Sexualidad: Para la valoracién del dominio, se tendra en cuenta la evolucion del embarazo de acuerdo | Sexualidad:
a sus antecedentes y valoracion fisica de zonas genitales, la cual se verifica a través de la plataforma .
N La enfermera indaga
institucional “KubApp” herramienta que permite diligenciar las historias clinicas y durante la
) o sobre antecedentes
consulta realizada en el servicio de control prenatal. ] o
ginecologicos y
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En la anamnesis de
antecedentes
ginecologicos,
obstétricos,

gestacion actual.

La

refiere

enfermera
que  si
pregunta a la
gestante por los
antecedentes

ginecoldgicos,

obstétricos 'y la
gestacion  actual,
valorando la edad
gestacional  tanto
por FUM como por
ecografia 'y se
pregunta por signo
de alarma durante

el embarazo

Se verifica por medio de las auditorias de las historias clinicas
donde se encuentra que en el 100% de las historias se incluyen

estos datos.

Realiza maniobras
de Leopold (a partir
de la semana 20) e
indica presentacion,
situacion después de

la semana 367

La

manifiesta que a

enfermera

partir de la semana
14 o 15 se realizan
las maniobras de

Leopold, se toma

Se verifica por medio de la revision de las 21 historias clinicas,
donde se identifica que 7 historias cinicas cuentan con el
registro de la altura uterina, sin embargo, no se realiza analisis
de los resultados, porque no se analiza la curva de altura

uterina para la edad gestacional.

altura uterina y
fetocardia
¢Valora aspectos del | La enfermera | De acuerdo a lo observado, se evidencia que la enfermera no

cuello uterino?

manifiesta que no
se realiza examen
ginecoldgico, si la
paciente refiere
alguna alteracion
en la citologia o
alguna molestia, se

remite a medicinay

ginecologia
¢Valora el estado de | La enfermera
las mamas? refiere  que no

valora las mamas

realiza examen ginecolégico, dejando por fuera de la
valoracion aspectos que son importante valorar en la gestante
ya que permitira examinar el estado ginecoldgico, signos de
quistes de ovario, infecciones de transmisién sexual, fibromas
uterinos o cancer en estadio temprano. Ademas, al valorar el
estado de las mamas se puede llegar a determinar si puede
presentar problemas con la lactancia materna y emplear la
oportunidad para que el profesional de la salud y la mujer

embarazada traten el tema de la lactancia materna.

ginecobstetricos,
movimientos fetales y

altura uterina

Segun la NANDA para
aportar en la valoracién
de este dominio se
puede valorar el aspecto
del cuello uterino y las
mamas ya que permitira
examinar el estado

ginecoldgico, signos de

quistes de  ovario,
infecciones de
transmision sexual,
fiboromas uterinos o
cancer en  estadio

temprano. Ademas, al
valorar el estado de las
mamas se puede llegar a
determinar si  puede
presentar problemas con

la lactancia materna.

Ramona Mercer
establece que la
adopcion del rol

materno se define como
la capacidad que tiene la
madre de responder a las
sefiales de hambre y
saciedad en base al
desarrollo  fisico 'y
emocional del lactante,
por ende al no valorar la
zona mamaria se estaria
contribuyendo a la
frustracion y ansiedad
que puede llegar a tener
una madre por no saber
como  estimular la
produccién de leche ni
al bebe, o técnicas de
los

agarre para

diferentes  tipos de
pezén, y por lo tanto
dificultarse la lactancia

materna
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Afrontamiento / Tolerancia al estrés: Para la valoracion del dominio, se tendrén en cuenta los
aspectos que afectan emocional y psicolégicamente a la gestante con el fin de intervenir
tempranamente creando redes de apoyo interdisplinaria para evitar el riesgo de la alteracion
biopsicosocial, la cual se verifica a través de la plataforma institucional “KubApp” herramienta que
permite diligenciar las historias clinicas y durante la consulta realizada en el servicio de control

prenatal.

¢Encadatrimestre se | La enfermera | De lo observado y verificado en las historias clinicas ninguna
aplica la escala de | refiere que no se | materna se le aplica las escalas para valorar este dominio,
Ansiedad de | aplica estas escalas | debido a que el sistema solo se permite la escala de Zung.

Hamilton? pero si la de zung
para evaluar la

depresién

Afrontamiento /
Tolerancia al estrés:

Segun la NANDA, para
ampliar la valoracion
psicolégica de la
paciente  se  puede
aplicar  escala  de
ansiedad de Hamilton y
depresion de
Montgomery.  Escalas
que se establecen en la
resolucion 3280 de 2018
que permitiran
reconocer de manera

temprana afectaciones

psicoldgicas que
influyen en la
aceptacion e

interiorizaciéon del rol

materno.

Principios vitales: Para la valoracion del dominio, se tendran en cuenta los aspectos asociados a la
espiritualidad y religiosidad como factor influyente en la adopcion del rol materno, la cual se verifica
a través de la plataforma institucional “KubApp” herramienta que permite diligenciar las historias

clinicas y durante la consulta realizada en el servicio de control prenatal.

¢Aplica escala de | La enfermera | De lo observado y verificado en las historias clinicas ninguna
perspectiva refiere que no se | materna se le aplica las escalas para valorar este dominio.

espiritual de Pamela | aplica esta escala
Reed?

Principios vitales:

Segun la NANDA vy
teoria de Ramona
Mercer con su teoria
Adopcion  del  Rol
Maternal, propone la
necesidad de que los
profesionales de
enfermeria tengan en
cuenta el entorno
familiar, la escuela, el
trabajo, la iglesia y otras
entidades de la
comunidad como
elementos importantes
en la adopcion de este

rol.

Seguridad / Proteccion: Para la valoracién del dominio, se tendran en cuenta los aspectos
relacionados a las intervenciones oportunas que realiza la enfermera para el diagnostico precoz de
enfermedades materno — perinatal de acuerdo al trimestre gestacional, la cual se verifica a través de
la plataforma institucional “KubApp” herramienta que permite diligenciar las historias clinicas y

durante la consulta realizada en el servicio de control prenatal.

Realiza las | La enfermera | De acuerdo con la revision de las 21 historias clinicas, en la

siguientes preguntas: | refiere  que  si | seccidn de riesgo biopsicosocial, se determind que el 100%

Seguridad / proteccién:

La enfermera solicita
los examenes
correspondientes a su
trimestre, y remite al
programa de vacunacion

de acuerdo a lo
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Durante el dltimo

afo ¢ha sido
humillada, golpeada,
menospreciada,

amenazada por su

realiza estas
preguntas y aplica
la escala de riesgo
bioldgico y

psicosocial de

de las historias cumple con la aplicacion de la escala de
herrera y hurtado.

antibiograma

que este cursando
la materna:
urocultivo,
hemograma,

hemoclasificacion,

glicemia, prueba
rapida de VIH,
serologia,

toxoplasma 1gG —

IgM, rubeola 19G —

IgM, tripanosoma
cruzy IgG — IgM,
antigeno de
superficie para

hepatitis B, frotis
vaginal, ecografia
transvaginal,
ecografia
traslucencia nucal
entre la semana 11

al4.

pareja, forzada a | Herreray Hurtado

tener relaciones

sexuales?

¢Se solicita los | La enfermera | De lo evidenciado al revisar las historias clinicas y a lo
examenes de | refiere que los | observado durante las consultas, la enfermera si solicita los
laboratorio por | examenes a los que | exdmenes de laboratorio de acuerdo al trimestre que este
trimestre? se remite dependen | cursando la materna.

Urocultivo y | del trimestre por el

;Solicita la
vacunacion en las
maternas y se educa
sobre la importancia

de las mismas?

La

refiera

enfermera
que las
vacunas de toxoide
tetanico e influenza
se envian a partir
de la semana 14,
sin importar
antecedente, y la
vacuna Tdap se
envia después de la

semana 26.

De las 21 historias clinicas revisadas, 19 gestantes sobrepasan
la semana 14, donde a partir de esta semana se solicita
vacunacion por influenza, toxoide tetanico y Tdap a partir de
la semana 26, de estas pacientes 13 cumplen con el esquema

vacunal y 6 no se verifica atencion por parte de vacunacion.

Se observa que la enfermera si solicita el carnet de vacunacion
a toda materna, tanto de las vacunas antes descritas como de
covid-19.

establecido en la

resolucion 3280 de
2018. Se puede
evidenciar que la

enfermera no realiza
preguntas acordes al
maltrato fisico, sexual o
verbal que puede estar
presentando la materna,
como tampoco realiza
valoracion del estado
de la piel para verificar
que no haya agresiones

de ningun tipo.
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De igual manera no se realiza educacion de la importancia de
la vacunacion en las maternas, que ayudaran a prevenir

enfermedades que afectan a la madre y feto.

Confort: Para la valoracion del dominio, se tendran en cuenta los aspectos asociados al confort fisico,
social y del entorno, que favorecen el bienestar materno, la cual se verifica a través de la plataforma
institucional “KubApp” herramienta que permite diligenciar las historias clinicas y durante la

consulta realizada en el servicio de control prenatal.

¢Pregunta  si

presentado dolor?

ha | La

refiere

enfermera
que  si
pregunta por la
presencia de dolor,

pero no aplica la

escala visual
¢Pregunta si ha sido | La enfermera
discriminada o | refiere que no
humillada por la | realiza esta
sociedad? pregunta

De lo observado y verificado en las historias clinicas ninguna

materna se le valora estos items. Aspectos que son
importantes en la materna, porque si se presenta un dolor tipo
célico acompafiado de otros sintomas como sangrado, puede
ser un factor grave llevando a presentar un descenso en la
presion arterial y causar alteraciones fetales. A si mismo al
valorar el estado emocional, se puede evitar complicaciones

como ansiedad o depresion en la materna.

Confort:

Segin la  NANDA,
valorar este dominio
permite obtener
aspectos  que  son
importantes en la

materna, porque Si se
presenta un dolor tipo
cllico acompafiado de
otros sintomas como
sangrado, puede ser un
factor grave llevando a
presentar un descenso
en la presion arterial y
causar alteraciones

fetales. A si mismo al

valorar el estado
emocional, se puede
evitar complicaciones

como ansiedad 0

depresién en la materna.

Crecimiento y desarrollo: Para la valoracion del dominio, se tendran en cuenta los aspectos asociados
a la autorrealizacion de acuerdo a la etapa del ciclo vital cursado, la cual se verifica a través de la

plataforma institucional “KubApp” herramienta que permite diligenciar las historias clinicas y

intrauterino?

acuerdo a la
altura uterina se
valora el
crecimiento

uterino, ademas

de enviarse

durante la consulta realizada en el servicio de control prenatal.
¢Pregunta si entre | La enfermera | De lo observado y verificado en las historias clinicas a
sus planes, estaba | refiere que no | ninguna materna se le valora este dominio, por lo cual no se
contemplado un | pregunta sobre | logra identificar si la etapa de vida fue alcanzada con éxito o
embarazo? planes a futuro y | si esta viviendo en una etapa que no concuerda con su edad.
tampoco evalua la
etapa del desarrollo
segun Erick
Erikson
(Se valora el La enfermera | Se evidencia que la enfermera toma altura uterina a todas
crecimiento refiere que de | las maternas posterior a la semana 14, ademdas envia

ecografia obstétricas y en algunos casos perfil biofisico para

determinar el crecimiento intrauterino

Crecimiento y
desarrollo:

NANDA
permite identificar si la
de

alcanzada con éxito o si

Segin la

etapa vida fue
esta viviendo en una
etapa que no concuerda

con su edad.
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ecografias
obstétricas que
permiten
determinar el
percentil de

crecimiento.

Anélisis de la valoracién realizada por dominios: De acuerdo a los hallazgos encontrados anteriormente, se evidencia que la
enfermera cumple parcialmente la valoracion del examen fisico, porque se valora segun como lo plantea el programa Kubapp de
manera cefalocaudal, por ende, esta situacion genera que se deje de lado el cuidado psicologico y social de la paciente, ocasionando
una barrera para brindar una atencion integral a las pacientes, debido a que en su gran mayoria no se aplican escalas para valorar el

estado emocional y no se realiza un examen fisico completo.

Ademas, la educacion brindada en la consulta se deberia brindar de acuerdo al hallazgo encontrado en la consulta, porque solo se
centraen los signos de alarma dejando por fuera educacion sobre lactancia materna, cambios fisicos, psicoldgicos durante el embarazo,
importancia de los micronutrientes, entre otros temas que son de importancia que la materna tenga claro para asegurar un desarrollo

embrionario y un parto seguro y a término.

Ahora bien, teniendo en cuenta la teoria de Ramona Mercer desde el rol de enfermeria, una atencion y educacion de calidad y calidez
durante el curso de embarazo y parto, puede evitar muertes maternas o complicaciones en el neonato, es por ello, que en los controles
prenatales el equipo de salud brinda una atencidén Optima en cuento a la promocion de salud, prevencion de enfermedades y

asesoramiento para la planificacion familiar.

Por lo tanto, profesionales de salud deben estar inmersos en el rol educador de las gestantes, familia y comunidad, impartiendo
educacion y orientacion sobre la importancia de los controles prenatales, la enfermera es la responsable del pre y post consulta

cumpliendo asi su rol educador, siendo fuente de conocimientos y transmisor a las personas que estan a su cuidado.

CURSO DE PREPARACION PARA LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD

¢En  cada sesion| La enfermera | De acuerdo a la valoracion realizada en el servicio de control |La enfermera cumple

educativa esta | refiere que el curso parcialmente el

prenatal, se evidencia que la enfermera profesional tiene
presente la|de preparacion para cumplimiento del curso
establecido un cronograma para el curso de preparacion para la

enfermera? la maternidad vy de preparaciéon para la
paternidad, se | maternidad y paternidad en 7 sesiones de las cuales en 3|maternidad y paternidad.

¢Participa realiza cada jueves, | . . L

. sesiones tiene participacion.

activamente la | antes de comenzar

enfermera? con el curso, se DISPONIBILIDAD DEL CURSO LOS Este curso debe ser
planifica por dia los JUEVES EN HORARIO DE LA TAR?OE% liderado por la enfermera

¢El curso cuenta con 100% ,
temas que se van a . y apoyado por los demas

un equipo 80% 60%

impartir, esos temas | 60% profesionales, pero se

40%

40%

multidisciplinario

se delegan a evidencia que la
(psicologia, . 20% :

profesionales de| o% enfermera no asiste en su
nutricion, terapia . I NO TOTAL . .

P medicina, totalidad a las sesiones

fisica, medicina | . . . : i .

psicologia, Fuente: Maternas asistentes al curso de preparacion para la | gdycativas.
general y nutricion y i i
especializada o _ maternidad y paternidad Se sebe fortalecer en las

fisioterapia. . .
(ginecologia y sesiones educativas para
pediatria)? que estas sean
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¢Cada tema

educativo es brinda

Como  enfermera

participo en la

primera sesion para

por el profesional

asignado  con el presentar a todo el

apoyo de | 9rupo disciplinario

enfermeria? y en una que otra
sesion.

¢ Todos los

profesionales se

mantienen

actualizados  sobre

los contenidos

propuestos?

;Se cuenta con un | La enfermera

registro semanal de | refiere que si hay

asistencia? un registro de
asistencia en
formato fisico.

¢El desarrollo de | La enfermera

cada sesion se hace | manifiesta que

de

demostrativa y

manera

participativa?

¢Se hace entrega de
material  educativo
digital o impreso a

las maternas?

cada profesional se
de

planificar y educar

encarga

como lo considere

;Se realizan varias

La enfermera

jornadas de | refiere que solo se
educacion para | realiza cada jueves
cumplir  con el [enjornadade2a4
principio de [ pm

universalidad?

¢Las sesiones La enfermera

cuentan con una

manifiesta que no

duracionentre 60y | hay un tiempo

90 minutos? especifico para
cada sesion
educativa

¢Se realiza una | laenfermerarefiere

sesion antes de la

semana 14?

que invita a todas

las maternas a

El curso de preparacion para la maternidad y paternidad se
brinda todos los jueves de 2 a 4 pm, la fecha de inicio fue el 23
de febrero y la fecha final 13 de abril; se eligi6 a las gestantes
asistentes a la seccidbn numero 5 para preguntarles la
perspectiva de la disponibilidad en ese horario estipulado, a lo
cual el 60% (9 gestantes) manifestaron que ese horario estaba
accesible pero el 40% (6 gestantes) manifestaron que el
horario no se ajustaba a su vida cotidiana, por lo cual algunas
veces nos podian asistir a las sesiones; asi mismo refirieron la

posibilidad de establecer el curso para otro dia o jornada que

les permita asistir a todas las sesiones.

CLARIDAD EN LA INFORMACION
BRINDADA A LOS ASISTENTES AL
CURSO

100%
100%

55%

S| NO

45%
50%

0%
TOTAL

Fuente: Asistentes al curso de preparacion para la

maternidad y paternidad

De acuerdo a lo evidenciado desde la sesion 4 hasta la sesion
7, la educacion que se brind6 a la gestante y acompafiante fue
mediante exposiciones a través de diapositivas, excepto los
temas que correspondian a la profesional de nutricion y
psicologia donde utilizaron herramientas didacticas para
brindar la educacion. Debido a este hallazgo, el 27% (9
participantes) manifestaron que la informacion fue de facil
comprension y claridad, pero el 55% (11 participantes)
manifestaron que mediante diapositivas es poco dinamico y
tiende a ser tedioso y complicado la comprension, sugieren que
para las siguientes sesiones sean utilizadas otras herramientas

educativas.

participativas y  se

entregue material
educativo para fortalecer

la asesoria brindada.

Para la practica
profesional es
importante  que  las

sesiones se tengan en
cuenta la individualidad,
dialogicidad, calidad ni

continuidad.

La distribucién de los
temas no se realiza de
manera adecuado

generando que la
educacion se realice de
manera escasa por el
tiempo corto y las
multiples temaéticas en

una sesion.

No se evidencia que la
enfermera realice
seguimiento del impacto
generado por la
educacion bridada en el

curso de preparacion.

Segin Ramona Mercer,
el curso de preparacion
para la maternidad vy
paternidad se reconoce
como un sistema que
incluye las influencias
sociales, culturales,
politicas que influyen en
del

materno, porque es un

la adopcion rol

espacio donde se
fundamenta bases
tedricas, fisicas vy
emocionales que
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;Se  realiza  tres participar del curso necesita conocer la
de preparacion para materna para tener un

sesiones en el GESTANTES ASISTENTES AL CURSO DE

segundo trimestre? la  maternidad y ACUERDO AL TRIMESTRE oo embarazo saludable,
paternidad, 100% ’ fomentando en ella la
.Se realiza tres | independiente del 80% confianza y seguridad
. o 53%
sesiones en el tercer | trimestre por el que | 0% para las etapas del parto,
p 40% % .
trimestre? estan cursando 2% 20% postparto y cuidados del
20%
recién nacidos.
] 0%
¢(Las  sesiones de sem 1-sem 13 sem 14 - sem 27sem 28 - sem 40 TOTAL
educacion se Fuente: Maternas asistentes al curso de preparacion para la

Imparten de acuerdo maternidad y paternidad

al trimestre que esta

cursando la materna? Al realizar un seguimiento durante las 6 sesiones presenciadas,

;Se hace | La enfermera | € evidencia que las asistentes al curso de preparacion para la

seguimiento a las | refiere que no |maternidad y paternidad se asiste de manera general, no son
embarazadas que no | realiza seguimiento | . .

q g citadas de acuerdo al trimestre cursado, por lo cual la
asisten al curso? de las maternas

inasistentes y del educacion brindada no es de acuerdo a la etapa, para ello se

¢Realiza impacto generado | evidencia que el 27% (4 maternas) son de primer trimestre, el

seguimiento del | en ellas

. 53% (8 maternas) se encuentran en segundo trimestre y un 20%
impacto generado en

el curso de (3 maternas) estan en el tercer trimestre.

preparacion para la

maternidad y
paternidad en GESTANTES QUE ASISTEN CON VS SIN
L COMPANIA AL CURSO
hospitalizacion 100%
100%
ginecobstetrica,
80% 67%
vacunacion, 60%

crecimiento y 40% 33%

desarrollo 0 a través 20%

0%
de llamada CON COMPARNIA SIN COMPARNIA TOTAL

telefonica? Fuente: Asistentes al curso de preparacion para la

. Se brinda | La enfermera maternidad y paternidad

educacion sobre los | refiere que realizo
contenidos un cronograma con
propuestos segun la | las tematicas a
resolucion? educar y
profesionales de la
salud que apoyaran

cada sesion
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Asi mismo, se evidencia que un 33% (5 maternas) asisten al
curso en compafiia de un familiar/amigo y un 67% (10
maternas) asisten solas, esto dejando claro la necesidad de
potenciar la participacion de un ser querido tanto a los
controles como al curso de preparacion para asegurar en la
materna una red de apoyo segura que permita adoptar el rol
materno por medio de las interacciones con el padre, la madre
y el nifio.

ENCUESTA DE SATISFACCION A
PUERPERAS

¢ Esta satisfecha con la educacién
que se brindd en control
prenatal?

¢La educacion brindada en
control prenatal fue acorde a su
necesidad?

éCree que la educacion brindada
en el servicio de control prenatal
le ha sido de ayuda?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mSI mNO
Fuente: Puérperas en el servicio de hospitalizacion

ginecobstetricia

Se realizd un entrevista semiestructurada a 6 puérperas en el
servicio de hospitalizacion ginecobstetricia, a las cuales se les
realizaron 3 preguntas: 1. ;Cree que la educacién brindada en
el servicio de control prenatal le ha sido de ayuda? A lo cual el
33% manifestaron estar de acuerdo y el 67% expresaron que al
llegar al parto tuvieron mucha inseguridad por procesos que no
les habian explicado y era una experiencia nueva; 2. ;La
educacion brindada en control prenatal fue acorde a su
necesidad? El 33% estuvo de acuerdo y un 67% restante
manifestaron que no recibieron educacion sobre la importancia
de los examenes, ecografias, vacunas, por ende algunas veces
se realizaban lo solicitado y otras vece no, porque no sabian
para que se hacia, asi mismo en la mayoria de las sesiones a las
que asistieron, se reunian maternas de todos los trimestres, por
lo cual la informacion que les brindaban era de manera general,

asi ellas no estuvieran cursando esa etapa 3. ¢ Esta satisfecha
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con la educacion que se brindd en control prenatal? A lo cual
un 33% estuvo de acuerdo y un 67% manifestaron que aunque
recibieron educacion, hay temas que no quedaron claros y se
les dificulto para el proceso de trabajo de parto (respiracion,
pujo, control de dolor) y otros temas que actualmente se estan
dificultando realizar, como la lactancia materna, cuidados del

recién nacido.

ASPECTO A
VALORAR

A continuacion se presenta la valoracion del Mesositema

DATOS SUBJETIVOS

DATOS OBJETIVOS

HALLAZGOS

¢El consultorio cuenta

con los insumos 'y
dispositivos  médicos
necesarios para la
valoracién de la
paciente?

La enfermera refiere que el
consultorio cuenta con todos
los insumos necesarios y que

se encuentran en buen estado

De acuerdo a lo observado, el
consultorio para examen fisico se
encuentra con buena dotacion y sus
equipos funcionan con normalidad, de
acuerdo a lo establecido en la

resolucion 3100 de 2019.

El servicio de control prenatal cumple
con los criterios establecidos por la
resolucion 3280 de 2019.

Carnet materno con las
variables del CAP

La enfermera manifiesta que el
consultorio si cuenta con los

carnet maternos

Al hacer seguimiento en el servicio se
evidencio que durante las semanas del 6
al 27 de marzo, donde se atendid un
total de 49 gestantes, se evidencié que
la enfermera diligencia de manera
adecuada el carnet materno, indicando
los datos tomados en el control actual y

la fecha de préximo control.

del

bioldgico y psicosocial

Escala riesgo

de Herrera y Hurtado

La enfermera manifiesta que no
hay escala del riesgo bioldgico
y psicosocial de Herrera y
Hurtado

De acuerdo con la revisién de las 21
historias clinicas se determind que a

ninguna materna se aplica esta escala.

¢ Cuenta con un
documento de
consentimiento
informado, para realizar
examenes de laboratorio
0 procedimientos

requeridos?

La enfermera manifiesta si hay
consentimiento informado para

prueba rapida de VIH

Se verifica por medio de la historia
clinica que todas las gestantes cuentan
del

consentimiento informado para VIH,

con el diligenciamiento
debido a que es uno de los examenes
incluidos dentro de los tres trimestres de

gestacion.

El servicio de control prenatal cumple

parcialmente con los criterios
establecidos por la resolucion 3100 de
2019 porque en el consultorio de
entrevista hay poco evidencia de que
se aplica la escala de riesgo bioldgico
y psicosocial de Herrera y Hurtado, asi
como tampoco se cuenta con material
educativo dentro del consultorio y el
poco material que se encuentra en el
consultorio no es utilizado por la
enfermera para profundizar y ampliar
la educacion brindada a las maternas y
acompariantes, por ende puede llegar a
generar inquietudes y dudas al no

brindarse una educacién completa.
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facturacion es adecuado
para la asignacién de las
atenciones

contempladas en la ruta
de

materno-perinatal?

atencion integral

proceso de facturacion lo
realiza la materna para asistir a

consulta de control prenatal y

ella  deriva hacia otras
disciplinas (odontologia,
nutricion, psicologia,

ginecologia y en algunos casos
perinatologia)

Material educativo | La enfermera manifiesta que el | A través de lo observado se evidencia
visible material que se encuentra en el | que el consultorio no cuenta con
consultorio, lo realizo el | material educativo llamativo para los
estudiante de enfermeria de | usuarios, se observa un poster
semestres pasados explicando la ruta de atencién materna
perinatal y una cartelera donde hay
informacion ~ poco  llamativa e
informativa. Este material augnue es
visible para los pacientes, no es
utilizado por la enfermera para
complementar su educacion.
¢El proceso de | La enfermera refiere que el | El proceso de facturacion se lleva a

cabo por medio de la plataforma
institucional Kubapp, a través de esta
plataforma se facturan todas las
atenciones prestadas en el hospital San
Juan de Dios de Pamplona. Al realizar
una entrevista semiestructura a 5
gestantes ellas manifestaron que la
atencion por parte del personal de
facturacion era muy amable y que en
de

enfermeria factura por ellas, por ende

algunas ocasiones la auxiliar

solo tenia que esperar a ser llamadas por
la enfermera. Asi mismo, que algunas
veces al facturar con los servicios de
odontologia, nutricién, psicologia y
ginecologia, los de facturacion les
hacian el favor de facturar esas citas

para el mismo dia.

¢Los pasillos cuentan
con la sefalizacion de la

ruta de evacuacion?

¢Es visible la ruta de

gvacuacion?

La enfermera refiere que no
hay sefalizacion de ruta de

gvacuacion en consulta externa

De acuerdo a lo observado en el

servicio de consulta externa no cuenta
de la ruta de

con sefalizacion

evacuacion.

¢Hay un espacio
adaptado para realizar el
curso de preparacion
para la maternidad y

paternidad?

La enfermera refiere que se

utiliza en salén del sindicato

Segun lo observado, los cursos se
realizan en el saldn del sindicato, este es
un salén que no estd en buenas
condiciones y no cuenta con las
herramientas necesarias para brindad
una educacién de calidad (colchonetas,

balones, espacio calido)

Se debe garantizar a la materna y
acompafiante comodidad en el salon
las  sesiones

donde se dicten

educativas, para esto se podria
habilitar un espacio donde se brinde
seguridad, facilidad, utilidad vy se
pueda crear un ambiente que fomente

la adopcion del rol materno a través de
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decoraciones y herramientas

necesarias para las teméticas a educar.
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4. Matriz de Priorizacién

Amarillo:
moderado (3)

Naranja: grave (4)

11-14

15-20 20 en adelante

fisico para que se realice de manera
integral teniendo en cuenta el
cuidado de enfermeria a partir de los
dominios NANDA vy aplicando las

escalas establecidas.

Oportunidades de mejora Criterios Frecuencia. | Tendencia. | Valoracion | Vulnerabilidad. | TOTAL
identificadas gravedad, | Riesgo para | Riesgo para | social costo Volumen PUNTAJE

riesgo para | el personal la unidad
el usuario

Fortalecer la educacion brindada en 16 17 18 13 14 78

la consulta de control prenatal, en el

curso de preparacion para la

maternidad y paternidad, consultorio

y sala de espera.

Potenciar la valoracion del examen 13 15 10 8 11 57

Bar
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Promover el seguimiento a la 13 15 18 11 14 71

educacion que se brinda en la
consulta de control prenatal y curso
de preparacion para la maternidad y

paternidad

De acuerdo a la priorizacion realizada en conjunto con la enfermera del servicio, se determingé la necesidad de Fortalecer las actividades
educativas para la adopcién del rol materno, en las usuarias que asisten al servicio de control, por ende a partir de esta necesidad se

buscara proponer oportunidades de mejora en el servicio que aporten a la adopcion del rol materno.
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5. Analisis de concepto

1. ¢, Cual es el concepto principal identificado en el fendbmeno asignado?

Adopcion del rol materno basada en la educacion

2. ¢, Qué significa la adopcion del rol materno? ¢ Cudles son sus atributos?

Mercer lo define como un proceso interactivo y evolutivo que se produce a lo largo del tiempo en el cual la madre crea un vinculo con

su hijo, aprende las tareas asociadas al rol y expreso placer y gratificacion con el mismo. (7)

3. ¢ Cémo se identifica el concepto dentro de la praxis de enfermeria?

Mercer define Enfermeria como profesionales responsables de promover la salud de la mujer, el nifio y la familia, y las pioneras en
desarrollar y compartir estrategias de valoracion y cuidado para esta poblacion durante la gestacion, parto y post parto. El cuidado
materno perinatal, es uno de los ambitos de la profesion de Enfermeria, en donde éste ejerce un rol fundamental desde diversos campos
de accion y en las diferentes etapas de la vida del proceso de gestacion, trabajo de parto, parto, posparto y estratificacion hacia la vida

extrauterina de su neonato (8)

4, ¢ Cudles son las causas intrinsecas y extrinsecas que influyen en la no incorporacion de la adopcion del rol materno en la

practica de enfermeria?

. Edad

. Estado de salud

. Funcion familiar

. Relacién padre-madre

. Ansiedad

. Estrés

. Apoyo social

. Falta de educacion

. Percepcion de la experiencia del nacimiento (9)
5. ¢ Qué consecuencias conlleva la no implicacion de la adopcion del rol materno en el acto del cuidado?
. Alteracion del estado psiquico materno

. Alteraciones fetales de desarrollo

. Ansiedad materna

. Depresion prenatal
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. Nacimientos prematuros

. Problemas de conducta en la infancia
. Disminucion del vinculo materno-fetal (10)
6. ¢El fendbmeno puede inferir en las conductas positivas y negativas de las personas?

Algunas de las consecuencias negativas en el infante incluyen afectaciones en la adaptacion y autorregulacion emocional, asi como en
el temperamento infantil y la regulacion del estrés, el desarrollo cognitivo y del lenguaje, en la adaptacion social, el desarrollo funcional
y biolégico cerebral, el tipo de apego infantil que condicionara sus interacciones sociales y el desarrollo de psicopatologia en la infancia

y adolescencia. (11)
7. ¢ El concepto permite aportar en estrategias para mantener el control y mejorar el bienestar de las personas?

Para fortalecer el planteamiento de la adopcion del rol materno de Mercer, se identifica un proceso de acompafiamiento integral de la
madre, que comprende una guia de la vinculacion y las acciones que deberéd tomar la madre con su hijo, proceso el cual se lleva en las
consultas de control prenatal y curso de preparacion para la maternidad y paternidad. Ademas, se refuerza el reconocimiento de la madre,

que inicia en la evaluacion de la actitud, sensibilidad, competencias y percepciones, caracteristicas maternas y rol materno. (11)
8. ¢Desarrollar el proyecto a la luz del fenémeno identificado aportaria en las competencias del enfermero?

Durante el periodo prenatal, se requiere que los profesionales creen una relacion de confianza con la gestante y la familia para poder
comprender las necesidades presentes, problemas que se puedan producir durante el embarazo y durante la etapa de lactancia, con el fin
de lograr una adecuada Adopcion al rol Materno. Los profesionales de Enfermeria, deben considerar todos los ambientes en los cuales
la gestante se desarrolla, incluyendo estos: el entorno familiar, la escuela, el trabajo, la iglesia y otras entidades comunitarias pues son

elementos importantes para el desarrollo y adopcion del rol maternal. (12)
Q. ¢El fendmeno se relaciona con el fundamento ético, moral y esencia de la enfermeria?

El rol de enfermeria como miembro del equipo de salud y desde el cuidado abordado como el apoyo social que hace referencia a la
cantidad de ayuda que recibe la gestante, debe ser incluido como parametro que garanticen una atencion de calidad y satisfaccién, con

soporte humano y sustento teorico, para el desarrollo de las actividades, programas e intervenciones durante el control prenatal. (13)
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[ Sequimmes wnrznis!

R/
s Atributos:

5.1 Esquema de analisis de concepto Mercer propone un modelo que se sitta en los
circulos concéntricos para establecer la
adopcion del rol materno a través de sistemas
y estadios de la adquisicion:

ADOPCION DEL ROL *  Microsistema
e Mesosistema
MATERNO BASADO EN e Macrosistema
LA EDUCACION e Anticipacion
e Formal
e Informal
e Personal
y
Antecedentes
Mercer se basa en la teoria de
adopcion maternal en los
diferentes factores: Adopcion del rol materno basado
e Edad . en la educacion
* Estado de salud Segun Mecer, la adopcién del rol materno,
O Funcpn familiar €s un proceso interactivo y evolutivo que se
e Relacién padre-madre produce a lo largo del tiempo en el cual la
e Ansiedad madre crea un vinculo con su hijo, aprende
e Estrés las tareas asociadas al rol y expresa placer
e Apovyo social y gratificacién con el mismo.
Mercer define que la educacion brindada
por enfermeria debe promover la salud de
la mujer, el nifio y la familia, ademas en
desarrollar y compartir estrategias de
valoracion y cuidado para esta poblacién
durante la gestacion, parto y post parto.
Subconceptos
: Curso y control
Rol de profesional de y
. prenatal
enfermeria
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Apego seguro
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Aumento de la diada

materna

Fortalecimiento de
habilidades cognitivas y
emocionales

y

Disminucion de la
ansiedad y frustracion

Contexto social y
cultural

Negativas

A 4

Ansiedad materna

v

Alteraciones fetales
de desarrollo

v

Alteracion del estado
psiquico materno

v

Disminucién de vinculo materno -
fetal

v

Depresion prenatal




DEFINICION DEL ROL MATERNO

Mercer (1980), expresa que la adopcion del rol maternal, es un proceso interactivo y evolutivo que tiene lugar a lo largo de un cierto
periodo de tiempo y durante el cual la madre establece un vinculo con el nifio, adquiere competencia en la realizacion de los cuidados
relacionados con su rol y expresa placer y gratificacion en el cumplimiento del mismo. Por lo tanto, el estado personal de las madres es
un factor muy importante porque la misma experimenta sentimientos de armonia, confianza y competencia en la forma en que desempefia

su rol constituye el punto final de la adopcion del rol maternal, la identidad como madre (14)

ATRIBUTOS

Mercer fue mas alla de la maternidad tradicional, ella observo que un gran nimero de factores pueden tener una influencia directa o
indirecta sobre el rol maternal y se dirigio con especial énfasis a adolescentes, madres afiosas, madres enfermas y madres con hijos
portadores de defectos, familias que experimentan estrés ante parto, entre otros. Ademas, Mercer tiene en cuenta a la madre desde el

momento de la concepcidn hasta 12 meses después del parto. (15)

De esta forma propone un modelo de la adopcion del rol materno situandose en los circulos concéntricos de Bronfenbrenner (1979) del

microsistema, el mesosistema y el macrosistema en los cuales se engloba directamente cuatro estadios de la adquisicion del rol maternal:

De esta forma propone un modelo de la adopcidon del rol materno situandose en los circulos concéntricos de Bronfenbrenner (1979) del

microsistema, el mesosistema y el macrosistema en los cuales se engloba directamente cuatro estadios de la adquisicién del rol maternal:

1. Anticipatorio: Este empieza en la gestacion e incluye los primeros ajustes sociales y psicoldgicos al embarazo, la madre aprende las

expectativas del rol y fantasea sobre é€l, establece una relacion con el feto y empieza la adopcion del rol.

2. Formal: Empieza cuando el nifio nace e incluye el aprendizaje del rol y su activacion. Las conductas del rol se orientan por medio de

las expectativas formales y consensuadas de los otros en el sistema social de la madre.

3. Informal: Empieza cuando la madre desarrolla de manera particular el rol de madre, la mujer hace que el nuevo rol encaje dentro de

su estilo de vida basandose en experiencias pasadas y objetivos futuros.

4. Personal: Se produce cuando la madre interioriza el rol y experimenta un sentimiento de armonia y confianza en el modo en que lleva

a cabo su rol y alcanza el rol maternal.

Ahora bien, el microsistema hace referencia al entorno inmediato en el que se produce la adopcion del rol maternal, en el que se incluye

la familia y factores tales como el funcionamiento de la familia, la relacion padre-madre, el apoyo social y el estrés.

El mesosistema influye e interactda con las personas en el microsistema. Las interacciones pueden influir en lo que ocurre al rol maternal
en desarrollo y el nifio. Incluye el cuidado diario, la escuela, el lugar de trabajo y otras entidades que se encuentran en la comunidad mas

inmediata.

.....
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El macrosistema hace referencia a los prototipos generales que existen en una cultura en particular o en la coherencia cultural
transmitida; incluye las influencias sociales, politicas y culturales sobre los otros dos sistemas, asi como las leyes nacionales respecto a

las mujeres y a los nifios y las prioridades sanitarias que influyen en la adopcion del rol materno.

Estos factores relevantes de la teoria de Ramona Mercer fortalecen la labor del cuidado de enfermeria permitiendo que los profesionales
sean los responsables de promover la salud de la mujer, el nifio y la familia, y las pioneras en desarrollar y compartir estrategias de

valoracion y cuidado para esta poblacion durante la gestacion, parto y pos parto. (15)

ANTECEDENTES

En cuanto a las caracteristicas de la madre que influyen en el rol materno, dos de las més relevantes son la edad y la relacion padre-
madre; al hablar de edad se hace mencion al grado de madurez que tiene la madre en el momento del embarazo, factor determinante en
el proceso de adaptacion del rol materno; y la relacién padre-madre, afecta el estado emocional de esta gestante influyendo directamente

en su conducta y afrontamiento de la situacion. (11)

SUBCONCEPTOS

La relevancia para enfermeria, como profesion radica a nivel educativo, al utilizar como principal teorizante a Ramona Mercer, la
enfermera se define como la principal responsables de proveer salud, dada la continua interaccion con la gestante durante toda la
maternidad, convirtiéndose en el ente fundamental de informacion y formacion de la madre, desde el punto de vista contemporaneo se
centra en la estrategia de la promocion de la salud paradigma importante de la politica mundial y nacional de la salud en la actualidad. .

(16)

La funcion principal del curso de preparacion para la maternidad y paternidad es prepararte fisica y psicologicamente para el parto. Su
propdsito es reducir la tensién, y por consiguiente el dolor, a través de distintas técnicas de disminucion o eliminacion del estrés. El
miedo al dolor del parto se reduce también gracias a la informacion que ofrece el curso. Al final, se trata de que tengas un parto tranquilo,

a la vez que el bebé tenga un nacimiento placentero.

Es el cuidado que proporciona el equipo de salud a la mujer gestante, con el objetivo de garantizar las mejores condiciones de salud para
la madre y el bebé, y posteriormente una optima atencion del parto. Las actividades basicas que incluye el control prenatal son la
identificacion del riesgo, la prevencion y manejo de las enfermedades asociadas y propias de la gestacion, la educacion y promocion en

salud. (16)

CONSECUENCIAS

La evidencia empirica plantea que el vinculo materno-fetal se relaciona igualmente con la sensibilidad materna, la sincronizacion de la

diada madre-bebé en el post-parto y el establecimiento positivo de la funcién materna, a la vez que es un precursor del vinculo madre-
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como un continuo con los sentimientos surgidos hacia el mismo en el periodo prenatal. De la misma forma, mujeres que han desarrollado
la empatia y la sensibilidad propias del rol materno en el embarazo, tendian a mayor capacidad para ofrecer una respuesta adecuada y
contingente a las necesidades del recién nacido favoreciendo la interaccion positiva entre ambos. Esta interaccion ha sido descrita como
la base del vinculo madre-bebé que representa un papel fundamental en el desarrollo social, emocional y cognitivo en la infancia

temprana (17)

CONCEPTOS RELACIONADOS

El parto y el posparto suelen ser experiencias estresantes para una mujer que exigen esfuerzos fisicos, psicolégicos y emocionales
extraordinarios para atender las demandas que el cuidado de un recién nacido requiere. Durante la temprana interaccion madre bebé,
ciertos factores adicionales al estrés propio del posparto, pueden alterar de forma negativa el proceso. Los factores de riesgo mas
frecuentemente asociados a una alteracion vincular incluyen factores de la madre, del bebé, del embarazo, el parto y el posparto y del

ambiente social.

Procesos propios del embarazo, el parto y el posparto también se encuentran asociados a alteraciones del vinculo materno-infantil. Uno
de los mas relevantes es la lactancia materna, identificada tanto como un factor de proteccion como de riesgo. La lactancia materna se
ha asociado de forma positiva al facilitar una mayor respuesta y sensibilidad materna hacia el bebé y facilitar la vinculacién emocional.
Sin embargo, la lactancia materna también puede transformarse en un factor de riesgo siendo considerada la cesacion temprana o ausencia

como un sintoma temprano de dificultades en la vinculacion madre-bebé (18)

La educacion que brinda el profesional de enfermeria, requiere establecer con las gestantes y sus familias una relacion de confianza y
entendimiento, reconocer las necesidades y los problemas y actuar en base a conocimientos, juicio, medios disponibles y recursos para
crear de esta manera un clima de armonia y seguridad. El fin de la educacion de enfermeria en la gestacion, es ayudar a cada mujer a
pasar por el embarazo y el parto con molestias minimas y bienestar 6ptimos, asi como mantener a su hijo antes y después de nacer en el
mejor estado de salud posible. En el sentido méas amplio, la asistencia de la maternidad empieza con la salud y la educacion de los futuros
padres. No sélo se debe interesar por su salud fisica y bienestar, sino que debe fomentar el desarrollo de actitudes saludables hacia las

relaciones familiares. (19)

Mercer define que la educacion brindada por enfermeria debe promover la salud de la mujer, el nifio y la familia, ademas en desarrollar
y compartir estrategias de valoracion y cuidado para esta poblacion durante la gestacion, parto y post parto. Enfermeria en la atencion
durante el periodo prenatal, es el logro de satisfaccion y adherencia en las gestantes de confianza para resolver inquietudes,

proporcionarles educacion, asesoria, acompafiamiento, inclusion de pareja y familia, y participacion en la toma de decisiones. (20)
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6. Descripcion del problema

La atencidn de salud tradicional, especialmente en lo referente al programa de control prenatal, tiene un enfoque orientado a realizar un
interrogatorio y un examen fisico ya esquematizado para la gestante, con complementos adicionales de evaluacion de examenes de

laboratorio, ecografias y la prescripcion de un tratamiento terapéutico especifico para cada caso. (19)

En Colombia, tanto en las Instituciones Prestadores de Servicios (IPS) como la Empresas Promotoras de Salud (EPS) y las Empresas
Administradoras del Régimen Subsidiado (ARS) estan carentes de un auténtico proceso de informacion, orientacion, capacitacion y
educacidn prenatal dirigido a las embarazadas, con el objetivo que tengan un conocimiento de los fendmenos bioldgicos y sociales que

giran alrededor del estado gravido y puerperal. (20)

En la consulta de control prenatal al médico y al personal de enfermeria, poco o ningln espacio de tiempo les queda para abordar a cada

gestante y emprender con ella una labor de educacion prenatal sobre su estado gestacional.

Las consecuencias del déficit de educacion en control prenatal, pueden llevar en la gestante a la imposibilidad de reconocer signos y
sintomas de alarma, ignorancia de los conceptos basicos sobre el control prenatal, falta de informacion sobre las ventajas de la lactancia
materna, problemas clinicos, cuidados necesarios del recién nacido, peligro de los espacios inter genésicos cortos y la falta de utilizacion
de métodos de planificacion familiar, entre otros, donde algunos de los problemas mencionados anteriormente se derivan de la ausencia

de un proceso educativo prenatal completo y con calidad dirigido a las gestantes.

De acuerdo al reporte realizado en entidad de vigilancia del Hospital Juan de Dios, durante el transcurso del afio se han presentado 11
morbilidades extremas, en pacientes con edades entre los 14 y 31 afios, llamando la atencién 2 casos de materna de 14 afios, donde
claramente se evidencia la falta de educacion preconcepcional y dentro del control prenatal. Asi mismo, las maternas llegaron a su

gestacion teniendo 33 a 36 semanas, siendo todos partos pretermino.

La mortalidad materna es un indicador de la calidad de vida y del desarrollo de un pais, asi como del ejercicio de los derechos ciudadanos
sexuales y reproductivos de las mujeres. La mayoria de las muertes maternas son prevenibles; con un programa de control prenatal
completo y buen proceso de educacion prenatal, lo cual confirma que no se garantiza el derecho humano de las mujeres a la maternidad
segura. La muerte de una madre tiene repercusiones emocionales, econdémicas y sociales importantes y profundas en la familia 'y en la

comunidad (21)

La aceptacion de la maternidad es un desarrollo interactivo que tiene lugar a lo largo de la vida de la madre y el nifio, construyendo
relaciones solidas, aprendiendo nuevos roles y descubriendo la satisfaccion y la alegria de hacerlo. La adopcidn del rol materno comienza

con la preparacion de la mujer incluso desde estadios gestacionales, creando una nueva identidad, el sentimiento de ser madre. (22)

El embarazo, el parto y el posparto son eventos que generan grandes emociones y cambios en la vida de la madre, la pareja y su familia;
la concepcidn de un nuevo ser es sin lugar a dudas un acontecimiento trascendental. Debido a estas incertidumbres que se evidencian en
la gestante y su entorno, Ramona Mercer establece que la mujer puede pasar por diferentes estadios, como lo es la anticipacién la cual
empieza durante la gestacion e incluye los primeros ajustes sociales y psicoldgicos al embarazo. La madre aprende las expectativas del
rol, fantasea sobre él, establece una relacién con el feto que esta en el Gtero y se inicia la adopcion del rol. (23)
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Ramona Mercer con su teoria Adopcion del Rol Maternal, propone la adopcién del rol materno como un proceso interactivo que se
produce durante periodos especificos, en el cual la madre evoluciona de forma dindmica, lo que implica el logro del rol maternal al cual
se va sintiendo vinculada, adquiere competencia en la realizacion de los cuidados al recién nacido y experimenta placer, gratificacion,

sensacion de armonia, intimidad y competencia constituyendo el punto final de la adopcion del rol maternal, es decir la identidad materna.

Segun la Organizacién Mundial de la Salud, en el mundo cada dia se producen aproximadamente 830 muertes de mujeres por causas
relacionadas con el embarazo y el parto, casi todas en paises en desarrollo, que en su mayoria podrian ser prevenibles. Las mujeres con
mayor riesgo de presentar muerte materna son las adolescentes y mujeres mayores de 35 afios. De acuerdo con lo anterior, el riesgo de
muerte en jovenes entre 15 y 19 afios de edad guarda relacion con trastornos hipertensivos de la gestacion, hemorragias posparto,
infecciones puerperales, sindrome trombo embolico, alteraciones nutricionales, anemia, depresion posparto y alteracion del rol materno.

(24)

A nivel internacional, Aparicio y Balaguer (2004) indican que el apoyo educativo a las madres en relacion con la lactancia materna, tanto
si se realiza antes como después del parto, mejora la proporcion de madres que mantiene la lactancia materna exclusiva a los seis meses
de vida del recién nacido. Ademas, mencionan que, para conseguir esta mejoria, una educacion postnatal de dos sesiones podria ser mas
efectiva que una Unica sesién prenatal. De esta manera, se refuerza la importancia de mantener educacion continua con las madres

durante los controles prenatales y no solamente en el periodo postparto. (25)

A nivel Nacional, un estudio realizado por la Universidad del Valle logro identificar que “las mujeres atribuyen a la educacion maternal
un cierto valor para enfrentarse a lo que significa ser madres, tanto en el conocimiento de los cambios que experimentan, como en la

toma de decisiones que realizan de manera libre, informada y con propiedad, lo que les permite gozar con plenitud de su embarazo” (26)

A nivel Departamental, se publicé un articulo realizado en la ciudad de Cucuta ejecutado en la Unidad Basica Comuneros de la ESE
IMSALUD, segun sus resultados, el tiempo que dedican las puérperas a la lactancia materna es de 45 minutos en el 50.50% lo que
muestra la efectividad de la educacion brindada a las madres durante los cursos de preparacion, saben que los beneficios totales de la
leche materna se obtienen luego de lactar durante este tiempo. Este conocimiento fue obtenido durante los cursos de preparacién para la

maternidad y paternidad. (27)

A nivel municipal, no se evidencian estudios cientificos realizados sobre la importancia de la educacion brindad en la maternas que

asisten al servicio de control prenatal para la adopcion del rol materno.

Por tal razon, Ramona Mercer sugiere que la educacion que se brinde a la materna en control prenatal, debe tenerse en cuenta las
influencias sociales, culturales, politicas que influyen en la adopcion del rol materno, porgue es un espacio donde se fundamenta bases
teoricas, fisicas y emocionales que necesita conocer la materna para tener un embarazo saludable, fomentando en ella la confianza y

seguridad para las etapas del parto, postparto y cuidados del recién nacido.

Un embarazo sin educacion y atencion prenatal integral y de calidad, puede convertirse en un factor de riesgo para la salud,
imposibilitando acciones preventivas y terapéuticas, aumentando de esta manera la morbimortalidad materna y perinatal, destacando
recién nacidos con bajo peso, partos prematuros, mal formaciones congénitas, en la gestante; alteraciones nutricionales, anemias, 1IVU,
preeclampsia, eclampsia, sindrome de hellp entre otros. (28)
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6.1  Situacion problematica

La educacion para la maternidad intenta ayudar a los futuros padres a prepararse para el embarazo, parto, maternidad y la paternidad
inherentes a la gestacion, el parto, el postparto, la toma de decisiones en y durante el trabajo de parto, las habilidades durante este, el
alivio del dolor, la atencion neonatal inmediata y posnatal, la lactancia materna, la planificacion familiar, los cuidados posparto entre

otras. (29)

Ahora bien, teniendo en cuenta la valoracion realizada en el servicio de control prenatal, se evidencia que el consultorio no cuenta con
material educativo llamativo para los usuarios, por lo cual se hace dificil brindar una educacion de calidad. De igual manera en la sala
de espera no hay material educativo que permita a la materna y acompafante influir en el interés por buscar estrategias para obtener mas
conocimientos (realizar preguntas durante su consulta, buscar en internet, preguntar a otros profesionales de salud), asi mismo la
educacion que la enfermera brinda a la materna en la consulta, no abarca todo el proceso por el que la materna esta pasando, Gnicamente

se enfatiza en los signos de alarma.

Del mismo modo, se evidencia que no hay compromiso por parte de la enfermera en la educacion que se brinda en el control prenatal,
como tampoco en la participacion activa del curso de preparacion para la maternidad y paternidad, y no hay herramientas educativas
didacticas que fortalezcan la educacion en los usuarios. Durante el trascurso de la atencién a las maternas, se realiz6 una pregunta para
conocer la claridad de la informacion bridada, a lo cual 9 gestantes (27%) manifestaron que la informacién recibida fue clara pero 11 de
ellas (55%) expresaron que quedaron muchas dudas e inquietudes sobre la educacion que se brind6 en la consulta y sesiones del curso a

las que asistieron.

Por otro lado, se realiz6 un entrevista semiestructurada a 6 puérperas en el servicio de hospitalizacién ginecobstetricia, a las cuales se
realiz6 un entrevista semiestructurada a 6 puérperas en el servicio de hospitalizacién ginecobstetricia, a las cuales se les realizaron 3
preguntas: 1. ¢ Cree que la educacion brindada en el servicio de control prenatal le ha sido de ayuda? A lo cual el 33% manifestaron estar
de acuerdo y el 67% expresaron que al llegar al parto tuvieron mucha inseguridad por procesos que no les habian explicado y era una
experiencia nueva; 2. ¢La educacion brindada en control prenatal fue acorde a su necesidad? El 33% estuvo de acuerdo y un 67% restante
manifestaron que no recibieron educacion sobre la importancia de los examenes, ecografias, vacunas, por ende algunas veces se
realizaban lo solicitado y otras vece no, porque no sabian para que se hacia, asi mismo en la mayoria de las sesiones a las que asistieron,
se reunian maternas de todos los trimestres, por lo cual la informacion que les brindaban era de manera general, asi ellas no estuvieran
cursando esa etapa 3. ¢ Esté satisfecha con la educacion que se brind6 en control prenatal? A lo cual un 33% estuvo de acuerdo y un 67%
manifestaron que aunque recibieron educacion, hay temas que no quedaron claros y se les dificulto para el proceso de trabajo de parto
(respiracién, pujo, control de dolor) y otros temas que actualmente se estan dificultando realizar, como la lactancia materna, cuidados

del recién nacido.

Por tanto, la educacion en cada uno de estos acercamientos, es importante para la preparacion de la embarazada y los futuros padres,
debido a que los profesionales de enfermeria deben impartir conocimientos sobre identificacion de los signos de alarma, parto y el
alumbramiento, autocuidado de la mujer durante su gestacion (habitos de vida saludable, sexualidad, vacunas, consultas con otros

profesionales), estimulacion prenatal, el acompafiamiento de un familiar en cada consulta prenatal que aseguro el bienestar de la madre
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8. Justificacion

Los indicadores especificos para evaluar los programas orientados a la reduccion de mortalidad y morbilidad materna apuntan hacia el
mejoramiento de los programas de control prenatal y su proceso educativo prenatal, particularmente en lo referente a reconocer a tiempo
los signos y sintomas de alarma, la consejeria en planificacion familiar, la educacion en lactancia materna, cuidado del posparto, del recién
nacido y prevencion del cancer de cérvix y de seno, realizacion de los examenes de laboratorio y ecografias durante todo el control prenatal.

(30)

Una atencion sanitaria de calidad y calidez durante el curso de embarazo y parto puede evitar muertes maternas, es por ello, que en los
controles prenatales el equipo de salud brinda una atencion 6ptima en cuento a la promocion de salud, prevencion de enfermedades y
asesoramiento para la planificacion familiar. EI nuevo modelo de atencion prenatal recomienda mantener de 7 a 10 asistencias a control

prenatal dependiendo si son nuliparas 0 multiparas, ademas que a partir de la semana 36 los controles se realizaran cada 15 dias. (31)

De acuerdo con Moreno, el rol de enfermeria como miembro del equipo de salud y desde el cuidado abordado como el apoyo social, hace
referencia a la cantidad de ayuda que recibe la gestante y debe ser incluido como pardmetro que garanticen una atencion de calidad y
satisfaccion, con soporte humano y sustento teoérico, para el desarrollo de las actividades, programas e intervenciones durante el control
prenatal. Enfermeria en la atencion durante el periodo prenatal, es el logro de satisfaccion y adherencia en las gestantes de confianza para
resolver inquietudes, proporcionarles educacion, asesoria, acompafiamiento, inclusion de pareja y familia, y participacion en la toma de

decisiones. (32)

Durante el periodo prenatal, se requiere que los profesionales creen una relacion de confianza con la gestante y la familia para poder
comprender las necesidades presentes, problemas que se puedan producir durante el embarazo y durante la etapa de lactancia, con el fin de
lograr una adecuada Adopcién al rol Materno. Los profesionales de Enfermeria, deben considerar todos los ambientes en los cuales la
gestante se desarrolla, incluyendo estos: el entorno familiar, la escuela, el trabajo, la iglesia y otras entidades comunitarias pues son

elementos importantes para el desarrollo y adopcién del rol maternal.

Por tal motivo, es importante que estas educaciones se brinden de manera acorde a la etapa de gestacion, para promover en la gestante
confianza y seguridad; ya que si no se brinda una orientacion y preparacion a la gestante acorde a su trimestre, los cuidados que esta tenga
durante las etapas de gestacion, parto y puerperio seran deficientes. Asi mismo, su participacién durante el trabajo de parto sera escasa y
pasiva, lo que puede llevar a complicaciones a la madre y su hijo, y al aumento de los costos para la familia y la institucion por la

prolongacion de la estancia hospitalaria.

De esta forma se verian beneficiados, la madre, hijo y familiar donde son ellos los que necesitan la educacion que se imparte en el control
prenatal, que les ayuda a tener bases y conocimientos sobre todo el proceso de gestacidn, los cambios que se generan, el actuar en la etapa
de trabajo de parto y post parto y los cuidados que realiza la madre al recién nacido donde se fortalece ain mas el vinculo no solo materno,

si no familiar, ya que también es importante la red de apoyo con la que cuenta la madre.

Tambien, quien se veria beneficiado seria el personal de enfermeria, ya que por medio del proceso de atencion de enfermeria se daria a
conocer intervenciones que se debe realizar durante la gestacion y posterior etapa. Ademas, mediante el conocimiento de las teorias y

modelos de enfermeria que mantienen un rol fundamental como lo es la teoria de “Adopcion del Rol Materno” de Ramona Mercer permite
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al profesional entender las necesidades que se tienen en la relacion madre-hijo mediante la promocion, educacion y mantenimiento de la

salud tanto materna como infantil.

Asi mismo, resulta de gran interés para enfermeria ya que es importante que este, haga un acompafiamiento en este proceso para que la
gestante logre asumir su rol maternal de forma adecuada, teniendo en cuenta que en este proceso de la madre, predomina la influencia,
expectativas y experiencias de otras personas del circulo social materno como lo expresa Mercer en su teoria, donde el profesional interviene
para que ella aprenda las tareas del rol y fortalezca el vinculo madre hijo lo cual traera repercusiones importantes no solo en la madre sino

en el nifio. (32
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9. Objetivos

9.1 General

Fortalecer las actividades educativas para la adopcion del rol materno, en las usuarias asisten al servicio de control prenatal del Hospital

San Juan de Dios de Pamplona, desde la teoria de Ramona Mercer “Adopcion del rol materno”

9.2  Especificos

e Implementar estrategias de sensibilizacion y motivacién dirigidas al profesional de enfermeria sobre la importancia de las
actividades educativas para la adopcion del rol materno en las usuarias que asisten al servicio de control prenatal.

e Disefiar estrategias educativas para la adopcion del rol materno, que permitan el desarrollo de las intervenciones de enfermeria y
la participacion de la mujer gestante y su acompafiante

e Plantear un plan de seguimiento de la educacidn dirigida a las usuarias que asisten al servicio de control prenatal
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10. Referente Tedrico o "ADOPCION DEL ROL MATERNO"
RAMONA MERCER

Y

Un proceso interactivo y evolutivo que se
produce durante cierto periodo de tiempo

\

/Establece circilos concéntricos: \’
MICROSISTEMA MESOSISTEMA MACROSISTEMA

Y
L Incluye el cuidado diario, la escuela,
Entorno inmediato donde se el lugar de trabajo y otras entidades
produce la adopcién del rol que se encuentran en la comunidad
maternal, que incluye la familia y mas inmediata.
factores con el funcionamiento
familiar

Y

Se evidencia poco interés en la enfermera en estimular la
participacion de la pareja/acompafiante al control
prenatal. Asi como la falta de identificacion de la
funcionalidad familiar y redes de apoyo de la gestante, al

El servicio de control prenatal no cuenta con material
educativo que permita fortalecer la educacion, como
tampoco se evidencia material expuesto referente a control
prenatal en la sala de espera, en consulta La educacion que
brinda la enfermera se centra solo en los signos de alarma

no aplicarse la herramienta del apgar familiar. l

Es asi como repercute en los estadios para la adopcion del rol materno:

/ \

y

Las leyes nacionales respecto a
las mujeres y a los nifios y las
prioridades  sanitarias  que
influyen en la adopciéon del rol
maternal

Segun lo evidenciado, la educacion brindada en control
prenatal no es acorde a la edad gestacional, los métodos
educativos son magistrales, hay escasas herramientas
educativas que aporten e influyan en la materna, en la
educacién no se incluye la participacion activa del
acompafante.

FORMAL

ANTICIPACION INFORMAL
\ 4
Empie?:’:\ dl..lrante la Empieza cuando el
ge.stauon € |ncIuye. los nifio nace e incluye el
primeros ajU’St.ES sociales aprendizaje del rol y su
y psicoldgicos al activacion
embarazo

\ Los cuales se ven afectados porque:

Empieza cuando la madre
desarrolla sus propias
maneras de realizar el rol
no transmitidas por el
sistema social

Segun lo referido por las gestantes algunas tematicas educativas las vieron muy
tempranamente, y asistieron solas a las sesiones educativas generando asi miedo,
inseguridades, incertidumbre, ansiedad por no brindarse una educacién acorde a etapa
y fomentar la participacién de su pareja o acompafiante.
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Se plantea una serie de estrategias para el servicio de control prenatal que se pueden
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11. Matriz de Marco Lo6gico

NECESIDAD ENCONTRADA

NECESIDAD DE FORTALECER LAS ACTIVIDADES EDUCATIVAS PARA LA ADOPCION DEL ROL MATERNO, EN LAS USUARIAS QUE
ASISTEN AL SERVICIO DE CONTROL PRENATAL DEL HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PAMPLONA, DESDE LA TEORIA DE RAMONA

MERCER “ADOPCION DEL ROL MATERNO”

CAUSA

OBJETIVO GENERAL

INDICADORES

ACTIVIDADES

MEDIOS DE
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SUPUESTOS.

NECESIDAD DE FORTALECER
LAS ACTIVIDADES EDUCATIVAS
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MATERNO, EN LAS USUARIAS
QUE ASISTEN AL SERVICIO DE
CONTROL PRENATAL DEL
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE
PAMPLONA, DESDE LA TEORIA
DE RAMONA MERCER

“ADOPCION DEL ROL MATERNO”

“Formando lideres pa
Universidad de Pamplona

Fortalecer las actividades
educativas para la adopcion del rol
materno, en las usuarias asisten al
servicio de control prenatal del
Hospital San Juan de Dios de
Pamplona, desde la teoria de
Ramona Mercer “Adopcion del rol

materno”

ra la construccién de un nuevo pais en paz”

Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Indicador de efecto:

Numero de maternas que
comprenden la educacién
brindada / Total de maternas

que asisten a control prenatal
Numero de maternas que
adoptan el rol materno / Total

de maternas que se brinda

educacion en control prenatal

Indicador de producto

Numero de material usado en

la valoracion / Total de
material de valoracion
entregado

Numero d%z estrategias

1- Intervenir a la enfermera
demostrando la importancia de
las actividades que se van a
realizar a través de la actividad

“uniendo lazos”

de

interactiva a la enfermera los

2-  socializar manera
instrumentos necesarios para
fortalecer la valoracion vy
educacion oportuna (“uniendo
lazos” “un paso adelante”,
apgar familiar normograma de
relacion pesol/talla)
3- Construir una
propuesta educativa para la
consulta prenatal y curso de
preparacion para la maternidad
y paternidad a las  gestantes
asistentes acontrol prenatal, de

acuerdo a la etapa gestacional,

-Acta de entrega de la
propuesta para el curso de
preparacion para la

maternidad y paternidad

- Acta de entrega de material

educativo.

-Respuestas y acciones de la
puérpera que evidencian la
efectividad de la educacion
brindada en la consulta y curso
de

adopcion del rol materno

preparacion para la

-Evidencia fotogréfica.

Supuestos negativos

-No aceptacion por parte del
profesional de la propuesta para
fortalecer la educacion para la

adopcion del rol materno

-Tiempo limitado para el desarrollo

de la actividad.

-Falta de compromiso de los
profesionales de la salud

-Negacion de permiso por parte de
gerencia para plasmar el material
educativo en la pagina oficial del
Hospital San Juan de Dios de

Pamplona

-No uso por parte del profesional de
enfermeria de las estrategias

establecidas por el enfermero en

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

www.unipamplona.edu.co
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entregadas para la educacion | donde se incluyaa la pareja formacion que promuevan la

brindada en control prenatal / | /acompafiante adopcion del rol materno.
total de estrategias propuestas
para la educacion brindada en |4- Estructurar 5  paquetes Supuestos positivos

control prenatal educativos para la consulta Participacién oportuna del equipo

prenatal y  curso  de multidisciplinario.

preparacion (lactancia
Numero de estrategia

materna y cuidados del -Implementacion correcta de las

entregada para el seqguimiento . . i i i
g p _ g recién nacidos y ) sesiones educativas por trimestre.
a la educacion brindada / total

de estrategias propuestas para

o 3 5- Presentar el plan de -Asistencia de todas las gestantes
el seguimiento a la educacién . . .
ridad seguimiento a la educacion invitadas al control y curso prenatal
ridada.
brindada en la consulta prenatal o
» -Acogimiento por parte del
y curso de preparacion para la ] )
) ) profesional a las estrategias
maternidad y paternidad que _
. . planteadas para la promocion del
permita evaluar el impacto
curso.
generado en la gestante
-Efectividad de la educacion
brindada en las maternas asistentes a
control y curso prenatal, para la
adopcion del rol materno.
MEDIOS DE
CAUSA OBJETIVO ESPECIFICO 1 INDICADORES ACTIVIDADES 3 SUPUESTOS.
VERIFICACION
NECESIDAD DE FORTALECER | Implementar estrategias de | Indicador de efecto A partir de este objetivo se -Evidencia fotografica Supuestos Negativos
sensibilizacion motivacion . fortalece el estadio L
LAS ACTIVIDADES EDUCATIVAS y 1-Numero  de material _Acta de entrega de material -Poca disposicion de la enfermera
dirigidas al  profesional de L anticipatorio y formal: . e
PARA LA ADOPCION DEL ROL de valoracién utilizado por la educativo para las actividades de sensibilizacion
enfermeria sobre la importancia de . - . '
MATERNO, EN LAS USUARIAS 1as 'mp ! enfermera/ total de material de | Anticipatorio: Con la T limitad 'd llo d
las actividades educativas para la - N IEMPO limItado para el aesarrolio de
QUE ASISTEN AL SERVICIO DE | 185 activi > educatlves p valoracion entregado*100 aplicacion de los elementos de la actividad
“ ndo lid afade| {6recdeldTab mmeral camai3 . a activiaad.
CONTROL PREN&TA dge pdokn | CCOPC % 53 valoracion favorece un

Pamplona - Norte de Santﬂnder - Colombia
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HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS r
PAMPLONA, DESDE LA TEORI W p
DE RAMONA
“ADOPCION DEL ROL MATERNO”

MERCER

Natafees="

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona

2-Numero de

educaciones

brindada por la enfermera de

manera clara /

consultas

enfermera*100

Total de

realizadas por la

Indicador de producto

3-Numero de

material de

valoracion entregado / Total de

material d

propuesto*100

e

54

valoracion

diagndstico y manejo oportuno
en la alteracion que presente la
materna asi como, la capacidad
de influenciar sobre la materna
y acompafiante para buscar e
interesarse aun mas sobre el
proceso de gestacion,
generando en ella un apego y

vinculo seguro.

Formal: A través de la
participacién de la enfermera en
las sesiones educativas,
favorece en las gestantes la
claridad de los temas dictados
gracias a su formacion y

experiencia profesional.

1- la actividad que se realizara
a la enfermera tendra por
nombre “La educacion un
fundamento necesario en el
desarrollo de la familia” paralo
cual a través de una silueta de
Familia la cual ird englobada en
un corazon, se haré entrega de
fichas con algunos factores
importantes de la educacién
hacia la materna (vinculo

familia disminucién de

-Entrega del apgar familiar

plastificado

-Entrega del  grafico
de porcentaje

talla/peso

- Pos test realizado a la

enfermera

-Falta de compromiso del profesional
de la salud.

-No aplicacion de los materiales para

la valoracion

Supuestos Positivos

-El  profesional de enfermeria

participa  activamente en  las

actividades.

-Se logra concientizar a la enfermera

sobre la importancia de la educacién

-Fortalecimiento en la valoracion de

la gestante

SC-CER96940

Pamptona=NNorte-de-Santander—Cotombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
www.unipamplona.edu.co
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morbilidades, seguridad 'y
confianza, bases teoricas,
disminucion de angustia y
miedos) Yy otras fichas vacias,
para que la profesional plasme
la percepcion de la importancia

de una educacion de calidad.

2- La actividad para ampliar la
valoracién realizada en la
materna llevara por nombre
“Educando disminuimos
temores en los futuros padres”,
el cual a través de diferentes
fichas se demostraran algunos
aspectos a tener en cuenta en la
valoracién. Asi mismo se hara
entrega de una reflexion sobre
la importancia de la educacion y
valoracion completa en la

materna

3- Hacer entrega a la enfermera
de los instrumentos de
valoracién (apagar familiar y
normograma de la relacion

peso/talla (%)

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
Universidad de Pamplona

Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
www.unipamplona.edu.co

SC-CER96940
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MEDIOS DE

NECESIDAD DE FORTALECER
LAS ACTIVIDADES EDUCATIVAS
PARA LA ADOPCION DEL ROL
MATERNO, EN LAS USUARIAS
QUE ASISTEN AL SERVICIO DE
CONTROL PRENATAL DEL
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE
PAMPLONA, DESDE LA TEORIA
DE RAMONA MERCER
“ADOPCION DEL ROL MATERNO”

“Formando lideres pa
Universidad de Pamplona

participacion de la mujer gestante

y Ssu acompafiante

ra la construccién de un nuevo pais en paz”

Norte-de-Santander—Colombia

educacion / Total de videos

educativos entregados*100

2-Numero de video de trabajo
de parto utilizado para la
educacion / Total de videos
educativos entregados*100

3-Numero de video de cuidados
del recién nacido utilizado para
la educacion / Total de videos

educativos entregados*100

Indicador efecto:

de

educativo utilizado en consulta /

4-Numero material

total de material educativo
entregado para la educacion

brindada en el consultorio*100

de

educativo para la sala de espera

5-Numero material

/ total de material educativo

56

trimestre cursado.

2-

la enfermera de calidad para

Entregar la propuesta a

que esta sea socializada al
comité en la reunion realizado

el 22 de junio

3-

la lider de control prenatal y

Socializar la propuesta a

equipo interdisciplinario que

apoyan el curso de

preparacion.
4- Entrega y aceptacion de
la propuesta a la lider de
control prenatal

5-  Disenar

educativos

paquetes
sobre la
preparacion para la maternidad
que se brinden en la consulta y

curso de preparacion.

-Lista de socializacion de la
propuesta para el curso de
preparacion para la
maternidad y paternidad a la
lider y equipo

multidisciplinario

enfermera

-Acta de entrega de material

educativo.
-Carta de gestion para
incorporar los videos de

(lactancia materna, trabajo de
parto y parto y cuidados del
recién nacido) en la péagina
oficial del Hospital San Juan

de Dios de Pamplona.

-Visualizacion de los videos
en la pagina institucional del
Hospital San Juan de Dios de

Pamplona

CAUSA OBJETIVO ESPECIFICO 2 INDICADORES ACTIVIDADES , SUPUESTOS.
VERIFICACION
Disefar estrategias educativas para -Evidencia fotografica. S 105 Negati
. - - i upuestos Negativos
la adopcion del rol materno, que Indicador de producto 1 Construir la propuesta
permitan el desarrollo de 1as | 1-Numero de video de lactancia | O°€  PeMita  distribuir la | -Propuesta entregada a la lider | g aceptacion de las actividades por
intervenciones de enfermeria y la | materna  utilizado para Ila educacion  brindada a las | de control prenatal profesional de enfermeria.
gestantes de acuerdo al

-Inasistencia de gestantes al curso y

control prenatal

-Tiempo limitado para el desarrollo
de la actividad.

-Falta de compromiso del profesional

de la salud.

-Dificultad a la hora de disefar el

video.

-Negacién de permiso por parte de
sistemas para plasmar el video en

paginas oficiales.

Supuestos Positivos

-El profesional de enfermeria realiza

todas las actividades.

-Asistencia de todas las gestantes

invitadas al control y curso prenatal

Damp!nna

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

www.unipamplona.edu.co
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entregado para la sala de
espera*100
6-Numero de paquetes

educativos entregados para la
sesiones del curso de
preparacion / Total de paquetes
educativos planteados para las
sesiones educativas del curso de

preparacion*100

7-Numero de maternas que
asisten a la sesion
correspondiente a su trimestre/
Total de maternas que asisten al

curso de preparacion*100

6- Entrega de material
educativo a la lider de control
prenatal, distribuidos de la

siguiente manera:

El material educativo que sera
utilizado en el servicio de
control prenatal (consultorio)

sera:

7- A través de un poster se
educara de manera grupal alas
madres asistentes a consulta

sobre lactancia materna.

8- A través de un poster se
educara de manera grupal alas
madres asistentes a consulta
sobre cuidados del recién

nacido

9-  Através de una materna
realizada en fomy se educara
de manera grupal a las
maternas que asisten a consulta
con medicina y enfermeria
sobre la estimulacién temprana

en el embarazo (musica, luces

-Visualizacion del material
educativo expuesto en el

consultorio

-Se plasma sin inconvenientes el

material educativo en la pagina
oficial del Hospital San Juan de Dios

de Pamplona

-Se evidencia satisfaccion y claridad
en los temas impartidos a las

maternas

SC-CER96940

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
Universidad de Pamplona

Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
www.unipamplona.edu.co
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de colores, estimulacion con

texturas)

El material de educacion que
sera utilizado para fortalecer la
adopcion del rol materno en el

CuUrso sera:

12-  Video explicativo para
el tema de lactancia materna
con apoyo de una materna 'y un
lactante donde se abarcaran
temas de (técnica de agarre,
succion, posiciones,
almacenamiento de la leche,
estimulacion del seno y del
bebe)

13- Video explicativo para
el tema de trabajo de parto y
parto, con apoyo del apoyo del
profesional de fisioterapia
(ejercicios de respiracion,
pujo, relajacion,
fortalecimiento  del  suelo

pélvico)

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
Universidad de Pamplona

Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
www.unipamplona.edu.co

SC-CER96940
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14-  Video explicativo para
el tema de cuidados del recién
nacido con apoyo de un recién
nacido, madre y padre, donde
se abarcaran temas de
(limpieza del onfalo, bafio,
cambio de pafal, cortar ufias,

terapia solar)

16- Se gestionara con el
Hospital para que los videos
sean publicado en la pagina

principal.

17- Aceptacion de los paquetes
educativos por parte de la lider
de la consulta de control
prenatal y  Curso de

preparacion.

18- Inicio de la propuesta
establecida para la consulta y
curso de preparacion para la

maternidad y paternidad

CAUSA

OBJETIVO ESPECIFICO 3

INDICADORES

ACTIVIDADES

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS.

NECESIDAD DE FORTALECER
LAS ACTIVIDADES EDUCATIVAS

“Formando lideres pa

PARA LA ADOPCIONersBE|e PqREpha

Pamplona - Norte de Santﬂ

Plantear un plan de seguimiento de

la educacion dirigida a las usuarias

ra la construccién de un nuevo pais en paz”

nder - Colombia

Indicador de proceso:
1-Numero de estrategia

entregada para5e9I seguimiento a

1- Al finalizar las 7 sesiones

educativas, se aplicara la

-Entrevista de satisfaccion,

quejas, peticiones

y

Supuestos Negativos

www.unipamplona.edu.co

SC-CER96940

_
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MATERNO, EN LAS
QUE ASISTEN AL SERVICIO DEY

CONTROL PRENATAL DEL
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE
PAMPLONA, DESDE LA TEORIA
DE RAMONA MERCER
“ADOPCION DEL ROL MATERNO”

de control

la educacion brindada / total de
estrategias propuestas para el
seguimiento a la educacion

bridada.

2-Numero de encuestas sobre la
educacion brindada aplicadas a
las maternas que asisten a
de
encuestas entregadas a la lider

control prenatal / Total

del programa

encuesta, donde se realizard un
andlisis de las respuestas las
cuales seran tomadas para
mejora de los proximos cursos

a realizar.

2- De acuerdo al nuamero de
inasistencias que tenga la
materna y de las respuestas de
las falencias en temas

educativos, la dltima semana

del mes (4ta semana) se hara
una integracion donde se
pueda brindar la educacion
faltante o fortalecer temas

educativos.

sugerencias de las gestantes en

la Gltima sesion
-Visualizacion de la visita por
parte de la enfermera a la
puérpera y compafia

-Evidencia fotogréfica.

- Encuesta

-Tiempo limitado para el desarrollo
de la actividad.

de

profesionales de la salud.

-Falta compromiso de los

- Poca claridad en las maternas y
de

posparto y cuidados del recién nacido

acompafiante los cuidados

Supuestos Positivos:

-Efectividad de la educacion brindada
en las maternas asistentes a control y
curso prenatal, para la adopcion del

rol materno.

INDICADOR DE IMPACTO

(Es el que permite evaluar el alcance del proposito del proyecto a largo plazo.)

Adopcion del rol materno a través de actividades educativas en las usuarias asisten al servicio de control

prenatal, en el Hospital San Juan de Dios de Pamplona

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona

Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

www.unipamplona.edu.co

SC-CER96940
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12. Plan de Accidn

OBJETIVO 1

ESPECIFICO

Implementar estrategias de sensibilizacién y motivacion dirigidas al profesional de enfermeria sobre la importancia de las actividades educativas para la

adopcion del rol materno en las usuarias que asisten al servicio de control prenatal.

Actividades y Sub actividades

Recursos

Indicadores de Evaluacion

Medios de Verificacion

Estrategias educativas

1- Presentar a la enfermera apgar familiar plastificado que se

pueda utilizar en cada consulta prenatal

2- Presentar a la enfermera el normograma de porcentaje
peso/talla plastificado que se pueda utilizar en cada consulta

prenatal

Estrategias asistenciales

1- laactividad que se realizara a la enfermera tendra por nombre
“La educacion un fundamento necesario en el desarrollo de la
familia” para lo cual a través de una silueta de Familia la cual
ird englobada en un corazon, se hard entrega de fichas con
algunos factores importantes de la educacion hacia la materna
(vinculo familia disminucion de morbilidades, seguridad y
confianza, bases tedricas, disminucion de angustia y miedos) y
otras fichas vacias, para que la profesional plasme la percepcion

de la importancia de una educacion de calidad.

Recursos humanos

-Profesional de enfermeria del servicio de

control prenatal

-Enfermero en formacién Ultimo semestre
(CAP).

-Docente supervisora de CAP
Recursos fisicos

- 2 ldminas de plastificadas
Recursos tecnolégicos:
-Computador

-Internet

-Impresora

-Canva

‘Formando iideres para fa constraccion de unnuev
Universidad de Pamplona

Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
www.unipamplona.edu.co

SC-CER96940

_

Indicador de efecto

de de valoracion

utilizado por la enfermera/ total de material de

1-Numero material

valoracion entregado*100

2-Numero de educaciones brindada por la
enfermera de manera clara / Total de consultas

realizadas por la enfermera*100

Indicador de producto

3-Numero de material de valoracion entregado

/ Total de material de valoracion propuesto*100

-Evidencia fotogréafica

-Acta de entrega de material educativo.

-Entrega del apgar familiar plastificado

-Entrega del grafico de porcentaje talla/peso

i -
61




materna llevara por nombre “Educando -
los futuros padres”, el cual a traves de diferentes fichas se
demostraran algunos aspectos a tener en cuenta en la valoracion.
Asi mismo se hara entrega de una reflexion sobre la importancia

de la educacion y valoracion completa en la materna

OBJETIVO 2

ESPECIFICO

Disenar estrategias educativas para la adopcion del rol materno, que permitan el desarrollo de las intervenciones de enfermeria y la participacion de la mujer

gestante y su acompafante

Actividades y Sub actividades

Recursos

Indicadores de Evaluacién

Medios de Verificacion

Estrategias gerenciales
1- Construir la propuesta que permita distribuir la educacion

brindada a las gestantes de acuerdo al trimestre cursado.

2- Entregar la propuesta a la enfermera de calidad para que esta

sea socializada al comité en la reunion realizado el 22 de junio

3- Entrega oficial de la propuesta educativa y aceptacion por
parte de la lider del programa.

4- Entrega del acta de material educativo a la lider de control

prenatal

5- Aceptacion de los paquetes educativos por parte de la lider de

control prenatal

“Formando lideres para la construccién de un nuey

Recursos humanos:

-Profesional de enfermeria del servicio de

control prenatal.

del

disciplinario (medicina, nutricion, psicologia,

-Profesionales  integrantes equipo

fisioterapia, odontologia)
-Neonato, madre y padre
del

-Profesional de comunicacion social

Hospital
-Profesional de fisioterapia

-Enfermero en formacién Uultimo semestre
(CAP).

o pais en paz”

Indicador de producto

1-Numero de video de lactancia materna
utilizado para la educacion / Total de videos

educativos entregados*100

2-Numero de video de trabajo de parto utilizado
para la educacion / Total de videos educativos

entregados*100

3-Numero de video de cuidados del recién
nacido utilizado para la educacién / Total de
videos educativos entregados*100

Indicador efecto:

4-Numero de material educativo utilizado en

consulta / total de material educativo entregado

Evidencia fotogréfica.

-Propuesta entregada a la lider de control prenatal

-Lista de socializacion de la propuesta para el curso de
preparacion para la maternidad y paternidad a la

enfermera lider y equipo multidisciplinario

-Acta de entrega de material educativo.

-Carta de gestion para incorporar los videos de
(lactancia materna, trabajo de parto y parto y cuidados
del recién nacido) en la pagina oficial del Hospital San
Juan de Dios de Pamplona.

-Visualizacion de los videos en la pagina institucional

del Hospital San Juan de Dios de Pamplona

Universidad de Pamplona

Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
www.unipamplona.edu.co

SC-CER96940
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incorporacion de los videos a la péagi
YouTube de la entidad.

7- Gestion con el profesional de fisioterapia para la creacion del

video de trabajo de parto y parto

8- Gestion con una materna y acompafiante para apoyo de la

creacion de los videos planteados.

Estrategias asistenciales

1- Implementacion del material educativo en la consulta de

control prenatal y curso de preparacion para la maternidad y

paternidad

2- Inicio de la propuesta establecida para el curso de preparacion

para la maternidad y paternidad

Estrategias educativas

1- Socializar la propuesta a la lider de control prenatal

2- Socializar la propuesta al equipo multidisciplinario del curso

de preparacion para la maternidad y paternidad

Recursos fisicos:
-Posters de 100cmx70cm
-1 silla comoda

-2 almohadas

-2 pezoneras

-2 tarros de compota

-1 marcador sharpie

-1 cinta adhesiva blanca
-2 colchonetas

-2 balones de pilates

-1 camilla

-1 paquete de gasas

-1 tarro de alcohol

-2 pafales etapa 0

-1 paquete de pafios hUmedos

-1 crema nlUmero 4

-1 tina
3- Entrega de material educativo a la lider de control | _1 toalla
ictrihini X - construccién de un nuevo pais en paz”
prenatal, distribuidos de T STetie Imafera: .
Pamplona—Nerte-de-Santander—Colombia

para la educacion brindada en el

consultorio*100

5-Numero de material educativo para la sala de
espera / total de material educativo entregado

para la sala de espera*100

6-Numero de paquetes educativos entregados
para la sesiones del curso de preparacion / Total
de paquetes educativos planteados para las
sesiones  educativas  del curso  de

preparacion*100

7-Numero de maternas que asisten a la sesion
correspondiente a su trimestre/ Total de
maternas que asisten al curso de

preparacion*100

-Visualizacion del material educativo expuesto en el

consultorio

Pamp
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El material educativo que sera utilizado‘s

prenatal (consultorio) sera:

4. A través de un poster se educara de manera grupal a las | Recursos tecnologicos:

madres asistentes a consulta sobre lactancia materna.

-Computador
5.A través de un poster se educara de manera grupal a las | ~Ntermet
madres asistentes a consulta sobre cuidados del recién nacido _Impresora

-Canva

6.A través de una materna realizada en fomy se educara de
manera grupal a las maternas que asisten a consulta con | _camara
medicina y enfermeria sobre la estimulacion temprana en el
embarazo (masica, luces de colores, estimulacién con -Microfono

texturas)

El material de educacion que sera utilizado para fortalecer la

adopcion del rol materno en el curso sera:

7.Video explicativo para el tema de lactancia materna con
apoyo de una materna y un lactante donde se abarcaran temas
de (técnica de agarre, succion, posiciones,

almacenamiento de la leche, estimulacion del seno y del bebe)

8.Video explicativo para el tema de trabajo de parto y parto,
con apoyo del apoyo del profesional de fisioterapia (ejercicios

de respiracion, pujo, relajacion, fortalecimiento del suelo

pélvico)
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abarcaran temas de (limpieza del onfalo, bafio, cambio de

pafal, cortar ufias, terapia solar)

OBJETIVO 3

ESPECIFICO

Plantear un plan de seguimiento de la educacion dirigida a las usuarias que asisten al servicio de control prenatal

Actividades y Sub actividades

Recursos

Indicadores de Evaluacion

Medios de Verificacion

Estrategias gerenciales

1- Entrega oficial de la estrategia de seguimiento a la educacion
brindada durante el control prenatal y curso de preparacion para
la maternidad y paternidad y aceptacion por parte de la lider del

programa.

Estrategias asistenciales
1- Inicio de la estrategia establecida para evaluar la educacion
brindada en el consultorio y curso de preparacion para la

maternidad y paternidad en la materna

Estrategias educativas

1- Al finalizar las 7 sesiones educativas, se aplicara
la encuesta, donde se realizara un analisis de las respuestas las
cuales seran tomadas para mejora de los préximos cursos a

realizar.

2- De acuerdo al numero de inasistencias que tenga la materna

y de las respuestas de,Jao-falSdeHs €1 tenias iicaiod 18"

Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Recursos humanos:

-Profesional de enfermeria del servicio de

control prenatal.

-Enfermero en formacién ultimo semestre
(CAP).

-Docente supervisora de CAP

-Gestantes asistente a consulta de control
prenatal y curso de preparacion para la

maternidad y paternidad

Recursos tecnoldgicos:
-Computador

-Internet

o pais en paz”

65

Indicador de proceso:
1-Numero de estrategia entregada para el

seguimiento a la educacion brindada / total de
estrategias propuestas para el seguimiento a la
educacion bridada.

2-Numero de encuestas sobre la educacion
brindada aplicadas a las maternas que asisten a
control prenatal / Total de encuestas entregadas

a la lider del programa

- Encuesta de seguimiento de la educacion brindada en

control prenatal

-Evidencia fotogréfica.
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altima semana del mes (4ta seman
donde se pueda brindar la educacion f

educativos.
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13. Cronograma de Actividades

MES MAYO / JUNIO 10 |11 |12 |15 |16 |17 |18 |19 |23 |24 |25 |26

ACTIVIDADES

Realizacion de propuesta educativa para el | X
curso de preparacion y seguimiento de la
educacion brindada

Realizacion del material fisico educativo que X X
se utilizara para educar

Gestion y aceptacion por parte de la materna, X X
profesional de fisioterapia y comunicadora
social

Realizacién de los videos educativos X X

Socializacion de la propuesta educativa para X
el curso de preparacion ante el comité del
Hospital

Socializar la propuesta a la lider del control X
prenatal y equipo disciplinario que apoya el
curso de preparacion

Entrega y aceptacion de la propuesta para el X
seguimiento de la educacion brindada a las
usuarias asistente a control prenatal

Entrega de material educativo a la enfermera X
profesional
Participacion activa en el curso de X X X

preparacion para la maternidad y paternidad
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la educacion brindada en control p
puérperas

Aplicacion de encuesta se satisfaccion,
sugerencias y peticiones a las maternas que
asisten al curso de preparacion

Educacion individual a través de un poster
sobre los signos de alarma e importancia de
los micronutrientes a las maternas que asisten
a consulta

Educacién al personal auxiliar de enfermeria
gue se encuentra apoyando en el consultorio
de medicina sobre la importancia de la
autoestima durante la gestacion.

A través de una materna realizada en fomy se
educara de manera grupal a las maternas que
asisten a consulta con medicina y enfermeria
sobre la estimulacion temprana en el
embarazo (musica, luces de colores,
estimulacion con texturas)

Por medio de un libro despegable se educara
de manera grupal sobre la importancia de las
buenas pautas de crianza (estimular la
autoestima, reconocer las buenas acciones,
establecer limites) a las maternas que esperan
su consulta de medicina y enfermeria en la
sala de espera.

Educacién personalizada a las puérperas del
servicio de ginecobstetricia apoyandonos de
los videos publicados en la plataforma oficial

del hospital.
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Llamada a las maternas que
curso tempranamente para la cons
un dia y hora para fortalecer temas educativos

Asesoria personalizada a las gestantes que
sugieren fortalecimiento en la educacién

Entrega de trabajo final de gerencia y gestion
del cuidado de enfermeria

Sustentacion de trabajo final de gerencia y
gestion del cuidado de enfermeria
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14. Aspectos Eticos

La ética en enfermeria es la adecuacion de los principios éticos que rigen en la sociedad y en el &mbito de los profesionales de la salud,
vinculandolos a las caracteristicas particulares de cada carrera, desde el surgimiento de la enfermeria como profesion, Florencia
Nightingale incorporé principios éticos a su actuar (21) por tanto, la ética es un componente fundamental para la profesion, pues esta

esta inmersa en todas las intervenciones enfermero, sin importar el ciclo vital en el que se encuentre el sujeto de cuidado.

Teniendo en cuenta los principios éticos que son adoptados bajo las leyes nacionales, para realizar el proyecto de gerencia y gestion en
el cuidado, con el objetivo de fortalecer las practicas seguras y educativas que ejecuta el personal de enfermeria, se tuvieron en cuenta
los principios Bioéticos donde se respeto6 la autonomia de las maternas y acompafiantes para participar en la elaboracién del proyecto,
asegurando de esta manera el consentimiento libre y voluntario, de igual manera se tuvieron en cuenta la creencias, culturas, pre saberes

e ideologias de la gestantes pudiéndose ampliar la educacién partiendo de los conocimientos y experiencias vividas.

De esta manera, se sustenta que el desarrollo de las actividades estipuladas, permitieron fortalecer la atencion integral, bajo los

lineamientos del Hospital. Asimismo, el ejercicio de enfermeria, se sustentd bajo la ley 266 de 1996 (25), la cual destaca:

1. Integralidad: mediante este se orienté el proceso de cuidado de enfermeria de las usuarias y la comunidad, bajo la inclusion de

una vision unitaria que atendia la dimensién fisica, social, mental y espiritual del sujeto.

2. Individualidad: Se garantiz6 la inclusion de actividades de cuidado bajo un componente de intervencién que estimaba las
caracteristicas socioculturales, historicas, los valores de la persona, familia y comunidad, como elemento util para facilitar la
satisfaccion de las necesidades individuales, a partir de un cuidado de humanizado, con respetd, teniendo en cuenta la diversidad

cultural y la dignidad de la persona sin ningdn tipo de discriminacion.

3. Dialogicidad: Los procesos ejecutados, se fundamentaron bajo la relacion interactiva entre enfermero y paciente, como medida

esencial para promover un proceso del cuidado de enfermeria, que incluye una comunicacion respetuosa, asertiva y participativa.

4. Calidad: Promovio6 que el cuidado de enfermeria, se caracterizard por ser eficiente, efectivo y estuviese fundamentado en los

valores y estandares técnico cientificos, sociales, humanos y éticos, y segln lo establecido en la resolucién 3280/2018.

5. Continuidad: Cada una de las dinamicas se orientaron al cumplimiento de las actividades planificadas por el profesional de
enfermeria, lo cual posteriormente aport6 al cumplimiento del rol de la profesion. Lo cual llevo el aseguramiento de los cuidados

de la gestante, familia sin ninguna dificultad.

Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, la finalidad del proyecto de campos de accidn profesional, estuvo encaminada a
orientar, ayudar, servir y cuidar del binomio madre-hijo, desde su periodo gestacional hasta posterior a él, brindando herramientas de

gran ayuda para fortalecer el rol materno dando asi aspecto de esencial trascendencia para lograr los objetivos y los propositos de salud.
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15. Resultados

A continuacion se presentan los resultados del proyecto de gerencia y gestion, teniendo en cuenta el modelo tedrico de Ramona Mercer
en el cual se propusieron estrategias educativas para mejorar la educacion en beneficio de la adopcidn del rol materno; para dar respuesta
a los objetivos planteados en el proyecto, se trabajaron tres aspectos fundamentales enfocados en las necesidades encontradas a partir de

la valoracion:

Para dar respuesta al primer objetivo, se realizaron una serie de actividades educativas enfocadas en la enfermera del servicio para
sensibilizar y motivar a realizar la valoracion de la materna incluyendo otros factores (familiares) asi como brindar educacion tanto a la

gestante como acompafante de acuerdo a los hallazgos encontrados.

En cuanto al segundo objetivo, se presentd la propuesta del curso de preparacion para la maternidad y paternidad que fortalecera la
adopcion del rol materno en las gestantes a la lider del programa de Promocion y Mantenimiento de la salud y a su vez a la enfermera
de calidad para que esta sea llevada al comité del hospital el cual tiene programada reunion el 22 de junio donde se dara a conocer dicha
propuesta. De igual manera, se hizo entrega de paquetes educativos con sus respectivos materiales para ampliar la educacién que se

brinda en control prenatal.

Por ultimo, para el tercer objetivo se entreg6 la propuesta de la evaluacion del impacto generado de la educacién brindada en control

prenatal, que permite plantear planes de mejora para satisfacer las necesidades educativas de las maternas y compafiia.

A continuacion se presenta una tabla correlacionando (objetivo, actividades, concepto e impacto esperado) que seran sustentadas por las

cifras estadisticas obtenidas, representadas graficamente:
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A

profesional de enfermeria
sobre la importancia de
las actividades educativas
para la adopcion del rol
materno en las usuarias que
servicio de

asisten al

control prenatal.

“Formando lig

permita fortalecer la valoracion
realizada en la consulta integrando
aspectos familiares y sociales que son
fundamentales en la adopcion del rol

materno

Estrategias educativas

Se realiza sensibilizacion a la
enfermera con dos  estrategias
educativas que permitieron la
participacion activa y el

reconocimiento de la importancia de
brindar educacion acorde a su etapa y
de integrar otros aspectos importantes

en lavaloracién integral de la gestante.

Jeres para la construccion de un nuevo pais en paz

incluye la familia y factores con
funcionamiento familiar, las relaciones entre la
madre y el padre, el apoyo social y el estrés.
Mercer amplio los conceptos iniciales y el
modelo para destacar la importancia del padre en
la adopcion del rol, ya que este ayuda a

"difuminar la tensién en la dualidad madre- nifio

Anticipacion: el estadio de anticipacion
empieza durante la gestacion e incluye los
primeros ajustes sociales y psicologicos al
embarazo. La madre aprende las expectativas del
rol, fantasea sobre él, establece una relacion con
el feto que esta en el Utero y se inicia la adopcion

del rol.

OBJETIVO ACTIVIDAD CONCEPTO RESULTADO GENERADO
Implementar — estrategias Estrategias educativas Microsistema: Es el entorno inmediato donde se | Segin lo evidenciado en la ilustracion 1, se realizaron diferentes estrategias
de  sensibilizacion 'y Entrega de material a la enfermera | Produce la adopcion del rol maternal, que | educativas para sensibilizar y motivar a la enfermera a realizar actividades
motivacion  dirigidas al | (normograma y apgar familiar) que el

educativas que permitan la adopcion del rol materno en cada una de las gestantes
que son atendidas en consulta. Para ello, las actividades realizadas llevaron por
nombre “la educacion un fundamento necesario en el desarrollo de la familia” y
“educando disminuimos temores en los futuros padres” donde la enfermera
menciono participo activamente, manifestando: “la educacion es una clave
importante para disminuir las morbilidades maternas y neonatales, ademas de que
a traves de ella podemos lograr que el embarazo aunque no haya sido planeado,
pueda ser deseado y aceptado brindando todo el cuidado posible para llegar a un
feliz termino”. As i mismo, solicita que se deje el material educativo para recordar

aspectos a tener en cuenta en la valoracién de la materna.

De igual manera, como se evidencia en la gréfica 1, al 100% de las maternas que
asistieron a control durante el trascurso del afio, se aplicd el instrumento de
nomograma de peso/talla (%) y a un 39% se aplico el pagar familiar, factor
importante por segiin Ramona la educacion brindada por enfermeria debe promover
la salud de la mujer, el nifio y la familia, ademas en desarrollar y compartir
estrategias de valoracion y cuidado para esta poblacion durante la gestacion, parto
y post parto. Esto a su vez se logrd verificar a traves de la inspeccion donde la

enfermera aplico los instrumentos a las maternas asistentes a consulta, asi como

M) FORPRGIN]
umversiuau ue
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manifestd “es importante este tipo de educaciones, porque se estaban quedando

algunos aspectos por valorar que son importantes en la materna “

De igual manera, al incluir instrumentos de valoracion como lo es el apgar familiar
que nos permite reconocer la funcionalidad familiar, se estaria reforzando el
Microsistema descrito en la teoria, donde la pareja o familia son un factor
importante en el desarrollo emocional de la materna para identificarse con su rol,
reconociendo el apoyo familiar y social, el nivel de estrés, y la interaccion para

facilitar la adopcion del rol materno.

Por ende a su vez se estaria implementando el estadio anticipatorio porque con la
aplicacion de los elementos de valoracion favorece un diagndstico y manejo
oportuno en la alteracion que presente la materna asi como, la capacidad de

influenciar sobre la materna y acompafiante para buscar e interesarse ain mas sobre

el proceso de gestacién, generando en ella un apego y vinculo seguro.

Disenar estrategias

educativas para la adopcion

del rol materno, que

permitan el desarrollo de

las intervenciones de

enfermeria la

y
participacion de la mujer

gestante y su acompariante

“Formando liq
Universidad de P|

Estrategias gerenciales

1- Construir la propuesta que permita
distribuir la educacion brindada a las
gestantes de acuerdo al trimestre

cursado.

2-Entregar la propuesta a la enfermera
de

socializada al comité en la reunién

calidad para que esta sea

realizado el 22 de junio

Jeres para la construccion de un nuevo pais en paz

lamplona

Pamplona - Nortg

de Santander - Colombia

Mesosistema: Las interacciones del
mesosistema pueden influir en lo que ocurre al
rol maternal en desarrollo y el nifio. Incluye el
cuidado diario, la escuela, el lugar de trabajo y
otras entidades que se encuentran en la

comunidad mas inmediata.

Macrosistema: Incluye las influencias sociales,

"politicas y culturales sobre los otros dos
73

Se evidencia en el anexo 6 que la enfermera lider del programa como la enfermera
de calidad, aceptaron la propuesta y en comun acuerdo se empezé a ejecutar la
propuesta como plan piloto mientras es avalada por el comité del Hospital. Dentro
de este proceso de aceptacion, se logré percibir una barrera de compromiso con la
mejora continua, que puso en riesgo la aceptacion de dicha propuesta porque se
menciond: “al realizar el curso segun lo planteado, vamos a tener mayor carga
laboral y no hay tiempo para hacerlo ”, permitiendo identificar que se debe seguir

motivando a la enfermera en la educacion y participacion que se brinda en cada uno
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“Formando lig

Jeres para la construccion de un nuevo pais en paz

lider del programa.

4- Entrega del acta de material

educativo a la lider de control prenatal
5- Aceptacion de los paquetes
educativos por parte de la lider de
control prenatal

6- Gestion a comunicacion social del
HSJDP para la incorporacién de los
videos a la pagina oficial y al canal de
YouTube de la entidad.

7- Gestion con el profesional de
fisioterapia para la creacion del video

de trabajo de parto y parto

8- Gestion con una materna Yy
acompafiante para apoyo de la

creacion de los videos planteados.

Estrategias asistenciales

1- Implementacion del material

educativo en la consulta de control

sistemas. El entorno de cuidado de la salud y el
impacto del actual sistema de cuidado de la salud
sobre la adopcion del rol maternal. Las leyes
nacionales respecto a las mujeres y a los nifios y
las prioridades sanitarias que influyen en la

adopcion del rol maternal

Anticipacion: el estadio de anticipacion
empieza durante la gestacion e incluye los
primeros ajustes sociales y psicoldgicos al
embarazo. La madre aprende las expectativas del
rol, fantasea sobre él, establece una relacion con

el feto que esta en el Utero y se inicia la adopcion

del rol.

Formal: empieza cuando el nifio nace e incluye
el aprendizaje del rol y su activacion. Las
conductas de rol se orientan por medio de las
expectativas formales y consensuadas de los

otros en el sistema social de la madre.

de los procesos de las maternas asistentes al servicio de control prenatal, porque al
no realizarse se puede ver afectado el Mesosistema de la materna, lugar donde se
realiza la primera interaccion con el mundo materno y donde se facilita el proceso

de identificacion e idealizacion del rol materno.

En la gréafica 1 se evidencia que el 80% del personal interdisciplinario que apoya
en el curso de preparacion acepto la propuesta, el 20% que corresponde al personal
de odontologia no se logroé socializar la propuesta porque la profesional trabaja en

la unidad movil y hospital, motivo por el cual fue dificil contactarla.

Del periodo del 15 de mayo al 08 de junio, asistieron en su totalidad 57 maternas a
control prenatal, siendo una baja tasa de maternas atendidas en control, motivo por
el cual se tomo la decision de ampliar la educacion brindada a la poblacién, no solo
educando sobre signos de alarma sino también se incluyé educacion sobre
estimulacién temprana en el vientre, lactancia materna y cuidados del recién
nacido, a servicios como hospitalizacion ginecobstetricia y sala de cirugias. Como
se evidencia en la gréafica 3, aumento el nimero de educaciones brindadas pasando
de 24 a 113 personas donde se logro influenciar en los estadios de anticipacion y
formal ya que se brind6 educacion antes durante y después de la gestacion, sobre
el que hacer o cémo actuar frente a los diferentes situaciones que van a vivir

diariamente, para disminuir los miedos o0 angustias que se pueda presentar.

Permitiendo de tal manera, poder reforzar el Mesosistema con sus estadios de

anticipacion y formal donde a través de la educacion, se le brindan herramientas
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Universidad de P|
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2- Inicio de la propuesta establecida

para el curso de preparacion para la
maternidad y paternidad por la
estudiante en formacién mientras

aprobacion del comité de calidad

Estrategias educativas

1- Socializar la propuesta a la lider de
control prenatal

2- Socializar la propuesta al equipo
multidisciplinario  del curso de
preparacion para la maternidad vy
paternidad

3- Socializar los diferentes paquetes
educativos a las maternas y
acompafiantes asistentes a control

prenatal:

4. A traves de un poster se educo de
manera grupal a las madres asistentes

a consulta sobre lactancia materna.

lamplona
de Santander - Colombia

Jeres para la construccion de un nuevo pais en paz
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educativas a los futuros padres las cuales puede utilizar para estimular el vinculo
materno, conocer su proceso de maternidad, idealizar su embarazo y saber
reconocer lo normal y alterado que se puedan presentar durante cada etapa
gestacional, potenciando la adopcion de sentimientos de seguridad, confianza,
determinacion y tranquilidad que se generan a partir de tener conocimientos previos

adecuados de los cuidados que debe tener en el parto y en el recién nacido

Asi mismo, para lograr que estos resultados sean constantes, se entregd 3 paquetes
educativos con los temas de trabajo de parto y parto, lactancia materna y cuidados
del recién nacido, donde a su vez se dejé la grabacion de video de trabajo de parto
y parto teniendo 566 visualizaciones en la plataforma oficial de Facebook del
Hospital, los videos de lactancia materna y cuidados del recién nacido, no se
lograron realizar por limitaciones y barreras con la disponibilidad de comunicacion

social.

Segun lo planteado en la propuesta teniendo en cuenta el Macrosistema, bajo los
criterios establecidos por la resolucion 3280/2018, de las 7 sesiones que se deben
realizar en el curso de preparacion, se logré acompafar a las primeras 2 sesiones,
como se evidencia en la grafica 4, en el curso anterior para la primera sesion
asistieron en su totalidad maternas de Il trimestre y en la segunda sesiones 5 de
ellas se encontraban en el Il trimestre y 1 al 11l trimestre, generando de tal manera
que la educacién brindada en estos primeros momentos no fuera acorde a la etapa
vivida. Actualmente con el inicio de un nuevo curso, a la sesion 1 asistieron 3

maternas de | trimestre, 2 de Il trimestre y 1 de 1l trimestre, para la segunda sesion
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poste _Mw‘ ducod de 6 maternas de Il trimestre y 1 de 11 trimestre, por lo cual se evidencia que hasta el

a las Mmadrés asistentes

-~

momento no ha habido cambio favorable al convocar a las maternas de acuerdo al
a consulta sobre cuidados del recién
nacido trimestre, por lo que manifiestan “me queda solo 1 o 2 sesiones, prefiero venir
seguido para tener de una vez el certificado”, demostrando que para obtener un
6.A traves de una materna realizada en . L .
resultado exitoso, se debe concientizar progresivamente a la madre sobre la
fomy se educo de manera grupal a las
. importancia de que cada sesion sea vista acorde a su etapa, donde se le pueda
maternas que asisten a consulta con
medicina y enfermeria sobre la brindar herramientas claras para saber como actuar sin miedo o angustia.
estimulacion temprana en el embarazo
(masica, luces de colores,

estimulacidn con texturas)

7.se realizo un video explicativo para
el tema de trabajo de parto y parto, con
apoyo del apoyo del profesional de
fisioterapia (ejercicios de respiracion,
pujo, relajacion, fortalecimiento del

suelo pélvico)

de Estrategias gerenciales

Plantear un  plan Mesosistema: Las interacciones  del | Segun lo evidenciado en el anexo 13, la enfermera lider del servicio de control

1- Entrega oficial de la estrategia de

seguimiento de la educacion mesosistema pueden influir en lo que ocurre al | prenatal, acepto la propuesta evaluacion del impacto generado de la educacién

seguimiento a la educacién brindada
dirigida a las usuarias que | durante el control prenatal y curso de | rol maternal en desarrollo y el nifio. Incluye el | brindada en control prenatal, quedando a la espera de la presentacion al comité para

preparacion para la maternidad vy

asisten al servicio de control cuidado diario, la escuela, el lugar de trabajo y | ejecutar la propuesta oficialmente, junto la enfermera del programa se logré un

paternidad y aceptacion por parte de la

prenatal . otras entidades que se encuentran en la | acuerdo pudiendose aplicar la encuesta a 3 maternas que completaron las 7
lider del programa.
comunidad mas inmediata. sesiones. Segun las respuestas obtenidas en la encuesta, de las méas relevantes se
Estrategias asistenciales menciona: Pregunta 3: “En la primera clase que vi el tema, no explicaron bien por
1- Inicio de la estrategia establecida
p p - ; : ende me quedaron dudas, pero volvi a ver el tema y esta vez fue mas practica, con
Uﬁﬁgﬁg’;gﬁ&’gﬁ@féﬂ/ﬁIiPdPTé‘CédﬁdﬁadfﬁH‘ﬁYPrﬂféﬂ%{’é’ﬁz a P y P
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preparacion | Formal: empieza cuando el nifio nace e incluye | una mama y un bebe” (P2) Pregunta 4: “En esta sesion me quedo clara, porque los

ji fvw warznes!

el aprendizaje del rol y su activacion. Las | cuidados de un bebe son dificiles y siempre nos lo explicaban con diapositivas”

materna

conductas de rol se orientan por medio de las | (P1) Pregunta5: “No fue tan clara, no sabemos bien como respirar o pujar, ademds

2-Al  finalizar las 7 sesiones | expectativas formales y consensuadas de los | que cuando se presenten los dolores, todo se va a olvidar porque lo vi muy
educativas, se aplicd la encuesta, . . ” « . , C - .

P otros en el sistema social de la madre. temprano” (P1) Pregunta 7: “Podrian ser mas explicativas, utilizando objetos, que
donde se realizd un analisis de las

no sean solo diapositivas” (P1) Pregunta 8: “Si, ya sé como debo alimentar a mi
respuestas las cuales fueron tomadas

para mejora de los proximos cursos a bebe o como cuidarlo, que es lo que me da mds miedo” (P3) Pregunta 9:” A las

realizar. . - .
clases vengo con mi esposo, y algunas veces participa, pero a la consulta voy sola
(P3.

3- De acuerdo al ndmero de

inasistencias que tenga la materna y de De acuerdo a las respuesta obtenidas, se evidencia que se debe hacer planes de

las respuestas de las falencias en temas ) .
] o mejora para que las madres y padres se les facilite adoptar su rol, como lo establece
educativos, la ultima semana del mes

(4ta semana) se hara una integracion el Mesosistema desde su estadio formal, donde desde consulta se debe brindar
donde se pueda brindar la educacion educacion que responda a sus necesidades, de manera clara y que en el curso de
faltante o fortalecer temas educativos. B _
preparacion se pueda profundizar, porque en este entorno es donde la madre va a

interactuar con su rol materno.
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ANALISIS ESTADISTICOS DEL PORCENTAJE DE INSTRUMENTOS APLICADOS EN LA VALORACION REALZADA A LA

MATERNA

Instrumentos de Valoracion aplicados en
consulta

100%
Nomograma
100%

[s)
noger NN :o%

0%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

m10may-8jun M<10 may
Grafica linstrumentos de valoracion aplicados en consulta
ANALISIS ESTADISTICOS DEL PORCENTAJE DE PROFESIONALES QUE APROBARON LA NUEVA METODOLOGIA
DEL CURSO DE PREPARACION PARA LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD

Lista de socializacion propuesta del curso
de preparacion al equipo disciplinario
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Gréfica 2 Lista de socializacion propuesta del curso de preparacion al equipo disciplinario

ANALISIS ESTADISTICO DEL PORCENTAJE EDUCACIONES BRINDADAS A LOS USUARIOS ASISTENTES A CONTROL
PRENATAL

Educacion brindada en control
prenatal

Total | ——— 3
Lactancia Materna [ e— 35
Cuidados del RN [ 395
Estimulacion [ oees——— 39

0 20 40 60 80 100 120

B 10 may-8jun M<10de may

Grafica 3 Educacion brindada en control prenatal
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ANALISIS ESTADISTICO DEL PORCENTAJE MATERNAS ASISTENTES AL CURSO DE PREPARACION PARA LA

MATERNIDAD Y PATERNIDAD SEGUN LA PROPUESTA

Asistentes curso de preparacion

10

8

6

4

o B |

0 =

sesion 1 (anterior) sesion 1(actual) sesion 2 (anterior) sesion 2 (actual)
Mlal3sem M14a27sem M28a40sem
Grafica 4 Maternas asistentes al curso de preparacion
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16. Evaluacién de indicadores

OBJETIVO 1: Implementar estrategias de sensibilizacion y motivacion dirigidas al profesional de enfermeria sobre la importancia de
las actividades educativas para la adopcion del rol materno en las usuarias que asisten al servicio de control prenatal.

Actividades Indicador Andlisis de Indicador

Estrategias educativas Indicador de efecto Segln la auditoria realizada en el sistema
. . Kubapp, se auditaron 52 historias
1- Presentar a la enfermera apgar familiar | 1-Numero  de material de _ .
o N » . obteniendo que al 100% se aplico el
plastificado que se pueda utilizar en cada | valoracion utilizado por la enfermera/
] | normograma peso/talla y a un 39% el apgar
consulta prenatal total de material de valoracion

familiar (ver grafica 1)
entregado*100

2- Presentar a la enfermera el normograma de o ] ) )
) . _ _ Asi mismo segun lo revisado en sistema
porcentaje peso/talla plastificado que se pueda | 2-Numero de educaciones brindada por la
. Kubapp y en lo observado dentro de este
utilizar en cada consulta prenatal enfermera de manera clara / Total de ) _ )
) periodo de tiempo, fueron atendidas 52
consultas realizadas por la enfermera*100 ]
maternas, donde la enfermera amplio la
] ) ) educacion a 27 maternas que asistieron a
Estrategias asistenciales _ B _
consulta, incluyendo educacion en lactancia
1- laactividad que se realizara a la enfermera materna y estimulacion en el vientre (ver
tendra por nombre “La educacion un | Indicador de producto gréafico 3)

fundamento necesario en el desarrollo de la . . o )
3-Numero de material de valoracion | Se realiz6 entrega de 2 instrumentos de

familia” para lo cual a través de una silueta de _ . .
entregado / Total de material de | valoracion: apgar familiar y normograma

Familia la cual ird englobada en un corazon, se _

) _ valoracion propuesto*100 peso/talla (%)
hara entrega de fichas con algunos factores
importantes de la educacion hacia la materna
(vinculo familia disminucion de morbilidades,
seguridad y confianza, bases teoricas,
disminucion de angustia y miedos) vy otras
fichas vacias, para que la profesional plasme la
percepcion de la importancia de una educacion

de calidad.

2- La actividad para ampliar la valoracion
realizada en la materna llevara por nombre
“Educando disminuimos temores en los
futuros padres”, el cual a través de diferentes
fichas se demostraran algunos aspectos a tener
en cuenta en la valoracion. Asi mismo se hara
entrega de una reflexion sobre la importancia
de la educacion y valoracion completa en la

materna

OBJETIVO 2: Disefiar estrategias educativas para la adopcion del rol materno, que permitan el desarrollo de las intervenciones de
enfermeria y la participacién de la mujer gestante y su acompafante
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Estrategias gerenciales
1- Construir la propuesta que permita distribuir
la educacion brindada a las gestantes de

acuerdo al trimestre cursado.

2- Entregar la propuesta a la enfermera de
calidad para que esta sea socializada al comité
en la reunion realizado el 22 de junio

3- Entrega oficial de la propuesta educativa y

aceptacion por parte de la lider del programa.

4- Entrega del acta de material educativo a la

lider de control prenatal

5- Aceptacion de los paquetes educativos por

parte de la lider de control prenatal

6- Gestion a comunicacion social del HSJDP
para la incorporacion de los videos a la pagina

oficial y al canal de YouTube de la entidad.

7- Gestion con el profesional de fisioterapia
para la creacion del video de trabajo de parto y

parto

8- Gestion con una materna y acompafiante
para apoyo de la creacion de los videos

planteados.

Estrategias asistenciales

1- Implementacién del material educativo en la

consulta de control prenatal y curso de

preparacion para la maternidad y paternidad

2- Inicio de la propuesta establecida para el

curso de preparacion para la maternidad y

paternidad

Estrategias educativas

1- Socializar la propuesta a la lider de control

prenatal

Indicador de producto

1-Numero de video de lactancia materna
utilizado para la educacion / Total de
videos educativos entregados*100

2-Numero de video de trabajo de parto
utilizado para la educacién / Total de

videos educativos entregados*100

3-Numero de video de cuidados del recién
nacido utilizado para la educacién / Total

de videos educativos entregados*100

Indicador efecto:

4-Numero de material educativo utilizado
en consulta / total de material educativo
entregado para la educacion brindada en el

consultorio*100

5-Numero de material educativo para la
sala de espera/ total de material educativo

entregado para la sala de espera*100

de

entregados para la sesiones del curso de

6-Numero paquetes  educativos
preparacion / Total de paquetes educativos
planteados para las sesiones educativas del

curso de preparaciéon*100

7-Numero de maternas que asisten a la
sesion correspondiente a su trimestre/
Total de maternas que asisten al curso de

preparacion*100

Se realiz6 entrega de 1 video con la
teméatica de trabajo de parto y parto
publicado en la pagina oficial de Facebook

del Hospital

Por otra parte, se hizo entrega de 2
materiales educativos para el consultorio
como lo son: cartelera con los métodos para
de

reconocimiento de pezén, los cuales fueron

estimular el vientre 'y fichas

utilizados para la educacion

Asi mismo se hizo entrega de 2 poster
dando alusion a los cuidados del recién

nacido y lactancia materna.

De igual manera, se entregd 4 paquetes
educativos con los temas referentes a:
lactancia materna, cuidados del recién
nacido, estimulacion temprana en el vientre

y trabajo de parto y parto.

El total de maternas que asistieron al curso
de preparacion segun su trimestre fueron 9

(ver grafica 4)
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2- Socializar la propuesta al equipo
multidisciplinario del curso de preparacion

para la maternidad y paternidad

Entrega de material educativo a la lider de
control prenatal, distribuidos de la siguiente

manera:

El material educativo que sera utilizado en el

servicio de control prenatal (consultorio) seré:

4. A través de un poster se educara de manera
grupal a las madres asistentes a consulta sobre

lactancia materna.

5.A través de un poster se educara de manera
grupal a las madres asistentes a consulta sobre
cuidados del recién nacido

6.A través de una materna realizada en fomy
se educara de manera grupal a las maternas
que asisten a consulta con medicina y
enfermeria sobre la estimulacion temprana en
el embarazo  (musica, luces de colores,

estimulacion con texturas)

El material de educacion que serd utilizado
para fortalecer la adopcion del rol materno en

el curso sera:

7.Video explicativo para el tema de lactancia
materna con apoyo de una materna y un
lactante donde se abarcaran temas de (técnica
de agarre, succion, posiciones,

almacenamiento de la leche, estimulacion del

seno y del bebe)

8.Video explicativo para el tema de trabajo de
parto y parto, con apoyo del apoyo del
profesional de fisioterapia (ejercicios de
respiracion, pujo, relajacion, fortalecimiento

del suelo pélvico)

9. Video explicativo para el tema de cuidados

del recién nacido con apoyo de un recién
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nacido, madre y padre, donde se abarcaran
temas de (limpieza del onfalo, bafio, cambio

de pafal, cortar ufias, terapia solar)

OBJETIVO 3: Plantear un plan de seguimiento de la educacion dirigida a las usuarias que asisten al servicio de control prenatal

Estrategias gerenciales Indicador de proceso: Se realizo entrega la propuesta del

1- Entrega oficial de la estrategia de | 1-Numero de estrategia entregada para el seguimiento de la educacion a la enfermera.

seguimiento a la educacion brindada durante el | seguimiento a la educacion brindada / total

control prenatal y curso de preparacion para la | de  estrategias propuestas para el | S€ @plico la encuesta 3 maternas que

maternidad y paternidad y aceptacion por parte | seguimiento a la educacion bridada. terminaron las sesiones completas.
de la lider del programa.
2-Numero de encuestas sobre la educacion
Estrategias asistenciales brindada aplicadas a las maternas que
1- Inicio de la estrategia establecida para | asisten a control prenatal / Total de
evaluar la educacion brindada en el consultorio | encuestas entregadas a la lider del
y curso de preparacion para la maternidad y | programa

paternidad en la materna

Estrategias educativas

1-Al finalizar las 7 sesiones educativas,  se
aplicara la encuesta, donde se realizard un
analisis de las respuestas las cuales seran
tomadas para mejora de los proximos cursos a

realizar.

2- De acuerdo al nimero de inasistencias que
tenga la materna y de las respuestas de las
falencias en temas educativos, la dltima
semana del mes (4ta semana) se hard una
integracion donde se pueda brindar la
educacion faltante o fortalecer temas

educativos.
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17. Conclusiones

e El control prenatal se reconoce como uno de los pilares basicos de la Atencidn Primaria, tratando de poner alli a recursos humanos
formados y motivados para esta atencion fundamental. Por ende es importante que el profesional de enfermeria tenga en cuenta
que desde el Microsistema junto con su estadio anticipatorio descrito por Ramona Mercer, se enfatice en bridar educacion que
responda a las necesidades humanas de las maternas y acompafiantes, porque del entorno familiar y social que rodea a la gestante
dependera el exito de su embarazo. Como se pudo evidenciar en este proyecto, se logro sensibilizar y motivar a la enfermera
sobre la importancia de la educacion que va a permitir favorecer la adopcion del rol materno en cada gestante que es atendida y
reconocer que hay otros factores como la funcionalidad familiar, emocional y social que pueden influenciar en la identidad
materna, esto se logré evidenciar con la aplicacion de instrumentos que aunque son nuevos en el servicio como lo es el apgar
familiar, de manera progresiva se ird dando la importancia necesaria de aplicarlo como se realiza con el normograma de peso /
talla.

e Se plantearon una serie de estrategias educativas con el fin de fortalecer la adopcion del rol materno teniendo en cuenta tanto a
la materna como al acompafiante, de esta manera Ramona Mercer desde el Macrosistema plantea que las leyes nacionales respecto
a las mujeres y a los nifios y las prioridades sanitarias influyen en la adopcion del rol maternal, basandose en los descrito por la
resolucion 3280 de 2018, se hizo entrega de una propuesta del curso de preparacion para la maternidad y paternidad, donde se
evidencio una barrera de compromiso que pudo afectar la ejecucién de dicha propuesta por parte del profesional de enfermeria.
Después de analizar en reiteradas ocasiones la propuesta se llegd a un comin acuerdo para ejecutar como una prueba piloto
pudiéndose acompafiar a 2 sesiones educativas permitiendo evidenciar que si hay aceptacion por parte de las maternas y
acompafantes a la nueva metodologia planteada que va permitir fortalecer la adopcién del rol materno. Siguiendo el mismo
objetivo de brindar una educacion que responda a las necesidades de las maternas y acompafiantes, se tuvo en cuenta los estadios
de anticipacién y formal donde a través de ellos se logré ampliar los temas educativos, incluyendo lactancia materna, estimulacion
temprana en el vientre, trabajo de parto y cuidados del recién nacido, asi mismo como signos de alarma durante el embarazo,
tematicas donde se les facilita a los nuevos padres herramientas que disminuyan los miedos, angustias y temores en todos su
proceso de gestacion y posterior a ella, con los cuidados del recién nacido, fortaleciendo asi el vinculo afectivo en la triada padre-
hijo-madre.

e Se hizo entrega de la propuesta del seguimiento a la educacién brindada, la cual bajo los parametros de la entrevista abierta se
logré aplicar la encuesta a 3 maternas que completaron las 7 sesiones, donde al analizar las respuestas, se concluyd que es
necesario realizar planes de mejora donde las sesiones sean mas participativas, dindmicas y se permita la participacién del
acompanfante, dando cumplimiento al Mesosistema junto al estadio formal, donde esas estrategias planeadas permitan brindar
una educacién acorde al trimestre cursado para lograr claridad en los nuevos padres, disminuyendo los miedos, incertidumbres

y angustias que conlleva la llegada de un nuevo ser.
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18. Recomendaciones

e Garantizar la continuidad de las actividades propuestas en el proyecto de gerencias y gestion del cuidado, con la finalidad de
seguir fortaleciendo las estrategias en el profesional de enfermeria que promueva la adopcion del rol materno en la gestante.

e Se recomienda seguir aplicando los instrumentos elaborados a cada materna que asiste a control prenatal, donde se incluye
aspectos familiares para la adopcion del rol materno

e Seguir ejecutandose la propuesta curso de preparacion para la maternidad y paternidad que fortalecera la adopcion del rol materno
en las gestantes que permita una atencion integral y de calidad segun lo establecido en la resolucion 3280/2018.

e Llevaracabo por parte del servicio de control prenatal, la propuesta de seguimiento de la educacion brindada en control prenatal,
aplicadas a las maternas que terminan en su totalidad el curso de preparacion, permitiendo reconocer el impacto que la educacion
genera en las maternas.

e Conservar el convenio docencia servicio con el Hospital San Juan de Dios de Pamplona, con el fin de que futuros enfermeros en

formacion de la Universidad de Pamplona, desarrollen y fortalezcan las competencias de la praxis enfermero
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19. Anexos Resultados

OBJETIVO 1
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OBJETIVO 2

SOLICITUD DE APROBACION DE PROPUESTA DEL CURSO DE PREPARACION PARA LA MATERNIDAD Y
PATERNIDAD A LA LIDER DE PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD

S S EESS T ¥ * Juntos Construyendo un
A ¢ Servicio con Calidad Humana

Pamplona — Norte de Santander, 18 de mayo de 2023 : 4

Sefora:
Sandra Fabiola Gamboa Rojas
Lider del programa de promocién y mantenimiento de la salud

Hospital San Juan de Dios de Pamplona

REF: SOLICITUD DE APROBACION DE PROPUESTA DEL CURSO DE PREPARACION PARA LA
MATERNIDAD Y PATERNIDAD

Por medio de la presente, me permito comunicarle que me encuentro en el altimo semestre de enfermeria realizando un
proceso de gerencia y gestion en el cuidado de enfermeria, en el cual se me fue asignado el servicio de control prenatal para
realizar actividades de mejora que permitan fortalecer la atenci6n y educacién de dicho servicio.

Respetuosamente solicito a su autoridad poner en consideracién la aprobacién de la “propuesta del curso de preparacién
para la maternidad y paternidad que fortalecer4 la adopcién del rol materno en las gestantes™

El cual tiene los siguientes objetivos:
Objetivo general

Fortalecer las actividades educativas para la adopcion del rol materno, en las usuarias asisten al servicio de control prenatal
del Hospital San Juan de Dios de Pamplona, desde la teoria de Ramona Mercer “Adopcién del rol materno™

Objetivos especificos

e Proporcionar seguridad para el trabajo de parto y parto, logrando una participacion activa y efectiva, de madre
y acompafiante en el proceso de manera segura.

e Lograr una lactancia materna exitosa, que permita satisfacer las necesidades nutricionales y afectivas del recién
nacido.

e  Generar autonomlia y capacidad para solucionar situaciones que se presenten con ¢l recién nacido relacionadas a:
necesidades fisicas, afectivas, relacién con su medio, de comodidad y confort,

Agradezco su colaboracién y pronta respuesta

Cordialmente:

RS

Julieth Vanessa Panqueva Maldonado
Estudiante en formacion de enfermeria

TR

" ‘ - y Vg
Al C) N e Nor e
Santander R ] rit i-":{.*.v[‘y'-.u.v;..:.]....IM.H) %7

Powered by CamScanner

“Formando lideres para la construccién de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona 87
Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

www.unipamplona.edu.co

(@)

icontec Ml : IQNET
G
150 s001 eren

SC-CER96940

_




ENTREGA DE PROPUESTA DEL CURSO DE PREPARACION PARA LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD A DEPENDENCIA
DE CALIDAD

\ ’ Sl e e LB Rag * Juntos Construyendo un
Serviclo con Calidad Humana

Pamplona ~ Norte de Santander, 24 de mayo de 2023

Seflores:
Dependencia de Calidad

Hospital San Juan de Dios de Pamplona

REF: EA’TRfEGA DE PROPUESTA DEL CURSO DE PREPARACION PARA LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD
AL COMIT

Por medio de la presente, me permito comunicarle que me encuentro en el Gltimo semestre de enfermeria realizando un
proceso de gerencia y gestion en el cuidado de enfermeria, en el cual se me fue asignado el servicio de control prenatal para
realizar actividades de mejora que permitan fortalecer la atencién y educacién de dicho servicio.

Respetuosamente entrego “propuesta del curso de preparacién para la maternidad y paternidad que fortalecerd la
adopcibn del rol materno en las gestantes™ para que sea socializada el dia 22 de junio del presente afio, ante el comité del |

hospital. '
El cual tiene los siguientes objetivos: .

Objetivo general

Fortalecer las actividades educativas para la adopcidn del rol materno, en las usuarias asisten al servicio de control prenatal
del Hospital San Juan de Dios de Pamplona, desde la teoria de Ramona Mercer “Adopcién del rol materno™

Objetivos especificos

e  Proporcionar seguridad para el trabajo de parto y parto, logrando una participacién activa y efectiva, de madre
y acompafiante en el proceso de manera segura.

e Lograr una lactancia materna exitosa, que permita satisfacer las necesidades nutricionales y afectivas del recién
nacido.

e  Generar autonomia y capacidad para solucionar situaciones que se presenten con ¢l recién nacido relacionadas a:
necesidades fisicas, afectivas, relacién con su medio, de comodidad y confort. \

Agradezco su colaboracion

Cordialmente:

_p

Julieth Vanessa Panqueva Maldonado
Estudiante en formacién de enfermeria
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LISTA DE SOCIALIZACION DE LA PROPUESAT AL EQUIPO DISCIPLINARIO
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LISTA DE SOCIALIZACION DE LA PROPUESTA DEL CURSO DE PREPARACION
PARA LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD QUE FORTALECERA LA ADOPCION DEL
ROL MATERNA EN LAS GESTANTES AL EQUIPO DISCIPLINARIO
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EDUCACION A LAS MATERNAS Y ACOMPANANTES SOBRE LACTANCIA MATERNA, CUIDADOS DEL RECIEN NACIDO,
TRABAJO DE PARTO Y ESTIMULACION EN EL VIENTRE
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Daremos inicio a nuestra transmision

oy Baavpanale: Smilhoal

https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=964364707941170

TEMATICA UNO: PROPUESTA CURSODE FREPARACION PARA LA MATERNIDAD ¥V
PATERNIDAD
OBJETIV O GENERAL: Discfiar estrategias educativas para la adopridn del rol materno, gue perraitan el desarrolln
de las intervenciones de enfermeria vla participacion de la raujer gestante ¥ su acormpafiants
DATOSESPECIFICOSDE REALIZACION DE LA SESION EDUCATIVA
POBLACION OBJETO RESPONSABLE DE LA FEHA DE TIEMFPO DE
ACTIVIDAD REALIZACION REALIZACION
Enferrnera del servicio de Tulieth Wanessa Pancqueva 23 de mayo 2023 | Hora incio: Hora final:
control prenatal Ivlaldomado T T30 am
ASPECTOS (| NOMBRE Y DESCRIFCION DE | JUSTIFICACION METODOLOGIA RECURSODE ESTRATEGI
A LA ACTIVIDAD ODIDACTICA A FISICOS Y AS DE
DESARROL UTILIT AR MATERIALE EVALUACI
LAR DE LOS (Danosirativa, 5 oON
CONTENID expositiva,
(L} explicativa i)
Socializactd | “Propuesta curse de [E]l profesional de | La sesion | Recursos Se  espera
n de la| preparacién para I prfermeria es el | educativa se hard | fisicos: e los
A o b3 Propuesta maternidad ¥ paternidad™  personal  iddneo | de Tranera profesionale
Profesional en Formacion de Enfermeria con la lider o para  brindar | explicativa donde felmpresora | 5 de salud,
FISiOtera I'a. del La  socializacidn de la peducacidn, se socializara  la [« 20 hojas acepten  la
y P % prograrma de | propuesta en prirmera medida, pentrado en la | propuesta a2 la Tropuesta
a1 | sera entregada  de  manera ptencidm de  la | lder del programa | Recursos del curso de
. o fisica a la lider del programa fuadre gestante, el | de Pyl v equi humanos: Fearacion
Julieth van?ssa Pan,queva Maldonado d?scga.imam de Pyl tuna  wez  sea padre 3grel recién d.i.scip]jnal{o.q e + Estudiante de ?ﬁeﬁem la
Jennlfer Ramirez Arteaga aprobada, esta serd socializada macido et el enfermeria percepeidn
personalraents, consultorio pujetos de + Enferrnera en cuanto a
g;r_ consultorio 1:1 Eglu.ipn puidado  en  los del  servicio | B nuea
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CERTIFICADO ENTREGA DE MATERIAL A LA ENFERMERA DEL SERVICIO DE CONTROL PRENATAL

Pamplona — Norte de Santander, 30 de mayo de 2023

Seflora
Claudia Patricia Mcndoza Contreras
Enfermera - Servicio de control prenatal

Hospital San Juan de Dios de Pamplona

REF: ENTREGA DE MATERIAL EDUCATIVO

* Juntos Construyendo un
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Por medio de lap

ia realizando un

de enf

en ¢l Gltimo

me § le que me

proceso de gerencia y gestion en ¢l cuidado de enfermeria, en ¢l cual se me fue asignado ¢l servicio de control prenatal para

realizar actividades de mejora que p
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Y i6n de dicho servicio
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Con o fin de fortalecer las actividades educativas para la adopcion del rol materno, en las usuarias asisten al servicio de
control prenatal del Hospital San Juan de Dios de Pamplona, sc hace entrega de una seric de materiales educativos:
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sp s2.2 S

y afectivas del
en la sala de espera

las
, ¢l cual quedara exp

1 Posterde | “lal exitosa
recién nacido™ junto con una ficha plastificada de tipos de p
del servicio

1 Poster de cuidados del recién nacido “Realizando Jos cuidados correctos, di los temores al cuidar al
bebe™ el cual quedara expucsto cn la sala de espera del servicio, asi mismo sc hard entrega de una caja con
instrumentos necesarios para el cuidado del bebe (1 toalla, 1 pasial, | paquete de padiitos humedos, 1 cremanamero
4, 1 tarro de alcohol, 1 empaque de hisopos, 1 tamro de vaseling, 1 jabdn de bebe y 1 gorro)

1 Franclografo “educando potenciamos la matemidad™ ¢l cual s¢ dejara en ¢l consultorio

1 Marco “educando disminuimos temorcs cn los futuros padres™ que sc podra visualizar en ¢l consultorio

21 plastificados de valoracién (apgar familiar y g para la clasificacion relacion peso/talla
de la mujer (%) .

2 Videos educativos de lactancia matema y trabajo de parto y parto

1 Carntelera “Descubriendo ¢l rol matemo™ donde se entregara junto con una caja de instrumentos necesanios para
estimular al bebe en el vientre (1 lintema, 1 paquete de dulees, 1 pincel, 1 xiléfono de madera, 1 accite corporal),
estos s¢ dejaran en ¢l consultonio

1 cajade fichas dindmicas

1| Documento en Excel donde quedara distribuido las matemas por cada trimestre, para que scan llamadas al curso
de preparacion para la maternidad y paternidad .

2 propucstas de mancra digital sobre (propucsta curso de prey i6n para la maternidad y
(propucsta evaluacién del impacto generado en la educacion brindada en cl servicio de control prenatal)

dad) y

Cordualmente

Julicth V
Estudiante en formacién de enfermeria
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https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=964364707941170

Pamplona - Norte de Santander, 28 de mayo de 2023

Seiiores:
Dependencia de Comunicacion Social

Hospital San Juan de Dios de Pamplona

REF: SOLICITUD DE VIDEOS DIGITALES

Por medio de la presente, me permito comunicarle que me encuentro en el tltimo semestre
de enfermeria realizando un proceso de gerencia y gestién en el cuidado de enfermeria, en el
cual se me fue asignado el servicio de control prenatal para realizar actividades de mejora
que permitan fortalecer la atencién y educacién de dicho servicio.

Para dichas actividades de mejora se habian planteado unas estrategias educativas a través de
videos digitales, referentes a los temas de trabajo de parto y parto, lactancia materna y
cuidados del recién nacido. Como ya es bien sabido por usted, el video de trabajo de parto y
parto fue publicado a través de la metodologia de un Live en la pigina del Hospital, en cuanto
al video de lactancia materna, aunque ya fue grabado ain no ha sido posible visualizarse en
la pagina principal, por Gltimo en retiradas veces se solicité la grabacion del video de
cuidados del recién nacido en donde no se obtuvo una respuesta positiva.

Dejo en constancia, la solicitud de los diferentes videos, esperando su colaboracién para th
el video de lactancia materna sea publicado en la pégina principal del Hospital. .

"w

Agradezco su atencin;

Cordialmente: (,\(‘\‘X“S

B
Julieth Vanessa Panqueva Maldonado
Estudiante en formacién de enfermeria’
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29 de mayo 2023, Pamplona Norte de Santander

Seifiora

GLORIA ESPERANZA ZULUAGA
Profesora, Programa de Enfermeria
Universidad de Pamplona.

Asunto: Respuesta a solicitud de videos

De manera ateta y respetuosa me dirijo a usted con el fin de dar la respuesta
oportuna del por qué no fue posible completar los videos propuestos por la
estudiante Julieth Vanessa Panqueva Maldonado, quien realiza su practica en el
Hospital San Juan de Dios de Pamplona.

El dia 12 de mayo la estudiante se coloca en contacto con el proceso de
Comunicaciones de la E.S.E. y propuso 3 temas para video, de los cuales
amablemente se le contesté que se le colaboraria con la grabacién, edicion y
publicacién de los productos audiovisuales, teniendo en cuenta la disponibilidad de
la oficina de comunicaciones, quien esta encargada del cubrimiento de actividades
de la Institucién de salud, manejo de Redes Sociales, asimismo, se cuenta con
actividades internas, entre disefios para los servicios como publicaciones en pagina
web y debe ofrecer apoyo a todos los pasantes del Hospital, con esto me refiero
que se debe apoyar las actividades de Psicologia, Nutricién, Gestion Comunitaria y
Enfermeria, este ultimo cuenta con mas pasantes y por ende con mas actividades,
por lo cual en ocasiones es muy complicado cumplir a la vez con los productos de
todos y mas cuando las actividades o los productos que requieren no son

organizados con buen tiempo.

A la estudiante se le publicé un video en formato Facebook Live el dia 17 de mayo
de 2023, del 15 al 17 de mayo se grabé el tema de lactancia materna y el 19 de
mayo la estudiante entregé el audio requerido como voz en off para dicho video. La
semana de 23 a 26 de mayo, mi pasante que es la que estd encargada de la
grabacién y edicién, estuvo incapacitada por lo cual no pudo asistir y cumplir con
sus actividades, por ende, a la fecha no ha sido posible la publicacién, por esta
misma razén no se ha podido grabar el video 3, ademas que desde mi oficina se
esta cumpliendo con una actividad interna de Gerencia que debe tenerse como
prioridad.

Desde inicios de las practicas del primer semestre del 2023, se ofreci6 apoyo a los
estudiantes de los cuales muchos iniciaron sus solicitudes desde los primeros
meses, sin embargo, los video propuestos por su estudiante fueron solicitados en el
mes de mayo, queriéndose publicar todos los videos el mismo mes, sin tener en
cuenta las demas actividades y productos que se realizan desde mi oficina.
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Este documento se envia como respuesta al oficio entregado por la estudiante,
quien deja constancia de que no se realiz6 la entrega de todos los videos.

JiY

Eiriea raty ‘:).;|.".""'-‘}-;‘“_,;_

El video que se encuentra en edicidn sera publicado el martes 30 de mayo en la
plataforma de YouTube y compartido en la pagina oficial de Facebook del Hospital.

Espero pueda ser entendido el porque no se completaron de manera exitosa los
videos y no tenga repercusiones con la practica de la estudiante.

Esperamos seguir apoyando de forma éptima a todas las actividades que se gestan
desde la E.S.E. Hospital San Juan de Dios de Pamplona en pro del bienestar de los

usuarios.

Cordialmente,

‘iq\—(v_‘]\ Nc«—l.'r\-QQ @1
MDRY MARTINEZ CELIS
municadora Social — Contratista
E.S.E. Hospital San Juan de Dios de Pamplona
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LISTA DE VERIFICACION DE LA EDUCACION BRINDADA A LAS MATERNAS Y ACOMPANANTES SOBRE
LACTANCIA MATERNA, CUIDADOS DEL RECIEN NACIDO Y ESTIMULACION TEMPRANA EN EL VIENTRE

e *Juntos Construyendo un
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LISTA DE EDUCACION BRINDADA A LAS MATERNAS SOBRE
ESTIMULACION TEMPRANA EN EL VIENTRE

NOMBRE FIRMA
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LISTA DE EDUCACION BRINDADA A LAS MATERNAS SOBRE LACTANCIA
\ MATERNA

NOMBRE FIRMA
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LISTA DE EDUCACION BRINDADA A LAS MATERNAS SOBRE LACTANCIA
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OBJETIVO 3

VALIDEZ POR PARTE DE A ENFERMERA DE LA PROPUESTA A LA EVALUACION DEL IMPACTO GENERADO DE LA
EDUCACION BRINDADA EN CONTROL PRENATAL

- S 55 * Juntos Construyendo un
Servicio con Calidad Humana

PROPUESTA EVALUACION DEL IMPACTO GENERADO DE LA EDUCACION

BRINDADA EN CONTROL PRENATAL

PRESENTADO POR:
JULIETH VANESSA PANQUEVA MALDONADO

CC. 1.052.416.653

PRESENTADO A:

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PAMPLONA

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
PROGRAMA DE ENFERMERIA

PAMPLONA - NORTE DE SANTANDER
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ACEPTACION DE LA PROPEUSTA POR PARTE DE CALIDAD

Pamplona = Norne de Santander, 18 de junio de 2023

Sclores
Dependencia de Calidad

Hospital San Juan de Dios de Pamplona

REF: ENTREGA DE PROPUESTA EVALUACION DEL IMPACTO GENERADO DE IA EDUCACION BRINDADA
EN CONTROL PRENATAL

Por medio de la presente, me permito comunicarle que me encuentro en ¢l dltimo semestre de enfermena realizando un
proceso de gerencia y gestion en el cwndado de enfermenia, en ¢l cual se me fue asignado el servicio de control prenatal para
realizar actividades de mejora que permitan fortalecer la atencion v educacion de dicho servicio

Respctuosamente entrego “propuesta evaluacion del impacto generado de la educacidn brindada en control prematal™
para que sca socializada el dia 22 de junio del presente afo, ante ¢l comité del hospital

El cual uene los siguientes objetinos

Objetivo pencral

Evaluar ¢l impacto de la educacidn que se brinda a la materna que asiste a controles prenatales en ¢l Hospital San Juan de
Dios de Pamplona

Objetivos especificos

e ldentificar oportunidades de mejora en la educacion que se brinda ala matemna en control prenatal, para disminuir
los micdos, angustias ¢ incertidumbres durante y después del parto

Agradezco su colaboracidn

Cordialmente ‘ u
\%
T Julicth Vanessa I‘xu;a-nﬁi.;laé;\;i—u / ©) i
Estudiante ca formacidn de enfermeria \& \O .

v Jcobemacion £ ‘ o #5 .01 Barrio Ursh
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EXCEL UTILIZADO PARA SEGUIMIENTO DE LAS MATERNAS QUE ASISTEN AL CURSO DE PREPARACION PARA LA

MATERNIDAD

Y PATERNIDAD

NOMBRES . HLEE | FecHaDEHD i LB . LAl L TELEFOND EESPUEST SESION | SESION | SESION | SESION | SESION | SESION | SESION
FUM/F.ECOGRARA ECOGRARA GESTACIONA LLAMADA | 1 2 3 { § B 7
GONZALEZ QUIRKZ ENDI IULIETH 20204 Te2023 i 7906
RAMAEZ PILOMETA MEYRA TR0 Te2023 1 132690060
MEALIRY MONTANEZ ADFLANA 022023 Te2023 i J09102045
PEREZ ORTIZ STEPHANY SARAYS THR0Z R0 Ei 1 J13UERT
MONSALYE FERNANDEZ KARENT 022023 R0 [l TIeoR44T2

MATRIZ DE ENCUESTA DE SEGUIMIENTO DE LA

EDUCACION BRINDADA EN CONTROL PRENATAL

PREGUNTA

RESPUESTA

1. ¢Serealizd controles prenatales en el Hospital San Juan de

Dios?

P1: Si

P2: Si

P3: Si

2. ¢Asistié al curso de preparacion para la maternidad y
paternidad? Si su respuesta fue asertiva, ¢A cuantas

sesiones asistio?

P1: 7 sesiones

P2: 7 sesiones

P3: 7 sesiones

3. ¢La educacion que le brindaron en lactancia materna fue

clara y concisa?

P1: Si, fue muy clara, nos ensefiaron como agarren el seno y al

bebe

P2: En la primera clase que vi el tema, no explicaron bien por ende
me quedaron dudas, pero volvi a ver el tema y esta vez fue mas

practica, con una mamay un bebe

P3: La tematica me quedo clara, nos hicieron participar y asi

quedo mas clara la educacion

4. ¢La educacién que le brindaron en cuidados del recién

nacido fue clara y concisa?

P1: En esta sesion me quedo clara, porque los cuidados de un bebe

son dificiles y siempre nos lo explicaban con diapositivas

P2: Si me quedo clara, y me gusto que hicieran participar a los

padres de familia
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P3: Si quedo clara, aunque es dificil llegar hacerlo, porque los

bebes son muy fragiles y toca hacer todo con cuidado

5. ¢Laeducacion que le brindaron en trabajo de parto y parto

fue clara y concisa?

P1: No fue tan clara, no sabemos bien como respirar 0 pujar,
ademas que cuando se presenten los dolores, todo se va a olvidar

porque lo vi muy temprano.

P2: No tanto, mis comparfieros hicieron ejercicios, pero yo no

quise hacer, por eso no se quedo claro como pujar o respirar

P3:Si, con los ejercicios que hicimos, tengo un poco mas de

claridad en que debo hacer cuando llegue ese momento

6. ¢Cudles temas quedaron claros y por qué?

P1: los temas de lactancia materna, cuidados del recién nacido,

fueron practico y tuve mayor claridad

P2: temas como lactancia materna, estimulacion en el vientre, y

cambios fisiol6gicos lo explicaron bien

P3:los signos de alarma, lo que debemos comer y lactancia

materna me quedaron claros

7. ¢La metodologia utilizada en cada sesion le ayudé a tener
claridad? O considera que se podria utilizar otra

metodologia

P1: Como dictan las clases, me parece que esta bien

P2:Podrian ser mas explicativas, utilizando objetos, que no sean

solo diapositivas

P3:Las ultimas clases, las hicieron muy demostrativas, asi me

gusto y ojala fueran todas asi

8. ¢La educacion que le brindaron en control prenatal le ha
servido para disminuir los miedos, angustias e

incertidumbres con la llegada del nuevo ser?

P1: Ya tengo mas conocimientos, espero que los puedo aplicar

bien cuando nazca mi bebe

P2:Con cada cosa que nos explicaron, uno se lleva idea de que

debo hacer o a que debo estar pendiente

P3:Si, ya sé como debo alimentar a mi bebe o como cuidarlo, que

es lo que me da mas miedo
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9. ¢En la educacién que se brind6 en control prenatal, su
pareja fue involucrado para comprender su rol frente a la

paternidad?

P1:Mi pareja no me acomparfio por estar trabajando, pero mi mama

si asistié conmigo

P2: Si, los dos somos nuevos en este e proceso, y venir a las clases

nos han ayudado mucho

P3: A las clases vengo con mi esposo, y algunas veces participa,

pero a la consulta voy sola.

10. (Conoce los métodos de planificacién que puede usar

después del parto? ¢Por qué considera que son

importantes?

P1: La Ty las barritas, ayudan a prevenir los embarazos

P2: El implante, que previene los embarazos, porque se debe

esperar 2 afios para volver a tener hijos

P3:Los condones, y las pastillas que previenen las infecciones de

transmision y los embarazos

11. ¢En control prenatal la educaron sobre la estimulacion
temprana en el vientre? Si su respuesta fue “Si”, ;Coémo

estimula a su bebe?

P1:No se como se puede estimular al bebe

P2:Nos ensefiaron que con una linterna y musica

P3:En las mafanas pongo la barriguita al sol y le pongo musica

12. Sabe reconocer los signos de alarma por los cuales debe

acudir a urgencias. Mencione 3 sintomas

P1:Dolor de cabeza, sangrado, piticos

P2:Que se inflame los pies o la cara, vomitos, tension alta

P3:Ver estrellitas, piticos y que salga sangre por la vagina

13. Segun a su consideracién, ¢En cuales temas se debe

reforzar en la consulta?

P1:lactancia materna y como estimular al bebe

P2:cuidados en €l bebe y como cambia el cuerpo

P3: como control el dolor, ejercicios de estiramiento

(@)
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20. Anexos Valoracion del Servicio de Control Prenatal

Lista de chequeo para valorar la gestion del cuidado de enfermeria en el servicio de control prenatal del Hospital
San Juan de Dios de Pamplona

¢El profesional conoce la mision del hospital?

¢El profesional conoce la visién del hospital?

¢ Existe una politica formal de Seguridad del Paciente acorde
a los lineamientos para la implementacién de la politica de

seguridad del paciente en la Republica de Colombia?

¢Existe una politica formal de Historias clinicas la cual se
encarga de custodiar y verifica el correcto diligenciamiento
de las historias clinicas?

¢Existe una politica institucional de humanizacién y buen
trato en el area laboral del hospital?

¢La enfermera profesional reconoce que hay politicas

institucionales, asi como comités y participa de ellos?

¢Se evidencia la socializacion realizadas al personal de

consulta externa sobre politicas institucionales y comités?

¢Existe un protocolo para la higiene de manos desarrollado
0 adoptado por la institucion y actualizado con la
periodicidad que defina la institucién? ¢EI protocolo
incorpora los cinco momentos del lavado de manos
recomendado por la OMS? ;Se encuentra socializado, hay
presencia de afiches informativos alusivos a este item en el

consultorio?

¢Evidencia de la existencia de una Guia o protocolo para la
atencion prioritaria a la gestante sin exponerla a demoras

injustificadas y a tramites administrativos innecesarios?

¢Se tienen definidos y documentados los procedimientos,

guias clinicas de atencién y protocolos, de acuerdo con los
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procedimientos mas frecuentes en el servicio, e incluyen

actividades dirigidas a verificar su cumplimiento?

¢La institucion cuenta con un programa que permita utilizar
una historia Unica institucional y para el registro de entrada

y salida de historias del archivo?

¢El personal realiza demanda inducida a otros servicios?

¢Conoce los indicadores que evaltan y miden las metas en

el servicio de control prenatal?

¢Se conoce y aplica la politica IAMI?

CRITERIO SEGUN 3280

¢Se realiza consulta por primera vez a maternas antes de la

semana 10?

¢Esa consulta tiene una duracién de 30 minutos?

Las pacientes que llegan después de la semana 26 ¢la

primera consulta es de 40 minutos?

¢Los controles de seguimiento cumplen con los 20 minutos

por consulta?

¢Se programa 10 controles a la gestante nulipara?

¢Se programa 7 controles a las gestantes multiparas?

VALORACION EXAMEN FISICO: al realizar una valoracién por dominios NANDA, permite que el
profesional de enfermeria valore de manera integral a la paciente permitiendo describir el estado de salud

de la paciente y permite brindar cuidados de manera individual y oportuna.

Promocion de la salud: Para la valoracion del dominio, se tendran en cuenta aspectos relacionados con
conductas de busqueda de la salud que permitiran evaluar el nivel de adherencia a la ruta materno perinatal
la cual se verifica a través de la plataforma institucional “KubApp” herramienta que permite diligenciar las

historias clinicas.

¢Verifica a través del carnet la asistencia a controles

prenatales?

¢Verifica el cumplimiento de la inmunizacion de la

gestante?

¢Pregunta si consume alcohol, sustancias psicoactivas o

fuma?
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¢Pregunta si la materna vive en area rural o urbana para

garantizar la accesibilidad a los controles?

¢Indaga si convive con animales domésticos (gatos o perros)

¢Indaga sobre los antecedentes personales: patoldgicos,
quirargicos, nutricionales, alergias, trastornos mentales,
tratamiento farmacoldgicos)?

¢Indaga sobre los antecedentes familiares (hipertension
arterial, diabetes, neoplasia, eclamsia, trastornos mentales,

gestaciones multiples)?

Nutricion: Para la valoracién del dominio, se tendran en cuenta aspectos asociados al
consumo y metabolismo de nutrientes esenciales para el desarrollo y bienestar materno fetal
y estado nutricional de la gestantes de acuerdo a las medidas antropométricas, la cual se
verifica a través de la plataforma institucional “KubApp” herramienta que permite

diligenciar las historias clinicas.

¢Indaga sobre la intolerancia alimentaria?

¢Indaga sobre alergias alimenticias?

¢ Pregunta sobre el patron de alimentacion?

¢Pregunta si ha tenido trastornos de la conducta alimentaria?

¢Valora el estado general de cabello y ufias?

¢Valora la cavidad oral?

¢ Realiza valoracion abdominal?

¢Toma medidas antropométricas: peso, talla, IMC segln
escala de Atalah?

¢ Establece metas de ganancia de peso segun su IMC?

¢Formula micronutrientes: acido félico, hierro y calcio?

Eliminacion e intercambio: Para la valoracion del dominio, se tendran en cuenta aspectos
relacionados a la secrecion y excrecion de productos corporales que se pueden alterar por
el proceso de gestacion, la cual se verifica a través de la plataforma institucional “KubApp”

herramienta que permite diligenciar las historias clinicas.

¢Indaga sobre el consumo de liquidos al dia?

¢Pregunta sobre la cantidad, aspecto y frecuencia de la

orina?
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¢Indaga si ha tenido sintomas que indiquen infecciones de

vias urinarias?

¢Indaga si ha tenido alteraciones en la motilidad
gastrointestinal?

¢Pregunta si ha tenido salida de liquido por la vagina?

¢Valora la presencia de edema en cara, cuello y miembros

superiores e inferiores?

Actividad y reposo: Para la valoracion del dominio, se tendran en cuenta aspectos asociados
al desempefio de las actividades diarias de la materna, asi como patron de suefio y
alteraciones cardiorespiratorias, la cual se verifica a través de la plataforma institucional

“KubApp” herramienta que permite diligenciar las historias clinicas.

¢Indaga sobre el patron del suefio?

¢Pregunta por patologias cardiacas o respiratorias?

¢Valora la movilidad de la paciente?

¢Toma signos vitales: frecuencia cardiaca, frecuencia
respiratoria, temperatura, saturacion de oxigeno y frecuencia

cardiaca fetal?

¢Valora la presencia de venas varicosas en miembros

inferiores?

Percepcién / cognicion: Para la valoraciéon del dominio, se tendran en cuenta el estado
mental de la paciente, la cual se verifica a través de la plataforma institucional “KubApp”

herramienta que permite diligenciar las historias clinicas.

¢ Verifica que la educacion brindada queda clara?

¢Valora el estado de conciencia de la materna?

¢Analiza la expresion corporal de la paciente?

¢Indaga por el parentesco del acompafante?

Autopercepcion: Para la valoracion del dominio, se tendran en cuenta la percepcion de la
imagen corporal y su autoconcepto en el proceso de embarazo, la cual se verifica a través de
la plataforma institucional “KubApp” herramienta que permite diligenciar las historias

clinicas.

¢Pregunta si el embarazo fue planeado y deseado?

¢Pregunta si acepta el embarazo?

..... “Formando lideres para la construccién de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona 108
Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

www.unipamplona.edu.co

(@)

icontec

{IQNET

CERTIFIED
MANAGEMENT
SYSTEM

150 s001

SC-CER96940

_




¢Indaga por el estado emocional de la paciente?

Identifica el riesgo de depresion post parto, aplicando las

siguientes preguntas:

Durante el mes pasado, ¢se ha sentido triste, deprimida o sin
esperanza? ¢Tiene alguna preocupacion o desinterés en
realizar las actividades cotidianas? ¢Siente que necesita
ayuda?

Rol / Relaciones: Para la valoracion del dominio, se tendran en cuenta los aspectos
relacionados con la funcionalidad familiar y redes apoyo, la cual se verifica a través de la
plataforma institucional “KubApp” herramienta que permite diligenciar las historias

clinicas

¢Pregunta por el apoyo familiar y social?

¢Indaga por el apoyo de la pareja?

¢Indaga por la edad de la pareja?

¢Indaga si tiene a cargo nifios menores de 5 afios o
discapacitados?

¢Aplica Apgar familiar?

Sexualidad: Para la valoracion del dominio, se tendré en cuenta la evolucién del embarazo
de acuerdo a sus antecedentes y valoracién fisica de zonas genitales, la cual se verifica a
través de la plataforma institucional “KubApp” herramienta que permite diligenciar las

historias clinicas

En laanamnesis de antecedentes ginecoldgicos averigua por:
inicio de la menarquia, patron de ciclos menstruales, fecha
de ultima menstruacion, métodos anticonceptivos usados,

aspecto del flujo vaginal, ETS y tratamientos de infertilidad

En la anamnesis de antecedentes obstétricos indaga por:
Total de gestaciones, intervalos intergenesicos, abortos,
complicaciones del embarazo y parto previo, parto por via
vaginal o cesarea, preclamsia, eclampsia, hijos con

malformaciones genéticas.

En la anamnesis de antecedentes de gestacion actual valora:
edad gestacional probable, altura uterina, presencia o
ausencia de movimientos fetales, edemas, cefaleas,

infecciones urinarias, epigastralgia.

Realiza maniobras de Leopold (a partir de la semana 20) e
indica presentacion, situacion después de la semana 36?
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¢Indaga por inicio de vida sexual?

¢Pregunta por numeros de parejas sexuales?

¢Valora aspectos del cuello uterino?

¢Valora el estado de las mamas?

¢Pregunta por fecha de ultima citologia y resultado?

Afrontamiento / Tolerancia al estrés: Para la valoracion del dominio, se tendran en cuenta
los aspectos que afectan emocional y psicolégicamente a la gestante con el fin de intervenir
tempranamente creando redes de apoyo interdisplinaria para evitar el riesgo de la
alteracion biopsicosocial, la cual se verifica a través de la plataforma institucional

“KubApp” herramienta que permite diligenciar las historias clinicas
pPp que p g

¢En cada trimestre se aplica la escala de Ansiedad de

Hamilton?

¢Aplica la escala de depresion de Montgomery?

¢Pregunta por condicion laboral?

Principios vitales: Para la valoracion del dominio, se tendran en cuenta los aspectos
asociados a la espiritualidad y religiosidad como factor influyente en la adopcion del rol
materno, la cual se verifica a través de la plataforma institucional “KubApp” herramienta

que permite diligenciar las historias clinicas

¢Aplica escala de perspectiva espiritual de Pamela Reed?

Seguridad / Proteccion: Para la valoracion del dominio, se tendran en cuenta los aspectos
relacionados a las intervenciones oportunas que realiza la enfermera para el diagnostico
precoz de enfermedades materno — perinatal de acuerdo al trimestre gestacional, la cual se
verifica a través de la plataforma institucional “KubApp” herramienta que permite

diligenciar las historias clinicas

¢Averigua si ha sido victima de violencia?

Realiza las siguientes preguntas: Durante el ultimo afio ¢ha
sido humillada, golpeada, menospreciada, amenazada por su
pareja, forzada a tener relaciones sexuales?

¢Aplica escala de riesgo biolégico y psicosocial de Herrera

y Hurtado?

¢Valora el estado la piel en busca de equimosis o

laceraciones?

¢ Se solicitan los siguientes examenes de laboratorio segun la resolucion 3280 de 20187
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Urocultivo y antibiograma

Hemograma y hemoclasificacion

Glicemia

Prueba rapida para VIH

Prueba treponemica rapida para sifilis

Antigeno de superficie para Hepatitis B — HbsAg.

Pruebas de IgG, para Rubeola en mujeres no vacunadas

previamente antes de la semana 16

Pruebas de IgG e IgM, en los casos en que no se conozca el
estatus de infeccidn por toxoplasma

Tamizaje de cancer de cuello uterino

Ecografia entre las 10 semanas + 6 dias y 13 semanas+ 6

dias, la cual se realiza para tamizaje de aneuploidias

¢Remite al programa de vacunacion?

Toxoide tetanico diftérico del adulto (Td) segln antecedente

vacunal.

Influenza estacional a partir de la semana 14

Tetanos, difteria y Tos ferina acelular (Tdap) a partir de la

semana 26 de gestacion

Confort: Para la valoracion del dominio, se tendran en cuenta los aspectos asociados al
confort fisico, social y del entorno, que favorecen el bienestar materno, la cual se verifica a
través de la plataforma institucional “KubApp” herramienta que permite diligenciar las

historias clinicas

¢Pregunta si ha presentado dolor?

¢Aplica la escala visual analogica del dolor?

¢Pregunta si ha sido discriminada o humillada por la
sociedad?

¢Aplica la encuesta de satisfaccion del usuario?

Crecimiento y desarrollo: Para la valoracién del dominio, se tendran en cuenta los aspectos
asociados a la autorrealizacion de acuerdo a la etapa del ciclo vital cursado, la cual se
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verifica a través de la plataforma institucional “KubApp” herramienta que permite

diligenciar las historias clinicas

¢Pregunta si entre sus planes, estaba contemplado un

embarazo?

¢Se valora la etapa del desarrollo segtn Erick Erikson?

CRITERIO SEGUN RESOLUCION 3280

Curso de preparacion para la maternidad y la paternidad

¢En cada sesion educativa esta presente la enfermera?

¢Participa activamente la enfermera?

¢El curso cuenta con un equipo multidisciplinario
(psicologia, nutricion, terapia fisica, medicina general y

especializada (ginecologia y pediatria)?

¢ Cada tema educativo es brinda por el profesional asignado
con el apoyo de enfermeria?

¢ Todos los profesionales se mantienen actualizados sobre

los contenidos propuestos?

¢Se cuenta con un registro semanal de asistencia?

¢El desarrollo de cada sesibn se hace de manera
demostrativa y participativa?

¢Se hace entrega de material educativo digital o impreso a

las maternas?

¢Se realizan varias jornadas de educacion para cumplir con
el principio de universalidad?

¢Las sesiones cuentan con una duracion entre 60 y 90

minutos?

¢ Se realiza una sesién antes de la semana 14?

¢Se realiza tres sesiones en el segundo trimestre?

¢ Se realiza tres sesiones en el tercer trimestre?

¢Las sesiones de educacién se imparten de acuerdo al

trimestre que esta cursando la materna?

¢Se hace seguimiento a las embarazadas que no asisten al

curso?
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¢Realiza seguimiento del impacto generado en el curso de
preparacion para la maternidad y paternidad en
hospitalizacion ginecobstetrica, vacunacién, crecimiento y

desarrollo o a través de llamada telefénica?

¢Se brinda educacion sobre los contenidos propuestos?

Sentimientos acerca de la gestacion y de los cambios
fisioldgicos y psicoldgicos, asi como la forma de manejarlos.

Mecanismos para afrontar la ansiedad por la salud de la
madre y del hijo.

Reconocimiento de las causales de la IVE de acuerdo con la
sentencia C-355 de 2006.

Sentimientos acerca de la imagen corporal, aumento de peso.

Las relaciones laborales y familiares durante la gestacion y

estrategias para hacer frente a los problemas interpersonales.

Sistemas de apoyo disponibles.

Como mejorar la accesibilidad cuando vive en areas rurales
y cuando hay barreras culturales y del lenguaje.

Importancia de la asistencia a controles prenatales.

Control del recién nacido

Esquema de atenciones individuales en la primera infancia.

Higiene postural: Ejercicios de fortalecimiento del piso
pélvico.

Actividades de pujo (en colchoneta)

Posiciones durante las contracciones: (mecedora, silla -

vaquero y gateo en la pared)

Orientaciones sobre la respiracion durante las contracciones

y el pujo

Ejercicios de respiracion con ciclos 15/5

Ejercicios: a) en colchoneta: de estiramiento de columna
cervical, hombro y cintura escapular; b) activos: de cuello y
miembros superiores; c) Isquiotibiales, espinales bajos,
Fascia lata, aductores, dorso lumbares y d) en bipeda con
apoyo en la pared, de gemelos y cuadriceps.
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Identifica la red de apoyo de cada materna

parto.

Preparacion de la persona que la acompafie en el trabajo de

Signos y sintomas de alarma (manejo adecuado).

adecuado.

Identificacion de signos de depresion post parto y manejo

a las alertas identificadas.

Rutas de atencidn y servicios disponibles para asistir frente

construccién del vinculo afectivo madre/hijo(a)

Lactancia materna exclusiva y su relacion con

la

lactancia materna

Informacion sobre la consulta de promocion y apoyo a la

SISTEMA COMPONENTE DATOS DATOS HALLAZGOS
SEGUN SUBJETIVOS OBJETIVOS
RAMONA
MERCER
ESTANDAR DE DOTACION: Hace referencia a insumos y elementos que permiten la atencion del cuidado de
enfermeria de manera integral y con calidad para realizar la valoracion de la gestante dando respuesta a su
necesidad.
CRITERIO SEGUN RESOLUCION 3100
Consultorio para examen fisico debe contar con:
Camilla fija
Escalerilla
Tensiometro para adulto
Fonendoscopio para adulto
< Martillo de reflejos
P
LIJ -
E Tallimetro
n
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Cinta métrica

Termdmetro

Saturador de oxigeno

Guantes de latex

Doppler

Registro de mantenimiento de equipos

Reporte diario de funcionalidad de los equipos

Consultorio para entrevista debe contar con:

Carnet materno con las variables del CAP

Escala del riesgo biolégico y psicosocial de Herrera y
Hurtado

¢ Cuenta con un documento de consentimiento informado,
para realizar exdmenes de laboratorio o procedimientos

requeridos?

Computador

Impresora

Material educativo visible

TALENTO HUMANO: Hace referencia a la capacidad especial o facilidad que tiene le profesional de enfermeria
para ejecutar el servicio de control prenatal teniendo en cuenta el cuidado de enfermeria y los reglamentos
constitucionales establecidos, con el fin de identificar factores de riesgo, mantener y mejorar el estado de salud de

la gestante favoreciendo el desarrollo de una maternidad segura.

¢El talento humano en salud, cuenta con la autorizacién
expedida por la autoridad competente, para ejercer la

profesion u ocupaciéon?

¢El tipo de contrato y funciones se encuentras descritas
legalmente, y se cumplen a cabalidad de acuerdo al

servicio ofertado?

¢Las jornadas laborales van acorde al codigo sustantivo

del trabajo, cumple con 48 horas semanales?
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¢El proceso de facturacion es adecuado para la asignacion
de las atenciones contempladas en la ruta de atencidn

integral materno-perinatal?

INFRAESTRUCTURA: Hace referencia a los lineamientos estructurales que permiten y mejoran la atencion del

servicio.

CRITERIO SEGUN RESOLUCION 3100

¢El consultorio se encuentra ordenado?

¢ Cuenta con buena ventilacion?

¢Hay buena iluminacion natural y artificial?

¢Cuenta con varios toma corrientes?

¢ Es facil la movilizacion dentro del consultorio?

¢El consultorio cuenta con dos ambientes (uno para

entrevista y otro para examen fisico?

¢Hay disponibilidad de una sala de espera?

¢El piso es antideslizante?

¢Las paredes se encuentran limpias y lisas?

¢Hay lavamanos dentro del consultorio?

¢Los pasillos cuentan con la sefializacion de la ruta de

gvacuacion?

¢Es visible la ruta de evacuacion?

¢El profesional conoce la manera correcta de hacer
disposicion de los residuos generados en el servicio de

acuerdo con el color de las canecas?

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona 116
Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

www.unipamplona.edu.co

(@)

ST,
{lQNET

. CERTIFIED
ANAGEMENT

Svaren

icontec

150 9001

SC-CER96940

_




20.1 Evidencias fotograficas

Fuente: Realizacion de la matriz de priorizacion junto con la profesional de enfermeria del servicio de control prenatal
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MATRIZ DE PRIOKIZACION FARA L SERYVICIO DE CONTROL FRENATAL

— b e _
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Fuente: Resultado de la priorizacion realizada con la enfermera del servicio de control prenatal
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