DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE AUDITORIA
PARA EL MEJORAMIENTODELA CALIDAD PAMEC
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El Hospital San Juan de Dios de Paomplona se unid
a la conmemoracion del dia mundial de la
tuberculosis, para esto se realizd un recorrido por
las dependencias de la Institucion de Salud con
el fin de promover el autocuidado en los
colaboradores mediante estrategias
psicoeducativas contribuyendo a la prevencion
del contagio de la tuberculosis, la actividad
estuvo liderada por la profesional especialista en
Seguridad y Salud en el Trabajo, Marcela Readl
Capacho vy los psicélogos en formacion de la
Universidad de Pamplona, contando con el
apoyo del drea de comunicacion del Hospital.

Esta estrategia se llevd a cabo teniendo en
cuenta que los trabajadores de la salud son
considerados de alto riesgo para el contagio de
enfermedades como la Tuberculosis (TB) al estar
expuestos a pacientes infectados; para esto se
hizo énfasis en medidas fisicas como el uso de
EPP y bioseguridad, se realizd socializacion de
medidas psicoldgicas como la meditacion,
respiracion profunda vy relajacidn muscular
progresiva que ayudan a reducir el estrés y la
ansiedad asociados con la tuberculosis.
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iDETIENE UN INSTANTE TU RUTINA
LABORAL Y PROMUEVE

TUBIENESTARFISICO Y MENTAL!

Como estrategia de salud laboral, se ha venido implementando el
programa de pausas activas con el personal asistencial, administrativo y
de apoyo de la ESE. Hospital San Juan de Dios de Pamplona, con el
objetivo de fomentar el bienestar laboral mediante la promocion de
habitos saludables que permitan mitigar las enfermedades fisicas vy
mentales; dirigido por los profesionales en formacion de Psicologia, con
orientacion de la profesional especializada de SST Marcela Real Capacho.

Los ejercicios realizados benefician la disminucion del estrés, favorece el
cambio de posturas prolongadas y rutinarias, disminuyendo el riesgo de
enfermedades laborales, mejorando el desempeno, fortaleciendo las
relaciones interpersonales, generando conciencia de la salud fisica vy
mental entre los colaboradores, asimismo se abrid el espacio para las
zonas de escucha con el fin de ofrecer asesoria individualizada a los
colaboradores que lo requieran.

CLIMA LABORAL SANO Y RELACIONES

INTERPERSONALES
POSITIVAS

Con el objetivo de promover el clima laboral
sano y contribuyendo a las relaciones
interpersonales positivas entre el personal
asistencial, administrativo y de apoyo, se
realizd aplicacion del primer encuentro
psicoeducativo mediante la estrategia
espina de pescado diagrama que permite
organizar las acciones gque asumen |os
colaboradores de cada areaq, para promover
el clima laboral sano y lograr que se asumad
la responsabilidad de generar relaciones
interpersonales positivas.
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encuentro se menciond
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soporta la conformacion del
convivencia laboral de la E.S.E. Hospital San Juan
de Dios de Pamplonag, teniendo como fin la
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para esto se dio a
conocer el equipo que lo conforma vy las lineas

riesgos [psicosociales,

La actividad fue orientada por los Psicologos en
formacion del drea organizacional, las docentes
a cargo, bajo las indicaciones de la oficina de
Seguridad y Salud en el trabajo.
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