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ACTA 005 

DENOMINACION Socialización medios tecnológicos e informativos  
 

FECHA 23 06 21 HORA 5:00 P.M 

LUGAR Plataforma Virtual Zoom 
 

MOTIVO E INTRODUCCION 

Socialización sobre los medios tecnológicos e informativos que tiene la entidad para el 

acceso y uso de los usuarios. 
 

ASISTENTES 

NOMBRE CARGO / IDENTIFICACION 

Humberto Acevedo Carrillo Usuario  

Diana Capacho Usuario  

Nelly Villamizar Usuario  

Aldemar Jaimes Niño  Usuario 

Alba Belén Páez Ortega Centro de Salud Cucutilla  

Mayra Milena Albarracín Buitrago Centro de Salud Cácota 

Diana Mireya Vera Chapeta Centro de Salud Cácota 

Grecia Silvanna Bohórquez Centro de Salud Cácota 

Neyda Azucena Vera Mogollón Centro de Salud Silos 

Lilian Stella Rodríguez Peña Centro de Salud Chitagá 

Blanca Isbelia Montañez Hernández Centro de Salud Mutiscua 

Zaida Liliana Navia García Auxiliar en Salud- SIAU 

Yamdry Martínez Celis  Comunicadora Social 

Maria José Carrillo Becerra Trabajadora Social 
 

ORDEN DEL DIA 

- Saludo y presentación. 
- Socialización del tema. 
- Espacio para preguntas, dudas o inquietudes. 
- Finalización. 
 
  

 
DESARROLLO 

 
Siendo las 5:10 p.m. se da inicio con la presentación de la profesional en Trabajo Social 

dando la bienvenida a los integrantes de la reunión. Se da el espacio para que la 

Comunicadora Social Yamdry Martínez Celis, inicie con la socialización sobre los medios 

tecnológicos e informativos que tiene la entidad para el acceso y uso de los usuarios. 
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La socialización por parte de la profesional, inició con una introducción donde se dio a 

conocer que la E.S.E. Hospital San Juan de Dios de Pamplona inició la actualización de 

los medios tecnológicos e informativos, teniendo en cuenta que años anteriores no 

contaban con estos canales de información externos para que la comunidad tuviera 

conocimiento de las actividades y acciones que adelantaba el Hospital.  

 

Por ende, fue necesario actualizar la página web, así como crear las redes sociales 

oficiales de la entidad. 

 

Dándole continuidad a la socialización, se presentó la página web www.hsdp.gov.co 

resaltando que se ha venido trabajando en ella gracias al apoyo de sistemas y que aún 

faltan algunos ítems por actualizar.  

 

En la presentación del portal web, se dio a conocer la página inicial que contiene los 

banners principales, así como las ultimas noticias, el Twitter, los servicios y el chatra. 

Asimismo, se dio un rápido recorrido por lo que pueden encontrar en la interfaz, 

profundizando en el ítem de sala de prensa que está dividido en noticias, comunicados, 

boletines y multimedia, donde la comunidad en general podrá encontrar la información y 

los productos audiovisuales actuales con los que cuenta el Hospital de Pamplona en sus 

medios oficiales. 

 

De igual forma, se les presentó a la alianza de usuarios y Centros de Salud de la provincia 

la página de Facebook, Instagram y Twitter siendo las redes oficiales, en estas se publica 

información actual como notas cortas, infografías y videos que permiten mantener a la 

comunidad informada sobre los hechos relevantes del Hospital. 

 

La socialización finalizó con una retroalimentación, se dio un espacio donde los 

participantes manifestaron sus opiniones sobre el tema, el cual fue positivo, felicitando por 

el proceso que se viene adelantando y de esta manera se espera que la comunidad pueda 

seguir utilizando estos espacios para informarse sobre el quehacer de la Entidad. 

 

 

Se da por terminado el encuentro virtual a las 5:45 p.m. 

 
 
 
 

 

 



 

 

E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS 
PAMPLONA 

 
FORMATO GENERAL DE ACTAS 

 Código:   F- GD -01-02  v.01 Página 3 de 5 

 

Elaboro: Reviso: Aprobó: 

CALIDAD SUBDIRECCION CIENTIFICA GERENCIA 

Fecha: 01 de Septiembre de 2011 Fecha: 01 de Septiembre de 2011 Fecha: 01 de Septiembre de 2011 

  

ACTIVIDAD EVIDENCIAS 
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