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ACTA 001 

DENOMINACION 
Socialización proceso de la Audiencia Pública para 

Rendición de Cuentas vigencia 2020 
 

FECHA 11 05 21 HORA 5:00 P.M 

LUGAR Plataforma Microsoft Teams 
 

MOTIVO E INTRODUCCION 

Promover la participación de las organizaciones sociales representativas y personal de la 

entidad, en el proceso de la Audiencia Pública para Rendición de Cuentas vigencia 2020. 
 

ASISTENTES 

En la reunión participaron 23 personas entre usuarios, funcionarios de la ESE Hospital, 

lideres comunales, alianzas de usuarios, representantes de Salud Pública y Personerías 

de Pamplona y municipios adscritos, como se muestra en los anexos. 
 

ORDEN DEL DIA 

- Saludo y presentación. 
- Socialización preliminar proceso de la Audiencia Pública para Rendición de Cuentas 
vigencia 2020. 
- Espacio para preguntas, dudas o inquietudes. 
- Finalización. 
 
  

 
DESARROLLO 

 
Siendo las 5:10 p.m. se da inicio con el saludo del Jefe de Talento Humano Dr. Carlos 

Ernesto Rozo Toloza, quien es el encargado de dirigir la reunión y socializar el respectivo 

tema.  

 

Se resalta que se le extendió la invitación a las Alcaldías, Personerías, Dirección Local de 

Salud, Oficinas de Salud Pública, Veedores, Alianzas de usuarios y comunidad en general 

de Pamplona, Cucutilla, Silos, Chitagá, Mutiscua, Pamplonita y Cácota. 

 

Inicia informando a los presentes en sala que desde el 21 de abril del presente año se 

encuentra en la página hsdp.gov.co micrositio web Rendición de cuentas 2020, el link para 

radicación de preguntas y/o sugerencias de temas a tratar dentro de la audiencia pública. 

Así mismo, se encuentra el informe, el reglamento y el cronograma establecido para la 

rendición de cuentas.  
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El encargado explica detalladamente el Reglamento para la Audiencia Publica de 

Rendición de cuentas 2020, mostrando los siguientes puntos: 

 

• Inscripción para presentar y radicar las propuestas de intervención. 

• Inscripción de preguntas o propuestas (por la pagina web o correo electrónico). 

• Divulgación del orden del día y la publicación del informe  

• Desarrollo de la audiencia. 

• Registro y seguimiento de las preguntas y propuestas. 

 

Se les comunica que los resultados de la Rendición de Cuentas serán consignados en un 

documento de las memorias de la Audiencia Pública. Dentro de este documento se 

incluirá un resumen del desarrollo de la audiencia, las respuestas de la ESE Hospital San 

Juan de Dios Pamplona a la totalidad de las propuestas y/o preguntas inscritas con 

anterioridad por parte de la ciudadanía y las organizaciones civiles, así como una relación 

de las opiniones, comentarios, sugerencias, propuestas, preguntas y/o reclamos que se 

presenten en desarrollo de cada una de las intervenciones del público, con las respuestas 

correspondientes. Igualmente, se presentará una evaluación de la experiencia, basada en 

los resultados obtenidos de la encuesta de evaluación. 

 

De igual modo, se les refiere que este informe será publicado en la página web de la ESE 

Hospital San Juan de Dios Pamplona (www.hsdp.gov.co) micro sitio Rendición de 

cuentas, a más tardar al 18 de junio de 2021. 

 

Al finalizar la socialización, algunos de los participantes en la reunión realizaron diferentes 

preguntas de interés general al Jefe de Talento Humano, quien de manera óptima 

respondió cada una de ellas, quedando los participantes satisfechos con la exposición. 

 

Se da por terminada la reunión a las 6:00 p.m. 
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ACTIVIDAD EVIDENCIAS 
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                                                  Elaborado por:  
                                                                           _______________________________ 
                                                                            MARÍA JOSÉ CARRILLO BECERRA 
                                                                                         Trabajadora Social 


